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1. INTRODUGCAO, HIPOTESES, LIMITES E JUSTIFICACAO LEGAL

As operagbes de inteligéncia sio a¢des realizadas com a finalidade de obter
dados nio-disponiveis em fontes abertas. Elas podem ter por alvo pessoas, locais,
objetos ou canais de comunicagio. As operagdes de inteligéncia se utilizam de virias
técnicas operacionais, como cornunicagdes sigilosas, disfarce, eletronica, entrada, en-
trevista, estoria-cobertura, fotografia, infiltragio, OMD, reconhecimento, recruta-
mento operacional e vigilincia.

O nedfito se deixa fascinar com facilidade pelo glamour dos agentes de inteli-
géncia cinematogrificos, bem como pelos equipamentos eletrénicos e soffwares que
supostamente podem ser utilizados em operacées de inteligéncia. Efeito semelhante
tém os termos ingleses e acrénimos que a literatura internacional utiliza para classi-
ficar os meios de busca e de coleta de informag6es, como humint (human intelligence),
sigint (signals intelligence), imint (imagery intelligence), masint (measurement and signature
intelligence) ou osint (open sources intelligence).

Objetivando a realiza¢io de operagdes de inteligéncia, muitas organizagoes
gastam vultosos recursos financeiros adquirindo soffwares e materiais, especialmente
eletronicos, sem avaliar criticamente a adequagdo destes meios aos fins especificos do
6rgao de inteligéncia concretamente considerado.

As operagdes de inteligéncia nio sdo uma panacéia para “satisfazer” necessida-
des informacionais, razio pela qual devem ser cuidadosamente sopesadas sua neces-
sidade, adequagio aos fins, viabilidade, custos e riscos.

Vejamos, adiante, especificamente o tema da infiltracdo, que ji enfrentamos
anteriormente em obra que publicamos sobre o assunto.!

A Lei n. 9.034/1995 (art. 1°) define e regula meios de prova e procedi-

mentos investigatérios que versem sobre ilicitos decorrentes de agoes pratica-
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das por quadrilha ou bando ou organizagdes ou associagdes criminosas de qual-
quer tipo.
A Lei n. 9.034/1995 (com a redagdo da Lei n. 10.217/2001) estabelece o

seguinte:

Art. 2° Em qualquer fase de persecugio criminal sio permitidos, sem prejuizo dos ja
previstos em lei, os seguintes procedimentos de investigacio e formagio de provas:
V —infiltragdo por agentes de policia ou de inteligéncia, em tarefas de investiga-
¢do, constituida pelos érgios especializados pertinentes, mediante circunstan-
ciada autorizagio judicial.

A supracitada lei nio define infiltragdo, nem o conceito de organizag¢des cri-
minosas para as quais foi prevista a infiltragdo como meio de obtengio de prova.

Como a lei se refere genericamente aos ilicitos decorrentes de agdes praticadas
por quadrilha ou bando ou organizagdes ou associagdes criminosas “de qualquer tipo”,
a infiltracdo também se aplica, além dos crimes comuns, aos crimes militares e aos
crimes eleitorais.

A técnica da infiltragio de um agente em organizagdes tidas como subversivas ou
com potencial adverso foi bastante utilizada, numa fase de nossa histéria (anos 1960 a
1980), pelos servigos de informagoes (atualmente servigos de inteligéncia), os quais atu-
avam por meio de seus sefores de operagées, na busca de informagdes que pudessem
antecipar os procedimentos de contra-informagio (ou contra-inteligéncia) necessdrios
para obstruirem ou neutralizarem as agées ou atividades das organizacdes infiltradas.

A infiltragio, no processo penal, é um meio de obtengio de provas, consistente
na introdugdo de um agente policial ou agente de inteligéncia numa quadrilha, ban-
do, organizagio criminosa ou associagio criminosa, a fim de obter provas que possi-
bilitem desvendd-los ou destrui-los.

Apesar de nio haver regulamentagio legal, mas, tendo em vista o principio da
liberdade probatéria, ndo se pode, a priori, afirmar a impossibilidade da infiltragdo
no processo penal.

A infiltragdo € possivel se tiver como parimetros legais os principios da
proporcionalidade e do devido processo legal.

O principio da proporcionalidade estabelece os limites materiais da infiltra-
¢do, especialmente no que tange ao subprincipio da proporcionalidade em sentido
estrito, que nos remete a uma ponderacio dos interesses/direitos/valores em conflito.

O principio da proporcionalidade em sentido estrito impde que a infiltragio
apenas possa ser utilizada quando os direitos a serem protegidos forem superiores
aqueles que serdo violados com a infiltragio (por exemplo, serfo violados os direitos
fundamentais de intimidade/privacidade, imagem, honra etc.).

Assim, quanto ao crime a investigar, na falta de regulamentagio, o principio
da proporcionalidade em sentido estrito faz a limitagio pelo médximo de gravidade,
somente permitindo a infiltragio quanto a crimes graves.
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Quanto aos “crimes” que o agente infiltrado pode praticar, também tendo em
vista a falta de regulamentagfo, o principio da proporcionalidade em sentido estrito
faz a limita¢do pelo minimo de gravidade. Portanto, o agente infiltrado pode praticar
aquelas condutas tipico-penais que sejam inerentes ao conceito de infiltracdo e ins-
trumentalmente ligadas a infiltragio concretamente realizada, como falsidade docu-
mental, falsa identidade, falsidade ideoldgica etc. Se executar a infiltracdo conforme
o plano de operagbes de infiltragio, o agente infiltrado estard agindo no estrito cumpri-
mento do dever legal de descobrir as atividades da organizagio criminosa infiltrada,
seus integrantes e redes de contato, seu modus operandi, sua drea geografica de atua-
¢do, seus objetivos de curto, médio e longo prazo, a quantidade de recursos financei-
ros, materiais ¢ humanos que possui etc.

Enfim, o principio da proporcionalidade acarreta a exc/usio da ilicitude, justi-
ficando legalmente as condutas tipico-penais eventualmente praticadas, desde que
sejam inerentes ao conceito de infiltragdo e instrumentalmente ligadas a infiltragao
concretamente realizada.

Fazendo-se as limitag6es materiais pelos seus extremos, teremos o 4mbito mini-
mo de utilizagio da infiltragio, que necessariamente estard incluido em qualquer regu-
lamentagio, alcangando apenas os crimes mais graves quanto aqueles a serem investiga-
dos e somente os menos graves quanto aos que o agente infiltrado pode praticar.

E importante ressaltar que isso nio inviabiliza a infiltragio, uma vez que, se ha
crimes perigosos para o agente infiltrado como o trifico de entorpecentes, que podem
demandar uma regulamentagio mais detalhada, também temos crimes “de colarinho
branco”, que estio perfeitamente sujeitos a infiltragdo nessa configuragdo minima.

Quanto ao grupo delitivo a ser infiltrado, ainda na mesma linha restritiva, a
infiltragdo, em principio, é cabivel para o combate a quadrilhas ou bandos. Observe
que, mesmo nio havendo definigio de organizagtes criminosas, a lei se refere a qua-
drilhas, bandos ou associagdes criminosas de qualquer tipo.

Dependendo do valor do direito fundamental que poderia ser tutelado com a
infiltracdo, poderia ser utilizada a defini¢do internacional de organizagbes criminosas
transnacionais, prevista na Convengio Internacional de Combate as Organizagoes
Criminosas Transnacionais, da qual o Brasil ¢ signatdrio. Apesar de ndo estar ainda
em vigor, ela estabelece uma configura¢io minima do que é uma organizagio crimi-
nosa, que tende a ser mais ampla nas normas legais internas, as quais certamente
incluirdo um rol maior de infrages penais caracterizadoras das organizagdes crimi-
nosas.

2. NATUREZA DO INFILTRADO

Agente infiltrado € a pessoa introduzida numa quadrilha, bando, organizagio
criminosa ou associagio criminosa, a fim de obter provas que possibilitem desvenda-
los ou destrui-los.

A Lei n. 9.034/1995 estabelece que a pessoa infiltrada deve ser agente de

policia ou agente de inteligéncia.
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A determinagio do que ¢ agente de policia nao oferece maiores dificuldades,
pois podemos nos referir minimamente as Policias previstas no art. 144 da Consti-
tuigdo Federal na condigdo de policias investigativas: Policia Federal e Policias Civis
em geral. Também as Policias Militares, os Corpos de Bombeiros Militares, o Exér-
cito, a Marinha e a Aerondutica, quando funcionam como policias investigativas na
apuragio de crimes militares.

Como a Lei federal n. 9.883/1999 instituiu o Sistema Brasileiro de Inteli-
géncia e o Decreto federal n. 3.695/2000 criou o Subsistema de Inteligéncia de
Seguranga Publica, isso implica que o agente de inteligéncia deve ser de um 6rgio
publico formalmente constituido como érgio de inteligéncia.

Assim, podem ser utilizados os agentes de inteligéncia da Agéncia Brasileira
de Inteligéncia (ABIN), do Exército, da Marinha, da Aerondutica, do Ministério da
Defesa, das Administragbes Penitencidrias, das Secretarias Estaduais da Fazenda,
Secretaria da Receita Federal e, enfim, de outros érgios publicos que tenham for-
malmente constituido sua unidade de inteligéncia e vinculado seu servidor a ela como
agente de inteligéncia.

Do ponto de vista constitucional e legal, nada impede que os agentes de inteli-
géncia de 6rgios de inteligéncia do Ministério Publico também possam realizar a refe-
rida infiltragdo. Observe que a Lei n. 9.034/1995 estabelece que a pessoa infiltrada
deve ser agente de policia “ou” agente de inteligéncia, sem restringir a instituigdo a qual
pertence o agente de inteligéncia. Todavia, os membros do Ministério Publico devem
resistir ao fascinio que as operagdes de inteligéncia exercem no imagindrio social, pois 0s
Ministérios Publicos nio sdo estruturados para arcar com os altos custos humanos,
materiais e financeiros que a realizagio permanente de tais operagdes podem envolver,
com possivel comprometimento desproporcional das fungoes tipicamente juridicas (como
presidéncia de inquéritos civis, propositura de agdes civis e penais etc.).

Isso nio significa que o Ministério Pablico ndo possa realizar, por exemplo,
uma infiltra¢io, mas, em principio, somente deveria fazé-lo em situagées excepcio-
nais. Um modelo de sucesso tem sido a integracdo do Ministério Pdblico com érgaos
de inteligéncia policial, os quais, normalmente, estdo em melhores condigbes para a
realizacio de virias técnicas operacionais.

Entretanto, hd virias técnicas operacionais de inteligéncia que podem ser apli-
cadas com grande proveito pelo préprio membro do Ministério Publico, como € o
caso, por exemplo, da entrevista.

3. PROCEDIMENTO DA INFILTRACAO

Os servigos de inteligéncia possuem sélidos conhecimentos sobre operagoes de
inteligéncia, baseados em regulamentagio interna consolidada. A generalidade das leis
processuais penais, as quais apenas estabelecem alguns marcos legais, certamente nao
chegario no nivel de detalhamento e seguranca exigidos pelas operagdes de inteligéncia.

Portanto, o conhecimento e experiéncia dos servigos de inteligéncia podem ser
aproveitados para as atividades de inteligéncia criminal.
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O principio do devido processo legal significa, dentre outras coisas, a
controlabilidade da persecugio penal. A maioria dos meios de prova néo possui pre-
visio legal detalhada de sua realizagio e, no entanto, eles sio utilizados, especialmen-
te pelo controle judicial a que sdo submetidos, pois o juiz é garante dos direitos
fundamentais.

A observéncia dos rigidos procedimentos de infiltracio j utilizados pelos ser-
vicos de inteligéncia satisfaz, em niveis superiores aos previstos para os meios de
prova em geral, s exigéncias de controle que s3o impostas pelo principio do devido
processo legal.

Desse modo, o planejamento da infiltragio, baseado em prévio estudo da situ-
agdo, deve ser suficientemente rigoroso para se possibilitar a execugio e controle da
infiltragdo, bem como sua avaliacio continua e final. O planejamento deve, inclusive,
antecipar as possiveis medidas posteriores ao encerramento da infiltragio.

No estudo da situagio, devem ser feitas andlise da organizagio, andlise do
ambiente operacional, andlise do agente (perfil adequado para o desempenho da
missdo, compreensdo da missdo e dos riscos dela decorrentes, entendimento das nor-
mas e das ordens a que estd submetido, provas de idoneidade, credibilidade e confi-
ancga demonstradas em missdes ou operagdes anteriores etc.), andlise de risco (custo/
beneficio da infiltragdo do agente, riscos quanto a pessoa do agente infiltrado, riscos
institucionais, medidas de seguranca especificas e alternativas, medidas de controle
especiais, ligacbes/comunicagdes de informagdes com oportunidade e seguranga etc.).

Um produto necessério do planejamento da infiltragdo é o plano de operagoes
de infiltragio, que deve conter situagio (elementos fiticos disponiveis, alvo e ambi-
ente operacional), missio (objetivo da infiltra¢io, provas a serem obtidas), especificago
dos recursos materiais, humanos e financeiros disponiveis, treinamentos necessarios,
medidas de seguranca da infiltracdo a serem observadas, coordenacio e controle pre-
cisamente definidos com pessoa de liga¢do, prazos a serem cumpridos, formas segu-
ras de comunicagio, restri¢oes etc.

O plano de infiltragdo, no processo penal, deverd conter as espécies de condu-
tas tipico-penais que eventualmente o agente infiltrado podera praticar, dependendo
das circunstincias concretas, dentro da linha restritiva acima exposta. Em outras
palavras, o plano deve definir o que o agente pode ou nio fazer.

O sigilo do plano de infiltragdo é necessdrio ndo-somente para o sucesso da
operagio, mas também para a protecdo do agente infiltrado, que pode mesmo correr
risco de vida. Assim, pensamos que deve ser elaborada uma versio sintética do plano
de operagdes destinado a sua homologagio judicial.

O plano de infiltragdo sintético deve ser submetido 4 homologagio judicial,
com prévio parecer do Ministério Publico.

O plano de infiltragio, devidamente aprovado judicialmente, é a base docu-
mental que o agente infiltrado terd para a execucio da infiltragio e, inclusive, para
sua prote¢io, por exemplo, para comprovagio, conforme a teoria, da auséncia de dolo
ou de ilicitude, na eventualidade de ser submetido a uma investiga¢do criminal ou
processo penal pelas condutas praticadas durante e em razdo da infiltragdo.
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Importante ressaltar que os 6rgios judiciais e ministeriais devem adotar medi-
das minimas de contra-inteligéncia que permitam a seguranga da operagio de infil-
tragio e, sobretudo, do agente infiltrado, o qual pode ter sua vida ou integridade
fisica em risco.

4.  ANALISE POS-INFILTRACAO E SITUACAO DO AGENTE INFILTRADO

A anilise pés-infiltragdo é crucial para se determinar a continuacio da execu-
¢do da infiltragdo (andlise pés-infiltragio continua) e o destino do agente, da institui-
¢do investigadora e das provas eventualmente obtidas (andlise pés-infiltragio final).

Apés o término da infiltragio, o agente e sua situagdo devem ser meticulosa-
mente avaliados, especialmente quanto as conseqiiéncias da infiltragdo para o agente
(se houve comprometimento social, profissional ou psicolégico), para a finalidade da
infiltragdo (se as provas obtidas comprometem futuro trabalho de maior vulto em
relagdo 4 mesma organizagio infiltrada ou se as medidas adotadas apés término da
infragdo possibilitardo a utiliza¢io das provas obtidas) e para a institui¢io investiga-
dora (se a revelagio de certas informagdes, como a identidade do agente infiltrado e
seu modus operandi, coloca em risco a imagem do érgio investigador e o futuro de
outras infiltracoes).

Dependendo do caso concreto, poderd haver uma gradagio de medidas, como
afastamento temporério das fungdes (com prazo varidvel dependendo da situagio),
mudanga de local de trabalho ou até mudanga de identidade (nos moldes do servigo
de protegio de testemunhas, pois o agente tornou-se uma testemunha do caso).

A participagdo do agente em outras infiltragoes deve depender de sua reavaliagio
(social, profissional e psicolégica).

5. CONCLUSAO

A infiltragdo pode ser utilizada como meio de obten¢do de prova quanto a
crimes comuns, militares ou eleitorais.

Apesar de ndo haver regulamentagio legal, a infiltracio é juridicamente exeqiivel
se os principios constitucionais da proporcionalidade e do devido processo legal fo-
rem observados.

O principio da proporcionalidade estabelece os limites materiais da infiltra-
¢do, fazendo as limitagdes materiais pelos seus extremos, os quais delimitam o 4mbi-
to minimo de utilizagio da infiltra¢do, que necessariamente estard incluido em qual-
quer regulamentagio, alcancando apenas os crimes mais graves quanto aqueles a se-
rem investigados e somente os menos graves quanto aos que o agente infiltrado pode
praticar. O principio da proporcionalidade em sentido estrito, quanto aos crimes a
serem investigados, impde que a infiltragdo apenas possa ser utilizada quando os
bens juridicos a serem protegidos forem superiores aqueles que serdo violados com a
infiltragdo, e, quanto as condutas tipico-penais que o agente infiltrado pode praticar,
faz a limitagdo pelo minimo de gravidade, ou seja, o agente infiltrado pode praticar
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aquelas condutas tipico-penais que sejam inerentes ao conceito de infiltragio e ins-
trumentalmente ligadas 2 infiltragio concretamente realizada, como falsidade docu-
mental, falsa identidade, falsidade ideoldgica etc.

O principio do devido processo penal poderi ser satisfeito se a infiltragao for
realizada conforme plano de operagdes de infiltragio, que seja devidamente homolo-
gado pelo juiz, com prévio parecer do Ministério Publico, e possibilite o efetivo
controle da infiltragio.

O plano de operagdes de infiltragio deve conter situagio (elementos fiticos
disponiveis, alvo e ambiente operacional), missio (objetivo da infiltragdo, provas a
serem obtidas), especificagdo dos recursos materiais, humanos e financeiros disponi-
veis, treinamentos necessdrios, medidas de seguranga da infiltragio a serem observa-
das, coordenagio e controle precisamente definidos com pessoa de ligagao, prazos a
serem cumpridos, formas seguras de comunicagio, restri¢oes etc., bem como deverd
especificar as espécies de condutas tipico-penais que eventualmente o agente infiltrado
poderd praticar, dependendo das circunstincias concretas, e, enfim, o que pode ou
ndo fazer, ainda que em linhas gerais.

O plano de operagdes de infiltragio somente deve ser homologado judicial-
mente se fundamentado em prévio planejamento da infiltragio.

O planejamento da infiltragio deve basear-se em prévio estudo da situagio, na
qual devem ser feitas andlise da organizagio, andlise do ambiente operacional, andlise
do agente (perfil adequado para o desempenho da missido, compreensio da missio e
dos riscos dela decorrentes, entendimento das normas e das ordens a que estd subme-
tido, provas de idoneidade, credibilidade e confian¢a demonstradas em missdes ou
operagdes anteriores etc.), andlise de risco (custo/beneficio da infiltra¢io do agente,
riscos quanto a pessoa do agente infiltrado, riscos institucionais, medidas de segu-
ranga especificas e alternativas, medidas de controle especiais, ligagdes/comunicagdes
de informag6es com oportunidade e seguranga etc.).

Com fundamento no interesse publico, todas as fases da infiltragio devem
correr sob segredo de justica, tendo em vista que o sigilo é necessdrio para sua eficicia
como meio de obtengdo de prova, para a protecio do agente infiltrado, cuja vida ou
integridade fisica podem estar ameagadas com a publicidade, e para a protegio dos
direitos fundamentais violados com a infiltragio.

Deve ser elaborado um plano de operagdes de infiltragio sintético, especifica-
mente destinado 2 homologagiio judicial, mantendo-se, no 6rgio de inteligéncia, o
plano de operagdes de infiltragio completo e outros documentos do planejamento da
infiltragdo para eventual controle posterior que se faga necessirio, tendo em vista as
rigorosas medidas de seguranca organica (protegio dos dados, informagdes e conheci-
mentos sensiveis de uma institui¢do, por meio da seguranga do pessoal, seguranca da
documentagio e material, seguranga das dreas e instalagbes, e seguranga dos sistemas
de informagGes — comunicagdes e informdtica) necessdrias a preservagio do sigilo da
infiltracdo.

O Poder Judicidrio e o Ministério Publico devem adotar medidas minimas de
seguranga organica que garantam a seguranga da operagao de infiltracio e, sobretudo,
do agente infiltrado.
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A anilise pés-infiltragio € obrigatdria, para determinar tanto a continuagio da
execugio da infiltragio (andlise pés-infiltragio continua) quanto o destino do agente,
da institui¢o investigadora e das provas eventualmente obtidas (andlise pés-infiltra-
¢io final).

Apés o término da infiltragio, no momento da andlise pés-infiltragio final, o
agente e sua situacdo devem ser meticulosamente avaliados, especialmente quanto as
conseqiiéncias da infiltragio para o agente (se houve comprometimento social, pro-
fissional ou psicolégico), para a finalidade da infiltragdo (se as provas obtidas com-
prometem futuro trabalho de maior vulto em relagio 4 mesma organizagio infiltrada
ou se as medidas adotadas apés término da infracido possibilitardo a utilizagdo das
provas obtidas) e para a institui¢do investigadora (se a revelagdo de certas informa-
¢bes, como a identidade do agente infiltrado e seu modus operandi, colocam em risco
a imagem do 6rgdo investigador e o futuro de outras infiltragdes). Dependendo do
caso concreto, o agente infiltrado poderd ser submetido a uma gradagio de medidas,
como afastamento temporério das fungdes (com prazo varidvel dependendo da situ-
a¢do), mudanca de local de trabalho ou até mudanca de identidade (nos moldes do
servico de prote¢do de testemunhas, pois o agente tornou-se uma testemunha do
caso). A participagio do agente em outras infiltragées deve depender de sua reavaliagdo
(social, profissional e psicolégica).

O “agente de policia” que pode ser infiltrado se refere minimamente aos poli-
ciais das Policias previstas no art. 144 da Constituigdo Federal na condigdo de po/ici-
as investigativas, como Policia Federal e Policias Civis em geral, mas também inclui
os policiais das Policias Militares, dos Corpos de Bombeiros Militares, do Exército,
da Marinha e da Aerondutica, quando funcionam como po/icias investigativas na
apuragdo de crimes militares.

O “agente de inteligéncia” que pode ser infiltrado deve estar vinculado, como
agente de inteligéncia, a uma unidade de um 6rgio publico formalmente constituida
como 6rgio de inteligéncia, independentemente de ser ou nio policial, como os agentes
de inteligéncia da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), do Exército, da Mari-
nha, da Aerondutica, do Ministério da Defesa, das Administra¢des Penitencidrias,
das Secretarias Estaduais da Fazenda, Secretaria da Receita Federal ou do Ministério

Publico.
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