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CAPITULO 4

DIRETRIZES ORIENTATIVAS DO
MINISTERIO PUBLICO RESOLUTIVO

4.1 0 CNMP, a Corregedoria Nacional do Ministério Pablico e
o Microssistema Nacional Orientativo da Atuacao Resoluti-
va do Ministério Publico

Davi Reis S. B. Pirgja

O trabalho desenvolvido pelo Conselho Nacional do Ministério Publico e
pela Corregedoria Nacional & fundamental para a mudanga da cultura institu-
cional do MP, com a ampliagdo e a estruturacdo do modelo resolutivo de atua-
¢ao, tal qual exigido pela Constituicao da Republica.

A Emenda Constitucional n® 45/2004, ao ampliar o perfil democratico do sis-
tema de justica, criou o Conselho Nacional do Ministério Pablico, atribuindo-Ihe
competéncia para o controle da atuagdo administrativa e financeira da Instituicao
e do cumprimento dos deveres funcionais de seus membros (CF, art. 130-A, § 2°).

O Conselho Nacional do Ministério PUblico possui natureza de 6rgao de
controle constitucional. Exerce, assim, a fungdo de controle externo do MP bra-
sileiro em carater nacional, 0 que abrange o controle externo do MP da Unido
e dos Estados. Como 6rgdo de controle externo, ndo integra a estrutura admi-
nistrativa do Ministério PUblico, bem como nado integra funcionalmente - isto &,
N0 gque concerne a suas atividades finalisticas — a Unido ou suas entidades de
Administracao Direta e Indireta™®e.

Dentro da estrutura do CNMP, destaca-se o papel desempenhado pela
Corregedoria Nacional. Esse 6rgdo constitui, em ambito nacional, garantia
constitucional fundamental, 8 medida em que atua qualificadamente para tor-
nar efetivos 0s compromissos constitucionais do Ministério Publico brasileiro
na defesa dos direitos e das garantias constitucionais fundamentais™®. Pode-
-se afirmar, em outras palavras, que a Corregedoria Nacional, em razdo das

138 Conferir, nesse sentido, decisdo do CNMP no Processo n. 337/2016-92 (procedimento interno de co-
miss&o) Disponivel em: http:/www.cnmp.mp.br/portal/noticias-cddf/9438-plenario-delibera-que-o-cnmp-
-possui-natureza-des-orgaode-controle-constitucional>. Acesso em: 21 dez. 2022, as 11hS5.

139 ALMEIDA, Gregorio Assagra de; AQUINO, Eduardo Pimentel Vasconcelos. As Corregedorias do Minis-
tério PUblico como garantias fundamentais da garantia: experiéncias internacionais e os desafios para a
efetividade social da atuagdo do Ministério Pablico na defesa dos direitos fundamentais. In Colegéo Direitos
Fundamentais e Acesso a Justica no Estado Democratico de Direito (Coordenador Gregorio Assagra de Al-
meida). Belo Horizonte: Editora D'Placido, 2018.
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suas fungdes de controle e indugdo da efetividade institucional, bem assim de
promog¢ao da unidade do MP, constitui 6rgéo estratégico do Ministério Publico
e garantia da sociedade.

Partindo dessa leitura constitucional do perfil da Corregedoria, conclui-se
que, nas suas atividades de orientacgao, avaliagdo e fiscalizacdo, deve atuar
qualitativamente e substancialmente para tornar mais efetivos os fatores de
ampliagdo da legitimagdo social do Ministério PUblico. Para tanto, torna-se pre-
mente a superagao da valorizagdo meramente formal e quantitativa, para que
prevaleca a avaliacdo qualitativa, com a afericdo concreta da real repercussao
social da atuagao de membros e servidores do Ministério PUblico.™0

No complexo de relagdes que compdem a dindmica institucional, a relagao
das Corregedorias com os membros do Ministério Pdblico assume especial re-
levancia em razdo do papel estratégico daquelas. Da perspectiva do paradigma
resolutivo, as Corregedorias, inclusive a Nacional, devem constituir-se como
orgdos de promocdo da efetividade institucional ™

Feitas essas consideracdes, evidencia-se a importancia da funcdo desem-
penhada pelo Conselho Nacional do MP e pela Corregedoria Nacional quando,
no exercicio de seu poder regulamentar, expedem atos normativos tendentes
a acelerar a transi¢cdo do velho Ministério Publico demandista para o Ministério
Publico do futuro, de perfil resolutivo.

E importante advertir, no ponto, quanto ao exercicio do poder regulamentar
pelo CNMP e pela CN, que os atos normativos editados por esses 6rgdos de contro-
le externo podem ser tanto recomendacfes como atos regulamentares. No plano
conceitual, distinguem-se pelo fato de as recomendacBes ndo possuirem carater
cogente, enquanto os atos regulamentares, expedidos sob a forma de resolugao,
assumem contornos normativo-regulamentares, ou seja, 30 impositivos.™2

A analise dos atos normativos expedidos pelo Conselho Nacional do Minis-
tério Publico nos Gltimos anos - inclusive aqueles emanados da sua Corregedo-
ria Nacional - permite verificar a formagdo de um microssistema orientativo de
atuacao resolutiva no ambito do Ministério Pablico brasileiro, composto tanto
por normas juridicas cogentes, como por normas juridicas de carater orientativo.

140 ALMEIDA, Gregorio Assagra de. As Corregedorias, @ Nacional e as Internas, no contexto do Ministério
Pablico como Instituigdo de acesso a Justiga. In.: Revista da Corregedoria Nacional: o papel constitucional
das Corregedorias do Ministério PUblico. Brasilia: Corregedoria Nacional e Conselho Nacional do Ministério
Publico, v. 1, 2016, p. 49-107.

141 GOULART, Marcelo Pedroso. Corregedorias e Ministério Pablico resolutivo. In.: Revista da Corregedoria
Nacional: o papel constitucional das Corregedorias do Ministério Pablico. Brasilia: Corregedoria Nacional e
Conselho Nacional do Ministério Pablico, v. I, 2016, p. 217-237.

142 GARCIA, Emerson. Ministério Pablico: organizagao, atribui¢des e regime juridico. 62 ed. Sdo Paulo: Sa-
raiva, 2017, p. 237.
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Nesse contexto, indica-se o microssistema nacional orientativo de atua-
¢ao resolutiva do Ministério Pdblico como sendo o conjunto de normas juri-
dicas de carater abstrato expedidas pelo CNMP e pela Corregedoria Nacional,
destinadas a direcionar as atividades dos membros do Ministério Publico no
sentido da promocdo de resultados de impacto social. Destacam-se, como
normas integrantes desse microssistema™?, os seguintes diplomas, 0s quais
serdo detidamente analisados nos tdpicos seguintes:

A. Resolugdo CNMP n. 118/2014;

B. Recomendagdo CNMP n. 54/2017;

C. Recomendacdo CNMP n. 57/2017;

D. Recomendagao CN-CNMP n. 02/2018.

4.2 Resolugao CNMP n. 118/2014

O conceito de acesso 3 Justiga ndo se restringe a acesso ao Judiciario,
antes abrange outros mecanismos e meios de resolugao de conflitos, contro-
vérsias e problemas. A negociacdo, a mediagao, a conciliagdo, as convengdes
processuais e as praticas restaurativas surgem como instrumentos legitimos
e eficientes para a construcado de solucdes democraticas e adequadas, inde-
pendentemente da existéncia de um processo judicial. Tais praticas devem ser
estimuladas, implementadas e difundidas pelo Ministério Pablico, instituigdo-
-garantia de acesso a direitos sociais e individuais indisponiveis.

A Resolugdo CNMP n. 118/2014 institui, no 8mbito do Ministério Pablico
brasileiro, a Politica Nacional de Incentivo 8 Autocomposigao™“. Busca-se, por
meio do incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos autocompositivos, a
pacificacao social, a resolucdo e prevencdo de litigios, controvérsias e proble-
mas, bem como a reducao da excessiva judicializagao.

0 ato normativo elenca como mecanismos de autocomposicdo que devem
ser adotados e implementados pelo Ministério Pablico brasileiro:

A. anegociacao (art. 8°),

143 No mesmo sentido, tratando do microssistema orientativo de gestdo de pessoas para o MP brasileiro,
veja: ALMEIDA, Gregorio Assagra de; MOLINA, Lincoln Pierazzo. Microssistema Nacional Orientativo da Ges-
t30 de Pessoas para o Ministério Plblico Brasileiro. In Revista da Corregedoria Nacional: Atuagdo do Minis-
tério PGblico Brasileiro na Area de Evolugso Humana e Qualidade de Vida. Brasilia: Corregedoria Nacional e
Conselho Nacional do Ministério Pablico, v. VI, 2018, p. 152-164.

144 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugcdo CNMP n. 118/2074. 2016. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/154.
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a mediac3o (arts. 9° a 10),
a conciliagdo (arts. 113 12),
0 processo restaurativo (arts. 13 a 14),

as convengOes processuais (arts 15 a 17).

Embora o ato regulamentar ndo se valha explicitamente do termo resolu-
tividade, trata de diversos conceitos e fundamentos que s80 essenciais a uma
atuacao resolutiva:

O art. 1° da Resolugdo estabelece como objetivo da Politica Nacional
de Incentivo a Autocomposi¢cdo no ambito do Ministério Publico “as-
segurar a promoc¢ao da justica e a maxima efetividade dos direitos e
interesses que envolvem a atuagao da Instituigao”.

O art. 2° da Resolucdo dispde que, na implementagao da mencionada
politica, serdo observados “0 acompanhamento estatistico especifico
que considere o resultado da atuagdo institucional na resolugdo das
controvérsias e conflitos” (inciso 1), bem assim “a valorizagdo do prota-
gonismo institucional na obtengdo de resultados socialmente relevan-
tes que promovam a justica de modo célere e efetivo” (inciso IV).

Recomenda-se que as unidades e ramos do Ministério Pablico, para a con-
secucdo dos objetivos estabelecidos na citada Resolugao (art. 7°):

A

Desenvolvam internamente a Politica Nacional de Incentivo 3 auto-
COMPOSICao;

Implementem, mantenham e o aperfeicoem as acdes voltadas ao cum-
primento da politica e suas metas;

Promovam a capacitacao, treinamento e atualizagdo permanente de
membros e servidores Nnos mecanismos autocompositivos de trata-
mento adequado dos conflitos, controvérsias e problemas;

Realizem convénios e parcerias para atender os fins desta Resolugao;

Incluam, no contetdo dos concursos de ingresso na carreira do Minis-
tério Publico e de servidores, questdes sobre 0s meios autocompositi-
vos de conflitos e controvérsias;

Mantenham cadastro de mediadores e facilitadores voluntarios, que
atuem no Ministério Publico, na aplicagcdo dos mecanismos de auto-
composigao dos conflitos;

Criem NUcleos Permanentes de Incentivo 8 Autocomposigao, cCompos-
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tos por membros, com coordenacgao atribuida, preferencialmente, aos
profissionais atuantes na area.

Além dos objetivos e diretrizes inseridos na Resolugdo CNMP n. 118/2014,
inquestionavelmente alinhados ao modelo resolutivo de Ministério Publico, vale
destacar que as praticas autocompositivas, inseridas no contexto do sistema
de Justica Multiportas, sdo essenciais a uma atuacao resolutiva, uma vez que
permitem ao 6rgao de execugao a escolha da forma mais adequada para a so-
lucdo do problema, conflito e controveérsia, visando a pacificagdo social e a sal-
vaguarda dos direitos fundamentais.

Nesse sentido, convém relembrar que a Recomendacgao n. 54/2017, que
instituiu a Politica Nacional de Fomento a Atuagao Resolutiva no Ministério PU-
blico brasileiro, fez constar expressamente em sua fundamentacao referéncia
3 existéncia da Resolugdo n.° 118/2074, além de haver incluido em seus artigos
12 e 13 as atividades de negociacdo e mediagao dentro do espectro das atua-
¢Oes consideradas resolutivas.

4.3 Carta de Brasilia, assinada em 2016 pela Corregedoria
Nacional do MP e pelas Corregedorias das unidades do Mi-
nistério Pablico

A Carta de Brasilia consiste em um acordo de resultados celebrado em
22/09/2016, entre a Corregedoria Nacional e as Corregedorias-Gerais dos Es-
tados e da Unido, visando a modernizagdo do controle da atividade extraju-
risdicional pelas Corregedorias do Ministério Publico, bem como o fomento a
atuacdo resolutiva do MP brasileiro.*®

O documento, aprovado durante o 7° Congresso Brasileiro de Gestdo, em
sua primeira parte, expde consideragdes que o fundamentam, atinentes ao
papel e ao perfil constitucional do MP e das Corregedorias, aos dois modelos
constitucionais do Ministério Publico - jurisdicional e extrajurisdicional - e aos
problemas constatados nas Corregedorias. Em um segundo momento, a Carta
de Brasilia firma premissas para a concretizagdo do compromisso institucional
de gestdo e atuacao voltadas a resolutividade, as quais sao didaticamente di-
vididas em trés eixos:

A. Diretrizes estruturantes;

B. Diretrizes referentes aos membros do Ministério PUblico;

145 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Carta de Brasilia. 2016. Disponivel em: https:/www.
cnmp.mp.br/portal/institucional/corregedoria/carta-de-brasilia.
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C. Diretrizes dirigidas as Corregedorias para a avaliagao, orientacao e fis-
calizagdo das atividades extrajurisdicionais.

As diretrizes estruturantes, no proposito de viabilizar e incentivar o de-
senvolvimento de praticas institucionais de transformacédo social, estabelecem
premissas de gestao das unidades do Mistério Pablico, voltadas ao planeja-
mento estratégico, 3 avaliacdo qualitativa por indicadores de resolutividade, 3
correta distribui¢do de atribuigbes, recursos materiais e humanos, bem assim a
capacitacao e qualificagdo permanente dos membros e servidores.

Dentre as disposi¢coes constantes nas diretrizes estruturantes da Carta de
Brasilia, destacam-se as seguintes:

« O plangjomento estratégico € garantidor da unidade do Ministério PU-
blico, sendo este implementado por meio de planos de atuagao, imple-
mentacao de projetos com metas e indicadores;

« Os mecanismos de distribuicGo de atribuicGes devem prestigiar as
areas prioritarias e que a distribuicdo de recursos humanos e materiais
deve atentar para o volume e a complexidade da atuacao;

+ Deve ser adotada uma politica de valorizagGo da produgéo do conheci-
mento e da quadlificacGo dos membros e servidores, direcionada a efetiva
realizagdo dos objetivos institucionais, em projetos de interesse publico.

Sob a perspectiva da atuagao dos membros do Ministério Piblico, a Carta
de Brasilia preconiza a ado¢ado de uma postura proativa e resolutiva pelos inte-
grantes da Instituicdo, que devem:

« Atuar preventivamente, visando a antecipacao de situacdes de crise,
por meio da identificagcdo das disputas que se travam na sociedade e
da articulagado politica, dialégica e consensual, para salvaguarda dos
direitos fundamentais;

« Intervir de forma qualificads, fundada a intervencdo em pesquisas e
investigagdes exaustivas sobre os fatos, na escolha dos mecanismos
e instrumentos adequados as peculiaridades de cada situagao e na
utilizacdo racional do mecanismo da judicializacao;

« Atuar tempestiva e efetivamente na remogao do ilicito;

+ Utilizar mecanismos de resolugdo consensual de conflitos, controvér-
sias e problemas;

« Realizar periodicamente audiéncias pablicas;
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« Atuar com amparo no Planejamento Estratégico, com base em Planos
de Atuagado, em Programas Institucionais e em Projetos Executivos
que estejam em sintonia com este;

« Coordenar e participar de projetos estratégicos na defesa dos interes-
ses sociais adequados as necessidades da comunidade;

- Analisar consistentemente as noticias de fato, de modo a evitar a ins-
tauragao de procedimentos ineficientes, indteis ou inviaveis;

- Priorizar o uso da tutela coletiva.

Por fim, no que diz respeito ao eixo voltado a atuagao das Corregedorias, a
Carta de Brasilia recomenda a renovagdo dos métodos de avaliagdo, orientagao
e fiscalizacdo, para aferi¢cdo qualitativa da atuacao resolutiva dos integrantes
do Ministério PUblico, observando sua relevancia social. Trata-se de verdadei-
ra mudanga de paradigma, migrando-se de um modelo de controle meramen-
te formal, quantitativo e temporal, para um modelo de controle qualitativo da
atuacao, com énfase nos resultados sociais Uteis alcancados.

Ha a previsao, ainda, no eixo direcionado as Corregedorias, de que haja a
verificagdo, nas correi¢cdes e nas inspecdes, da regularidade e da resolutivida-
de da atuagao do Ministério Publico na atividade extrajurisdicional, analisando,
entre outras questdes, o cumprimento do Planejamento Estratégico, do Plano
de Atuacao e dos Projetos Executivos em inquéritos civis, procedimentos pre-
paratorios, audiéncias publicas, termos de ajustamento de conduta, recomen-
dacdes, participacao de projetos estratégicos na defesa dos interesses sociais
e outras atividades relevantes.

A Carta de Brasilia de 2016 consiste em referencial teérico que marca a
mudanca de paradigma na forma atuacao do Ministério PUblico brasileiro, am-
pliando seu protagonismo como Instituicdo de transformagao social e afastan-
do-o das ainda remanescentes praticas burocraticas e meramente formais. A
concepgao de Ministério Publico resolutivo exige o avango no modelo de ges-
t80, planejamento, execugao e controle, conforme as demandas da sociedade,
sendo essencial que suas respostas aos conflitos, controvérsias e problemas
sejam mensuraveis e traduzidas de forma fidedigna, racional, transparente e
apreensivel pelo destinatéario final: o cidadao™®.

146 LOPES, Ludmila Reis Brito. PERIM, Maria Clara Mendonca. A Carta de Brasilia: novos horizontes para
a atuagado resolutiva do Ministério PUblico. Curitiba: Escola Superior do MPPR, 2017. Disponivel em: https:/
escolasuperior.mppr.mp.br/arquivos/File/Cursos_Realizados/2017.
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4.4 Recomendagao CNMP n. 54/2017

A Recomendacgado n. 54, de 28 de margo de 2017, expedida pelo CNMP,
dispbe sobre a Politica Nacional de Fomento a Atuacao Resolutiva do Minis-
tério PUblico brasileiro™’. Trata-se do primeiro ato orientativo formal do Con-
selho Nacional do Ministério Publico a tratar especificamente da questao da
resolutividade, a luz do que ja havia sido estatuido no ambito da Resolugdo n.°
118/2014 e da Carta de Brasilia.

O documento possui origem e motivagcdo no movimento de acesso a justi-
¢a e visa fortalecer o Ministério PUblico — que é garantia constitucional funda-
mental desse acesso — para uma atuacao responsavel e socialmente efetiva,
considerando que o éxito na promog¢ao da justica supde a efetividade concreta
dos direitos de cuja protegao e defesa a Instituigdo € incumbida.

Com efeito, a complexa realidade contemporanea e o0 novo paradigma ju-
ridico dela emergente requerem do Ministério Publico a assuncdo de um com-
promisso estratégico com a producao de resultados de impacto social™®, o que
se revela incompativel, como esclarecem os “considerandos” da Recomenda-
¢do, com uma atuagao institucional meramente formal, burocratica, lenta e
despreocupada com o impacto social da atividade.

Nessa conjuntura, 3 Recomendagdo n. 54/2017 do CNMP surge como
marco normativo de implementacdo de uma cultura institucional de produgao
de resultados socialmente relevantes. Para tanto, estabelece solugdes ade-
quadas para o enfrentamento dos desafios de ordem juridica e institucional
que ainda apartam a pratica do Ministério Pablico de seu perfil constitucional
resolutivo, voltado a efetivagdo dos direitos fundamentais e a promocdo dos
objetivos da Republica.

A Politica Nacional de Fomento a Resolutividade destina-se a superar
alguns desafios de ordem juridica e institucional presentes no contexto do
Ministério PUblico:

« Sob a perspectiva juridica, enfrenta o problema de uma cultura des-
compromissada com resultados concretos, ou sejg, voltada apenas 3
obtengao de resultados juridicos formais.

147 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Recomendaco CNMP n. 54/2077. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/4891.

148 GAVRONSKI, Alexandre Amaral. As Corregedorias e a tutela dos direitos fundamentais pelo Ministério
Pablico no século XXI: do movimento do acesso a justiga a configuragdo constitucional e 0 compromisso es-
tratégico com a produgao de resultados socialmente relevantes. Revista Juridica da Corregedoria Nacional:
o papel constitucional das Corregedorias do Ministério Pablico, v. 1, p. 109-133, 2016.
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« Sob a perspectiva institucional, confronta, entre outros, os problemas
da resisténcia institucional a priorizagdo com seletividade, da dificul-
dade para aferi¢cdo da qualidade da atuagao e da auséncia de mecanis-
mos de estimulo (“sinais institucionais”) a uma atuagdo resolutiva.’*®

Foi porintermédio da Palitica Nacional de Fomento a Atuacado Resolutiva do
Ministério Publico que o Conselho Nacional do Ministério PUblico estatuiu uma
série de medidas destinadas 3 superagao desses obstaculos que impediam (e
de certa forma ainda impedem) a implementac&o de uma “cultura institucional
orientada para a entrega @ sociedade de resultados socialmente relevantes”
(Resolugdo CNMP n. 54/2017, art. 1°, caput).

No § 1° do seu art. 1°, 8 Resolugdo n. 54/2017 apresents, de forma inédita
em ambito normativo, a definicdo de resolutividade:

Para os fins desta recomendacao, entende-se por atuagao resolutiva
aquela por meio da qual o membro, no ambito de suas atribuigdes, con-
tribui decisivamente para prevenir ou solucionar, de modo efetivo, o con-
flito, problema ou a controvérsia envolvendo a concretizagao de direitos
ou interesses para cuja defesa e protecao € legitimado o Ministério Pabli-
co, bem como para prevenir, inibir ou reparar adequadamente a lesdo ou
ameaca a esses direitos ou interesses e efetivar as sangdes aplicadas
judicialmente em face dos correspondentes ilicitos, assegurando-lhes a
maxima efetividade possivel por meio do uso regular dos instrumentos
juridicos que Ihe sao disponibilizados para a resolugdo extrajudicial ou ju-
dicial dessas situagoes.

Essa definigdo possui singular importancia na evolugao semantica do con-
ceito, pois, originalmente, a terminologia fora concebida para se referir tdo so-
mente 3 atuagao extrajudicial civel do Ministério Pablico no exercicio da fungao
de legitimado coletivo™°. Com o advento da Recomendacao n. 54/2017, con-
solida-se o entendimento de que o mandado de resolutividade se estende para
todas as areas de atribuicdo do membro do Ministério Pablico, seja coletiva,
civel ou penal, bem assim que a atuagao resolutiva pode se dar por meio do
uso regular de qualquer instrumento juridico, seja esse extrajudicial ou judicial.

O art. 3° da Recomendacgao n. 54/2017 apresenta os mecanismos de natu-
reza normativa e administrativa voltados ao estimulo de uma atuacao resolu-
tiva. Esses mecanismos, que se destinam a superagao dos desafios identifica-
dos para a implantacdo de uma politica institucional orientada a resolutividade,
podem ser agrupados, para fins didaticos, em quatro grupos de solugdes:

149 GAVRONSKI, Alexandre Amaral. Desafios e solugbes para a efetividade da atuagdo do Ministério PU-
blico e a Politica Nacional de Fomento a Atuagdo Resolutiva. Revista Juridica da Corregedoria Nacional: a
atuagao das Corregedorias na avaliagao da efetividade do Ministério Pablico, v. 4, p. 71-90, 2017.

150 GOULART, Marcelo Pedroso. Ministério Pablico e democracia: teoria e praxis. S8o Paulo: LED, 1998.
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Conferéncia de visibilidade institucional a atuagao resolutiva;
Definicdo de critérios aferidores de qualidade;

Valorizagao da resolutividade;

o 0 W >

Aperfeicoamento dos instrumentos e normativas para a consolidacgao,
sistematizacgao e difusdo de préaticas resolutivas.™’

A conferéncia de visibilidade a atuagao resolutiva — objeto do primeiro
grupo - € fundamental para a implementagao de uma politica de resolutivida-
de, pois se ndo ha a identificacado institucional de praticas de impacto social
positivo ndo é possivel sua posterior avaliacdo e valorizagdo. Em seus artigos
4° 3 6°, a8 Recomendagao sugere alguns meios para que seja alcancado o pre-
tendido fim:

. Criag3o e constante alimentacao de um banco (ou cadastro) de dados
contendo pegas juridicas e breves relatos de experiéncias que consti-
tuam préaticas resolutivas de impacto social positivo (art. 4°, |, e art. 5°),

. Estimulo a publicages relacionadas a resolutividade (art. 4°, II, e art. 6°),

+ Inclus3o nas tabelas ou relatorios de produtividade de agbes relaciona-
das 3 atuacdo estratégica resolutiva do membro (art. 4°, Ill, IV, V);

+ Indicagao nos relatdrios de correi¢do dos resultados mais importantes
alcancados (art. 4°, VI);

- ldentificagdo distintiva dos procedimentos relacionados a projetos es-
tratégicos (art. 4°, IX).

O segundo grupo de solucdes, atinente a definicdo de indicadores qua-
litativos, € disciplinado pelo art. 7° da Recomendacao. Busca-se, por meio da
definicdo de indicadores qualitativos, a superacdo de um modelo de avaliagao
fundado em critérios meramente quantitativos de trabalho e, a0 mesmo tempo,
a conferéncia de credibilidade e legitimidade a afericdo de um trabalho resoluti-
vo, estabelecendo parémetros objetivos, previamente conhecidos e alinhados
ao planejamento estratégico. Aléem da adocdo de indicadores de resolutividade
(inciso I}, prevé-se a consideragao de indicadores sociais (inciso I}, a afericdo de
resultados quantificaveis (inciso Ill) e 0 acompanhamento de projetos relacio-
nados aos objetivos estratégicos da Instituicdo (inciso IV), para fins de afericdo
da resolutividade.

151 Segue-se aqui a mesma metodica utilizada por Gavronski em “Desafios e solugdes para a efetividade
da atuacao do Ministério Pablico e a Politica Nacional de Fomento a Atuagdo Resolutiva!, op. cit, acrescen-
tando-se, para fins didaticos, um quarto grupo de solugdes, relacionado ao aprimoramento dos instrumentos
de orientagao e capacitagao.
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Os artigos 8° e S° da Recomendacado ora analisada dispdem sobre a valo-
rizagcao da atuagao resolutiva, apontando:

« Quais informacgdes relacionadas a atuagao resolutiva deverdo ser con-
sideradas para fins avaliativos, destacando a necessidade de obser-
vancia dos indicadores de resolutividade, dos resultados socialmente
relevantes, do percentual do éxito em procedimentos alinhados ao pla-
nejamento estratégico, de melhoria dos indicadores sociais;

«  Como se dardo as premiagdes institucionais, em fomento a resolutividade;

« Anecessariedade de priorizagdo dos casos mais relevantes, pela cria-
¢ao de uma cultura de concentragao de esforgos em atuagdes aptas a
produzir resultados juridicos Uteis e de maior impacto social;

+ Meios de estimulo a atuacdo institucional por meio de projetos, incluin-
do-os na avaliagao qualitativa do trabalho do membro.

O quarto grupo de solucdes apresentado pela Recomendacgao n. 54/2017
se dedica ao aperfeicoamento dos instrumentos e normativas de orientagao
a capacitacao. E que para a implementacao de uma politica exitosa de fomento
a resolutividade imp&e-se a criagcdo de mecanismos de difusdo e solidificagao
do conhecimento produzido, incorporando-o ao gene da Instituicdo. A constru-
¢ao dessa identidade institucional ndo pode se dar de maneira unilateral, sendo
imprescindivel a participacao da sociedade, dos titulares individuais e grupais
dos direitos cuja defesa incumbe ao Ministério PUblico, por meio audiéncias
publicas, reunifes, pesquisas e outros meios que permitam a influéncia na de-
finicdo das prioridades e focos da atuacao a serem adotados, como prevé o art.
10 da citada Recomendagao.

Nesse sentido, os artigos 11 a 14 da Recomendac¢do dedicam-se ao esta-
belecimento e ao aprimoramento de meios que contribuem para a incorpora-
¢ao de boas praticas resolutivas a cultura do Ministério Pablico. A vista disso,
recomenda o ato orientativo:

« 0O estudo - para fins de consolidacao, sistematizagao e disponibiliza-
¢ao da informagao - de trabalhos premiados pelo CNMP por destacada
resolutividade (art. 11),

.« Arealizag3o de cursos voltados ao fomento da resolutividade (art. 12),

« Acriagdo, em cada unidade do MP, de estrutura administrativa voltada
a0 apoio e fomento a atuagao resolutiva, pelos 6rgdos superiores de
coordenag3o e revisdo da atuagao institucional (art. 13) e

+ A criagdo do CONAFAR - Comité Permanente Nacional de Fomento
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a Atuacao Resolutiva, que sera objeto de estudo especifico no topico
4.6 (art. 14).

A Politica Nacional de Fomento a Atuagao Resolutiva apresenta-se como
ponto de chegada e de partida para o Ministério Pblico brasileiro. E de chega-
da porque, pela primeira vez, consubstancia em um ato normativo, aprovado a3
unanimidade pelo colegiado do CNMP, o conceito de atuagao resolutiva e 0s
mecanismos de natureza normativa e administrativa destinados a propiciar a
formacado de uma cultura de resultados na Instituicdo. De outro lado, € também
ponto de partida, pois a transformagao que busca produzir s6 sera alcancada
se houver o efetivo comprometimento dos 6rgaos — de administracao, de exe-
cucao e auxiliares — que compdem o Ministério Pablico com a mudanga para-
digmatica que o padrao resolutividade impde a sua atuagao.

4.5 Recomendacao CNMP n. 57/2017

A concepcdo de um Ministério Pablico resolutivo, dedicado a transforma-
¢ao da realidade social, por meio da efetivacdo dos direitos e garantias cons-
titucionais, exige uma remodelagem também da atuagao da Instituicdo na Se-
gunda Instancia e nos Tribunais Superiores, a qual também deve se orientar
pela proatividade dos seus membros, ocupando definitivamente o espago que
Ihe fora conferido pela Constituicdo na consecugado dos objetivos da Republica.

A Recomendagdo CNMP n° 57/2017%2, ao revogar 8 Recomendagao n°
19/2011, atualizou as disposicdes acerca da atuacado do Ministério PUblico nos
Tribunais, alinhando a atuacdo da Instituicdo no segundo grau e nas instancias
superiores aos parametros de resolutividade ja sedimentados na Carta de Bra-
silia e na Res. 54/2017, com énfase na transformagao social.

Com a finalidade de valorizar e fortalecer a atuacdo ministerial no ambito
dos Tribunais, recomenda o ato orientativo™?:

« A priorizagdo do trabalho institucional nas causas socialmente rele-
vantes (art. 2°),

- Aimplantacdo de nUcleos para fomentar as praticas autocompositivas
nos tribunais (art. 3°),

152 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Recomendacéo CNMP n. 57/2017. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/5199

153 BARRETO, Selma Magda Pereira Barbosa. Ministério Piblico Resolutivo: Novos Paradigmas na Atua-
¢ao Civel - Recomendagao CNMP/CN n° 57/2017 e Recomendacao de Carater Geral CNMP-CN n° 2/2018.
Revista da Corregedoria Nacional- Qualidade, Resolutividade e Transformag8o Social. Brasilia: Corregedoria
Nacional e Conselho Nacional do Ministério Pablico, v. VII, 2019, p. 161-171.
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« Acriacdo de grupos de trabalhos para fixagao de teses juridicas e/ou
enunciados para serem defendidos pelo Ministério Pablico (art. 59),

- aimplantagdo mecanismos de distribuicdo antecipada de casos rele-
vantes (art. 6°),

« A criagdo de unidades para o acompanhamento das causas nos tri-
bunais superiores, compostos de membros com atribuicbes para a
apresentacao de memoriais, realizagao de sustentagdo oral, recursos e
outras medidas cabiveis (art. 8°).

O Capitulo Il da Recomendacgao n. 57/20717 trata da interagdo e a integragdo
entre os membros do Ministério PUblico que atuam nas diversas instancias ju-
risdicionais, visando a necessaria aproximacao e didlogo entre os membros com
atribuicdo em primeiro grau de jurisdicao e aqueles com atribuigdo junto aos Tri-
bunais nas causas mais complexas e/ou nas de grande repercussao social. Essa
aproximacao é essencial tanto para a efetivacao do principio da unidade como
para o incremento dos indices de resolutividade da atuagao ministerial.

Ao tratar da atividade como parte e fiscal da ordem juridica nos Tribunais, a
Recomendagao, em seus artigos 17 e 18, também relaciona a eficiéncia, proa-
tividade e resolutividade da atuacado a racionalizagdo da atividade, de forma
que haja a avaliagdo do custo-beneficio da intervengéo. Nessa linha, dispbe
que a manifestacdo do Ministério Publico como fiscal da ordem juridica podera
limitar-se a corroborar o posicionamento ja firmado pelo membro oficiante na
instancia inferior (art. 17, § 3°) e que devem ser identificados os casos em que
se faz necessaria a intervencdo como fiscal da ordem juridica, superando-se
atuacdo meramente parecerista nos tribunais para uma atuacao mais proativa
na condig3o de parte (art. 18).

A Recomendagao trata, ainda, em seu art. 21, dos reflexos do sistema de
precedentes vinculantes sobre a atuacao ministerial, principalmente em decor-
réncia do advento do CPC/2015, pois, a partir do momento em que as decisdes
judiciais, além de definirem o caso concreto, passam a alcancgar, em carater
vinculante e obrigatdrio, casos idénticos futuros, deve o Ministério Pablico se
dedicar a construgdo de precedentes vinculantes harmoénicos 8 sua missao
constitucional de defesa da ordem juridica, da democracia e dos direitos sociais
e individuais indisponiveis. Nas palavras de Selma Barbosa Barreto, “em virtude
da natureza normativa dos precedentes, o MP, nas demandas em que atug,
pode formar teses que contribuam para a consolidag@o ou para enfraqueci-
mento dos direitos e garantias constitucionais."™*

154 Ibidem.
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A efetivagcdo das orientagbes contidas na Recomendagdo CNMP n°
57/2017 é de fundamental importancia para que haja a superacdo de uma tra-
dicdo apenas interveniente nos Tribunais, implementando-se, também no se-
gundo grau e nas instancias superiores, um modelo resolutivo de atuagdo do
Ministério Piblico, dedicado a formacdo de precedentes favoraveis, ao acom-
panhamento de causas socialmente relevantes e a resolugdo consensual dos
conflitos, controvérsias e problemas.

4.6 Comité Permanente Nacional de Fomento a Atuacao
Resolutiva - CONAFAR

O Comité Permanente Nacional de Fomento a Atuagdo Resolutiva - CO-
NAFAR é um 6rgao deliberativo e consultivo, vinculado a Presidéncia do CNMP,
que possui como objetivo direcionar as a¢des atinentes a implantacdo da Po-
litica Nacional de Fomento a Atuagdo Resolutiva no Ministério Pablico, confor-
me as disposi¢Bes da Recomendagao CNMP n° 54/2017.

E a supracitada Recomendac&o, em seu art. 14, que prevé a criacdo do
CONAFAR como instrumento organizacional de concretizagao e realizagdo de
seus fins. No mesmo dispositivo, o ato orientativo estabelece uma de mais im-
portantes caracteristicas desse Comité, dispondo que suas atividades devem
ser desenvolvidas em rede, isto &, em cooperacgao e didlogo com as demais es-
truturas voltadas a8 implementagdo da Politica de Fomento 8 Atuagao Resoluti-
va, notadamente as de ambito estadual, capazes de adaptar os parametros da
recomendacao a realidade local e, assim, definir focos prioritarios para atuacgao.

Embora a previsao de criagdo do CONAFAR conste, como visto, da Reco-
mendagdo CNMP n° 54/2017, é pela Portaria CNMP-PRESI n° 86/2019 que
esse 0rgao € formalmente instituido e estruturado. Consoante preve a referida
portaria, ja atualizada com suas posteriores alteracdes, o Comité é composto
por 10 membros e seu Presidente e Vice-Presidente sdo eleitos pelo Plenario
dentre os trés Conselheiros indicados:

A. 3 Conselheiros do CNMP indicados pelo Plenario,

B. 4 membros do MP indicados pela Presidéncia do CNMP,
C. 2 servidores indicados pela Secretaria-Geral do CNMP,
D. 1membro do MP indicado pela Corregedoria Nacional.

Conforme prevé a Portaria CNMP-PRESI n° 86/2019, o Comité Permanen-
te Nacional de Fomento a8 Atuacdo Resolutiva se reunird presencialmente ao
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menos uma vez a cada sessenta dias e mantera didlogo permanente por meio
de aplicativo de mensagens. Além disso, dispde o ato administrativo que as
deliberagtes serdo tomadas por maioria simples de votos, presente 8 maioria
absoluta de seus integrantes.

Na primeira reunido do Comité, em 23/06/2021, foi proposta a elabora-
¢ao de minuta do seu Regimento Interno (Ata n° 1/2027), o qual foi aprovado e
publicado em 08/09/2021, pela Portaria n° 1/2021 CONAFAR, especificando
as competéncias do 6rgao colegiado, a forma com que serdo realizadas suas
reunides, bem assim as atribuicdes de seu Presidente, de seu Secretario e dos
demais membros.

A cultura resolutividade que se busca implementar no Ministério Pablico a
partir da Resolugdo CNMP n. 118/2014, da Carta de Brasilia e das Recomenda-
¢ao CNMP n. 54/2017 e 57/2017 orienta-se a concretizacdo efetiva de direi-
tos fundamentais e objetivos republicanos cuja tutela e promog&o incumbe 3
Instituigdo. Para tanto, & imperioso que as normas que norteiam e incentivam
a atuacao resolutiva no MP tenham aplicagao fatica, distanciando-se de uma
funcao meramente simbdlica. E nesse contexto que se percebe a importancia
da implementacao e da atuacdo do CONAFAR, pois a esse 6rgao do CNMP in-
cumbe a construgdo da ponte entre as normas que integram o Microssistema
orientativo da atuagao resolutiva do Ministério Pablico e a pratica institucional.

4.7 Recomendagdo CN-CNMP n. 02/2018 (Carta de Aracaju)

ARecomendagao de Carater Geral CNMP-CN 02/2018, também denomina-
da Recomendacao de Aracaju, instituiu parametros para a avaliagdo da resoluti-
vidade e da qualidade da atuagao dos membros e unidades do Ministério Publi-
co pelas Corregedorias-Gerais™®. O diploma alinha a missao das Corregedorias
ao novo perfil de atuagdo esperado dos integrantes da Instituicao, orientado a
busca de resultados de transformacgao social e a legitimacao social do MP.

O ato normativo em referéncia parte de dois fundamentos basilares para
regulamentar a avaliagdo da resolutividade e da qualidade da atuacao, sdo es-
tes: a) o Ministério PUblico € garantia constitucional fundamental de acesso 3
Justica e b) as Corregedorias s30 garantias constitucionais fundamentais para
a adequacao das atividades do Ministério Pablico. O primeiro fundamento, re-
conhece a naturezajuridica do Ministério Pdblico, como instituicGo-garantia de
acesso @ Justica, dedicada a assegurar a efetividade dos direitos e garantias

155 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Recomendagdo CNMP-CN n. 02/2078. Disponivel
em: https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas/norma/6112/.
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fundamentais. O segundo, por sua vez, concebe a Corregedorias como garan-
tias fundamentais do préprio Ministério Publico, visto que de nada adiantaria
a criagdo de uma Instituicdo de acesso a Justiga se ndo houvesse meios de
controlar a atuacado daqueles que a ela estdo vinculados.™®

Ministério Pablico Instituicdo-garantia de acesso a
Justica, dedicada a assegurar a
efetividade dos direitos e garantias
fundamentais.

Corregedorias do Garantia de garantia, pois assegura
Ministério Pablico a atuacdo adequada do Ministério
Publico.

A partir desses fundamentos, e amparada nas demais normas que com-
pbem o microssistema nacional orientativo da atuagao resolutiva, 8 Recomen-
dacdo CN-CNMP n. 02/2018 apresenta os principios e diretrizes para avalia-
¢ao, orientagao e fiscalizagdo da resolutividade e da qualidade da atuacdo dos
membros do Ministério Publico pelas Corregedorias-Gerais.

Os principios e diretrizes que orientam a resolutividade material, constan-
tes da Recomendacao de Aracaju, podem ser classificados em trés categorias:
a) habilidades pessoais, b) perfil de atuag&o e c) forma de atuacao, as quais s30
assim sistematizadas™’:

A. Sob a égide das habilidades pessoais
| - Conhecimento das deficiéncias sociais e das causas locais;

Il - Capacidade de articulagao, sobretudo no que tange a identificagao
dos campos conflituosos;

Il - Autoridade ética para mediar demandas sociais, aferida pela capa-
cidade para o exercicio de lideranca, a partir da forga do melhor argu-
mento na defesa da sociedade e do regime democratico;

156 ALMEIDA, Gregorio Assagra de; COSTA, Rafael de Oliveira. Dos Principios e das Diretrizes Gerais para
a Avaliagdo, Orientagado e Fiscalizagdo da Resolutividade e da Qualidade da Atuacdo dos Membros e das
Unidades do Ministério PUblico: a Importancia da Recomendagao de Carater Geral CNMP-CN 02/2018 (Re-
comendag&o de Aracaju). In.: Revista da Corregedoria Nacional: Qualidade, Resolutividade e Transformag&o
Social. Brasilia: Corregedoria Nacional e Conselho Nacional do Ministério Pablico, v. VII, 2018, p. 127-146.

157 Ibidem.
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B. Sob a égide do perfil de atuagao
| - Busca pelo didlogo e de construgdo do consenso;

Il - Senso de oportunidade para o desencadeamento das atuagbes que
levern em consideracdo as situagdes de lesdo ou de ameaga aos direi-
tos fundamentais;

Il - Atuagao atrelada a protecdo e 3 efetivagdo dos direitos e das ga-
rantias fundamentais;

IV - Realizagdo precedente de pesquisas e investigacbes eficientes
sobre os fatos, em suas multiplas dimensdes e em sede procedimental,
como base para a atuagao resolutiva e qualificads;

V - Contribuic8o para a participacdo da comunidade diretamente interessada;

VI - Atuagao efetiva na tutela coletiva e na propositura de agoes in-
dividuais em situagbes absolutamente necessarias, sem prejuizo dos
atendimentos individuais e dos encaminhamentos devidos.

C. Sob a égide da forma de atuag&o (no dmbito processual e extrapro-
cessual)

| - Atuacao preventiva, amparada no compromisso com ganhos de efetivi-
dade na atuagao institucional, voltada notadamente para evitar a pratica,
a continuidade e a repeticao de ilicitos ou para promover a sua remogao;

Il - Utilizagao racional e adequada dos mecanismos de judicializagao;

Il - Atuacdo voltada para a garantia do andamento célere e da duracao
razoavel dos feitos sob a responsabilidade do Ministério Publico;

IV - Atuagao tempestiva e efetiva, com aptidao para evitar a pratica e/ou
imediatamente estancar a continuidade ou a repetigdo dos ilicitos, ou para
remové-los, independentemente de ocorréncia de dolo, culpa ou dano;

V - Utilizagdo de ambientes de negociacao que facilitem a participacao
social e a construgdo da melhor decisdo para a sociedade;

VI - Atuagao efetiva capaz de garantir a integral reparagdo dos danos
nos seus multiplos aspectos;

VII - Atuagao efetiva na tutela coletiva e na propositura de agdes in-
dividuais em situagbes absolutamente necessarias, sem prejuizo dos
atendimentos individuais e dos encaminhamentos devidos;
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VIII - Atuagao alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional, aos
Planos Gerais de Atuagao, aos Programas de Atuagado Funcional e aos
respectivos Projetos Executivos, com o cumprimento de metas institu-
cionais, sem prejuizo da atuagdo em projetos especificos necessarios
para a resolugao de questBes decorrentes de particularidades locais.

Como se V&, sdo varias as diretrizes de resolutividades que pautam as ati-
vidades do Promator e do Procurador nos ambitos criminal, civel e de tutela
coletiva. Para que esses preceitos tenham, de fato, aplicabilidade pratica, € ne-
cessario que se confira maior atengao a organizagao administrativa das uni-
dades do Ministério Pablico. Com efeito, ndo € possivel alcangar uma atuagao
resolutiva e proativa se ndo ha a correta gestdo da unidade ou a equitativa
distribuicdo de atribuigdes.

O Capitulo Il da Recomendacdo CNMP-CN n. 02/2018 aponta uma série de
aspectos atinentes a gestao administrativa e funcional que serdo considerados
para fins de afericdo da eficiéncia da atuagdo do membro ou da unidade correi-
cionada. Destacam-se, nesse sentido, como parametros a serem observados:

- Apriorizag3o da atuag3o preventiva (art. 5°, Ill};
. Autilizacdo de mecanismos de resolucdo consensual (art. 5°, V);
« Arealizac3o periddica de audiéncias publicas (art. 5°, VI);

« A atuacado pautada no Planejamento Estratégico, em Planos de Atua-
¢d0, em programas institucionais e em Projetas Executivos (art. 5°, VIII);

« A analise consistente das noticias de fato, evitando a instauragdo de
procedimentos ineficientes, inGteis ou em situagBes em que a investi-
gacao seja inviavel (art. 5°, IX).

Outra questao referente a atuacdo das Corregedorias que é adaptada ao
paradigma da resolutividade € a avaliagao da regularidade dos servigos. Abor-
dada no Capitulo Il da Recomendagdo de Aracaju, a regularidade dos servi-
¢os passa a ser aferida sob dois aspectos principais: a regularidade formal e
a regularidade material. No que concerne 3 qualidade formal e técnica, serao
avaliados, dentre outras questdes, a tempestividade dos servigos e a clareza,
coesao e coeréncias das manifestacdes, considerando-se sua adequacao, ob-
jetividade e fundamentacao, além do uso correto do vernaculo. Sob a perspec-
tiva material, serdo levados em consideragdo aspectos como a proatividade e
os resultados alcancados.

O Capitulo IV da Recomendagao, por sua vez, trata especificamente da
avaliacao da resolutividade. No ponto, estabelece que a Equipe Correcional
aferira se foi priorizada pelo correicionado a resolugdo extrajudicial do conflito,
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da controveérsia ou do problema que esteja causando lesdo ou ameaca a di-
reitos afetos as atribuictes do Ministério Pablico (art. 13). Essa priorizac3o da
resolugdo extrajurisdicional, € importante salientar, deve ser sempre submetida
a um teste de fatores, para afericdo se € caso de acordo - isto €, se a resolugao
consensual apresenta vantagens sobre a tutela por adjudicacao judicial — e se
0 acordo € adequado, justo e razoavel. Esses fatores a serem testados para
fins de constatagao da pertinéncia ou vantagem da atuacao extrajudicial estdo
elencados no § 2° do art. 13.

No que tange a avaliagao da resolutividade da atuagao em politicas puablicas,
dispbe a Recomendagdo de Aracaju que serdo aferidos, dentre outros fatores:

Se foram implementadas aquelas politicas publicas socialmente ne-
cessarias e devidamente identificadas a partir do planejamento estra-
tégico da Instituicdo, com a participacao social e da comunidade ou
dos grupos vulneraveis afetados, preferencialmente, por meio de au-
diéncias publicas e/ou reunides publicas (art. 19, IV e VII);

Se sua execugao foi acompanhada, conforme metas quantitativas e
qualitativas, estabelecidas, quando possivel, por via acordada (art. 19,
Il e avaliada juntamente com a sociedade civil e as instituicdes de
controle social (art. 19, 1);

Se houve empenho do membro do Ministério PUblico para que a politi-
ca publica fosse contemplada no orgamento (art. 19, I1).

Em sua parte final, a Recomendacao elenca alguns critérios para mensu-
racao pelas Corregedorias do impacto social da atuagao dos membros do MP:

A melhoria dos indicadores sociais da area derivada da atuagao minis-
terial (art. 23, 1);

Os resultados juridicos Uteis da atuagao, tal como adequagao dos
acordos pactuados e efetivo cumprimento das suas cladusulas, aco-
Ihimento parcial ou integral das recomendacdes expedidas e o efetivo
cumprimento das decisdes judicial (art. 23, V);

A priorizacdo da atuagao extrajudicial autocompositiva e da atuacao
coletiva (art. 23, VIII);

A comprovagao de resultados da atuacdo que geraram transformagao
social, tais como a indugao de politicas pablicas, a melhoria dos servi-
¢Os publicos essenciais e continuos, a diminuicdo da evasao escolar, a
conscientizagdo da sociedade local com a ampliagdo da participagdo
social (art. 23, IX).
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Aluz do exposto, pode se identificar na Recomendag&o de Carater Geral CNM-
P-CN n. 02/2018 dois principais critérios para a avaliagcdo da resolutividade™®:

(a) Os impactos sociais da atuagdo (resolutividade material). Devem ser
considerados os impactos sociais diretos, indiretos e reflexos da atuagao
jurisdicional ou extrajurisdicional dos Membros do Ministério Pablico, tais
como as mudangas de atitudes e de comportamentos, o aperfeicoamento
de estruturas de atendimento, a cessagdo ou a remocgdo de ilicitos e a
reparagao dos danos, sem desconsiderar, ainda, 0s efeitos sociais negati-
vos diretos, indiretos ou reflexos nos casos de atuagado inadequada ou de
omiss30 de atuagao (artigo 1°, §§ 2° e 3°, da Recomendag&o de Carater
Geral CNMP-CN 02/20718).

(b) A postura para a efetividade social da atuagdo. Além desses critérios
finalisticos, também foram estabelecidos critérios formais de avaliagdo da
atuagao dos Membros do Ministério Pablico, tais como a residéncia na co-
marca ou no local em que oficia, a compatibilidade efetiva com eventual
exercicio do magistério, cooperagdes cumulativas envolvendo outros 6r-
gados ou unidades, eventuais afastamentos das atividades, produtividade
mensal, entre outros (artigo 2° da Recomendacdo de Carater Geral CNM-
P-CN 02/2018).

Em suma, pode-se dizer que a Recomendagao de Carater Geral CNMP-CN
n. 02/2018, ato integrante do microssistema nacional orientativo da atuagdo
resolutiva do Ministério Publico, reafirma e explicita o papel das Corregedorias
na construcdo do novo perfil de atuacdo dos membros do Ministério Pblico,
pautado na resolutividade, por intermédio de suas atividades de orientacao,
fiscalizacdo e avaliagao, desenvolvidas, a partir de entdo, sob perspectiva nao
meramente formal, mas qualitativa e substancial.

4.8 A Corregedoria Nacional do Ministério Pablico e a Cor-
reicao Extraordinaria de Fomento a Resolutividade

No biénio 2021-2023, a Corregedoria Nacional do Ministério Piblico
iniciou a realizagao de correiges tematicas com énfase na atuacao resolutiva
do MP brasileiro, buscando reconhecer as boas praticas existentes e fomentar
novas experiéncias de intervengdes institucionais que incidam direta e positi-
vamente na realidade social.

A pratica estd em consonancia com as normativas do microssistema
orientativo de atuacdo resolutiva no Ministério Publico, notadamente com a

158 Ibidem.
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Recomendagdo CN-CNMP n. 02/2018, que reafirma a fun¢do das Corregedo-
rias — garantias fundamentais da efetividade do Ministério Pdblico - no incen-
tivo da resolutividade e da qualidade da atuacao na Instituigao.

A realizagdo dessas correi¢cdes dedicadas ao estimulo da resolutividade
representa verdadeira mudanga de paradigma no exercicio da atividade cor-
reicional, até entdo voltada a cumprir as funcdes fiscalizatorias, orientativas,
avaliativas do 6rgado de execugao. Essa pratica, que resulta do alinhamento da
experiéncia correicional aos atos orientativos expedidos pelo CNMP, relativos 8
atuacao resolutiva da Instituicdo e seus membros, consolida uma nova dimen-
sao de Corregedoria, qual seja: a Corregedoria de Fomento a Resolutividade.

Para elucidar esse novo perfil de atuacdo da Corregedoria Nacional, que
inaugura uma nova metodologia correicional, transcreve-se trecho contido nos
explicativos (“‘considerandos”) que fundamentam as Portarias de instauragao
de Correigbes Extraordinarias de Fomento 3 Resolutividade nas unidades do
Ministério Publico:

CONSIDERANDO que, além de detectar eventuais inadequagdes de or-
dens disciplinares ou administrativas, tomando as providéncias necessa-
rias para o equacionamento das distorgBes constatadas, a Corregedoria
Nacional se pauta por uma atuacdo preventiva-orientativa, buscando co-
nhecer iniciativas inovadoras que possam ser futuramente aplicadas em
outras Unidades Ministeriais, sendo imprescindivel a verificagao “in loco”
do funcionamento dos servigos prestados;

CONSIDERANDO 3 nova metodologia correicional envolve as tematicas
salde, educagao, meio ambiente, infancia e juventude, patrimoénio pablico,
violéncia e vitimizagado policial, igualdade étnico-racial, seguranga alimen-
tar, violéncia de género, defesa da mulher, feminicidio, direitos da populagdo
LGBTQIA+, pessoa com deficiéncia, idoso, consumidor, defesa de outros
grupos vulneraveis e direitos das vitimas, todas dentro do espectro amplo
de atuag3o obrigatoria do Ministério Publico brasileiro. (Grifos nossos).

Durante o0 ano de 2022, foram realizadas 3 correiges extraordinarias te-
maticas com foco na resolutividade, sendo contemplados o Ministério Publico
do Estado do Mato Grosso do Sul (Portaria CN n° 132/2022), o Ministério PU-
blico do Estado do Acre (Portaria CN n° 168/2022) e o Ministério PUblico do
Estado de Ronddnia (Portaria CN n° 169/2022). Nas trés oportunidades, foram
compartilhadas experiéncias exitosas desenvolvidas no ambito dos respecti-
vos Ministérios PUblicos estaduais, as quais foram objeto de avaliagcdo qualita-
tiva pela Corregedoria Nacional, inclusive por meio do reconhecimento pdblico
e institucional dos membros das Instituicées que pautaram sua atuagdo em
padrées de resolutividade.
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Incentivando o didlogo interinstitucional e a integragao entre 0s ramos
e unidades do Ministério PUblico, o trabalho desenvolvido pela Corregedoria
Nacional nas Correicdes de Fomento a Resolutividade contribui sobremanei-
ra para a edificagdo de um Ministério PUblico mais resolutivo, coeso e inde-
pendente e, por consequéncia, confere maior efetividade 3 realizacdo da sua
missao institucional, de protegdo da sociedade, da democracia e dos valores e
objetivos fundamentais da Republica.
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