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Summary: The present research reflects the theme of structural processes as a procedural model,
however, making it compatible extrajudicially with the institutional functions of the Public Prosecutor’s
Office, as well as presenting proposals for internal regulation of the topic with the clear objective of
seeking new instruments for the effectiveness of fundamental rights in complex issues.
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Introducao. Fontes juridicas e “ondas de recepc¢ao”

As fontes juridicas do direito brasileiro sao historicamente influenciadas pelo
direito estrangeiro (notadamente europeu), descurando-se das tradigoes dos povos
originais® a partir do processo cultural de colonizagao, com intervengées compreen-
didas em trés ondas de recepgao.?

Na primeira vaga, quando ainda Império, destacam-se as aplicagoes silogistas
previstas no direito romano, Ordenacoes (Afonsinas, Manuelinas e Filipinas), bem
como Lei da Boa Razao. Ao final do Império e inicio da Republica, abriu-se a segunda
vaga com forte interferéncia das codificagdes classicas, com evidéncia ao Code
francés e ao BGB alemao. Entretanto, na terceira vaga, correspondente a metade
do século XX para os tempos atuais, € o direito anglo-saxonico que mais potencializa
sua preponderancia internamente.®

Muitas demonstracoes de aproximagcao ao common law sao observadas nesta
guadra em diversos ambitos: contratos (franchising, factoring, leasing); direito digital
(neurolaw, gatekeeper, behavioral economics, shared economy, algorithmic discrimi-
nation); direito penal (presumption of innocence, freedom, legality); direito adminis-
trativo (compliance, enforcement, deterrence) direito processual penal (proof for the
prosecution, grand jury system).

Também no processo civil essa influéncia € muito bem perceptivel. A adogao
dos precedentes vinculantes (CPC, art. 926) é exemplo firme de busca nao s6 de

' FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio; BORGES, Guilherme Roman. A superagdo do direito como norma: uma revisao
descolonial da teoria do direito brasileiro. Sao Paulo: Almedina Brasil, 2020.

2 VICENTE, Dario Moura. O lugar dos sistemas juridicos luséfonos entre as familias juridicas. /n: MIRANDA, Jorge
(Org.). Estudos em homenagem ao Professor Doutor Martim de Albuquerque. Coimbra: Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa/Coimbra Ed., 2010. v. 1. p. 401-429.

% RODRIGUES JUNIOR, Otavio Luiz. A influéncia do BGB e da doutrina alema no direito civil do século XX. Revista dos
Tribunais, Sao Paulo, v. 938, p. 79-155, 2013.
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estabilidade, integridade e coeréncia, mas, sobretudo, de concregao do principio da
seguranga juridica sem que o sistema de uniformizagao de jurisprudéncia seja
estatico, haja vista as possibilidades de superagao (overruling/overriding) ou dife-
renciacao (distinguishing). Essa onda de recepg¢ao modificou totalmente o direito
Jurisprudencial brasileiro,* renovando as fungoes dos Tribunais, inclusive em dialogo
direto com a sociedade: direito como integridade.®

Mas outra influéncia ha.

Processo estrutural: modelo processual aproximado
da topica

Também advindo do common law, o processo estrutural aporta no Brasil pela
necessaria e essencial proposta de capacidade resolutiva para temas intrincados.
Cumpre advertir, portanto, que nao se trata de “teoria” importada pret a porter, mero
casuismo, senao modelo processual de extrema relevancia as questoes sociais,
especialmente aquelas marcadas pela desigualdade e auséncia ou deficiéncia de
politicas piblicas.

A questao em si nao é “importar” legislagao que regule o tema (quase inexis-
tente). Ao contrario, o0 que se busca € aplicar contribuicoes concretas e proprias da
perspectiva formal-axioldgica,® em ambiente historicamente hipercomplexo e injusto,
tendo em vista os seguintes eixos binarios: i — realizabilidade de solugdes emanci-
patorias (finalidade/meta); ii — etapas e instrumentos adequados de (re)estruturacao
(meios/modo).

Ora, coincidentemente, esses eixos binarios dos processos estruturais coinci-
dem com os elementos das politicas publicas, estas Gltimas assim conceituadas
pela doutrina como “arranjos institucionais complexos, expressos em estratégias
ou programas de agao governamental, que resultam de processos juridicamente
regulados, visando adaptar meios e fins”.”

4 CAMARGO, Luiz Henrique Volpe. A forca dos precedentes no moderno processo civil brasileiro. /n: WAMBIER, Teresa
Arruda Alvim (Coord.). Direito jurisprudencial. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2012. p. 558.

5  DWORKIN, Ronald. A raposa e o porco-espinho: justica e valor. Sao Paulo: Martins Fontes, 2014. p. 204. O direito
como integridade pressupoe, para o autor: i — toda decisao é uma questao de principio; ii — ao afirmar determinada
liberdade fundamental, ela deve estar afinada verticalmente com os precedentes da Suprema Corte e 0s preceitos
constitucionais; iii — ao utilizar um principio, o juiz horizontalmente deve atribuir-lhe a mesma importéncia para
outros casos que decide.

6 QOLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. O formalismo-valorativo no confronto com o formalismo excessivo. Revista de
Processo, Sao Paulo, v. 137, 2006.

7 BUCCI, Maria Paula Dallari. Notas para uma metodologia juridica de andlise de politicas publicas. /n: DUARTE,
Luciana Gaspar Melquiades. Politicas publicas — Possibilidades e limites. Belo Horizonte: Férum, 2008. p. 251.
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Os “litigios estruturais” ou “agoes estruturais” tém raizes no direito estaduni-
dense, com destague nos anos 1950-1960, iniciando na promogao de direitos civis
e de reformas de instituicoes puablicas, como escolas e prisdoes. Caso emblematico
na judicial review como Brown v. Board of Education (1954), que tratava da segre-
gacao racial nas escolas, ilustra bem essa origem.®

O processo estrutural desencadeia possibilidades de atuagdes propositivas
para necessario enfretamento e superacao de estado de coisas em desconformidade
nao somente aos direitos fundamentais ou outros tipos de direitos (como subjetivos,
potestativos etc.) e ndo exclusivamente diante de ilicitude (ilicito estrutural), mas a
qualquer situacao (mesmo fatica) que merega atengao do interesse plblico para (re)
estruturacao.

Nao havendo propriamente conceituacao legal expressa, independente e propria
para situar e conceituar os processos estruturais,® transparece, a melhor medida,
compreendé-lo como modelo processual de atuacao judicial ou extrajudicial na busca
de solugoes de problemas estruturais, assim entendidos aqueles “de origem multi-
causal, que gera a continua violagao de direitos e impede a concretizagédo de valores
constitucionais”.*®

Diz-se modelo processual, porque no ambito da dogmatica nacional se associa
aos chamados modelos hermenéuticos cuja pratica é justamente atualizar e promo-
ver a melhor capacitagao do sistema. Mesmo nao sendo dotado, especificamente,
de normas prescritivas diretas, permite colmatar as sérias lacunas éticas do orde-
namento. Assim, ainda esta em posi¢cao metodologica, ja que atua para o passado
(retrospecgao) e futuro (prevencao), cooperando efetivamente na diminuicao do
estado de coisas desconformes. Numa so expressao: modelo processual herme-
néutico-metodologico.**

A par disso, ha outro didlogo entre 0 common law e o civil law no que respeitam
aos processos estruturais.

E importante relembrar que nas fronteiras do civil law, o problema ganhou
relevancia na recuperacgao realizada por Theodor Viehweg!? dos estudos de Gian

& FISS, Owen. As formas de justica. /n: FISS, Owen. Um novo processo civil: estudos norte-americanos sobre jurisdicao,
constituicao e sociedade. Tradugao de Daniel Porto Godinho da Silva e Melina de Medeiros Ros. Coordenagao da
tradugdo de Carlos Alberto de Salles. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2004. p. 26-27.

s DIDIER JUNIOR, Fredie; ZANETI JUNIOR, Hermes; OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Elementos para uma teoria do
processo estrutural aplicada para o processo civil brasileiro. Revista de Processo, Sao Paulo, v. 303, p. 45-81, 2020.

0 NERY, Ana Luiza; BERESTINAS, Mércio Florestan. Da possibilidade de resolugéo extrajudicial de litigios estruturais
por meio de celebragao e do cumprimento do compromisso de ajustamento de conduta estrutural. Revista de Direito
Privado, Séo Paulo, p. 17-51, 2022.

" REALE, Miguel. Fontes e modelos do direito: para um novo paradigma hermenéutico. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

2 Ver VIEHWEG, Theodor. Tdpica e jurisprudéncia. Uma contribuicdo a investigacao dos fundamentos juridico cientificos.
5. ed. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2008.
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Battista Vico'® e de Aristoteles. O positivismo na década de 50 do século passado
ja caracterizado pela clausura, insuficiéncia e incompletude, provocou inimeras
tentativas de suplantacao, dentre elas a técnica do pensamento problematico, por
meio da qual o problema era o ponto essencial de atribuicao pelo direito. Para tanto,
essa técnica se valia de premissas ou principios (topoi) que auxiliavam na busca de
solugoes, introduzindo as normas abertas.**

Percebe-se, aqui, diferenciacao com a proposta do common law, posto que o
problema ou problemas vistos pelos processos estruturais demandam observagao
mais sociologica, reiterada e pragmatica do que juridica e, igualmente, nao se
restringem a qualquer caso, mas a situagdoes que revelam estado de coisas
inconstitucionais, desconformes e abusivas, geralmente em ambito coletivo ou
pseudoindividuais.*®

Entretanto, ponto comum pode ser aproveitado em ambas as propostas: as
questoes relativas aos direitos fundamentais. Observe-se que, ho ambito constitu-
cional, a interpretacdo pelo método tépico-sistematico € amplamente utilizada e
recomendavel, ja que proporciona o carater pratico da hermenéutica, pontuando o
carater relevante do problema, que, junto as normas abertas constitucionais,
construirao a melhor decisao pelo processo aberto de argumentacdo,*® ou aquilo
que se trata como jurisprudéncia constitucionalmente orientada.*”

Processos estruturais: despolarizacao, participacao e
deveres fundamentais do Ministério Publico

Os processos estruturais tém inequivoco subsidio a teoria do processo civil
coletivo brasileiro e, via de consequéncia, ao Ministério Pldblico como instituicao
constitucional destinataria de deveres fundamentais para promogao de diversas
situagoes juridicas existenciais, extrapatrimoniais e patrimoniais comunitarias®
(coletivas ou de interesse individual indisponivel).

8 De nostri temporis studiorum ratione, 1708.

™ GOMES, Daniela Vasconcelos. Consideragdes acerca da concretizagao do direito, diante da complexidade do sistema
juridico contemporaneo. Revista de Direito Privado, Sao Paulo, p. 11-41, 2011.

15 DIDIER JUNIOR, Fredie; ZANETI JUNIOR, Hermes; OLIVEIRA, Rafael Alexandria de. Elementos para uma teoria do
processo estrutural aplicada para o processo civil brasileiro. Revista de Processo, Sao Paulo, v. 303, p. 45-81,
2020.

6 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito constitucional. Coimbra: Almedina, 1991. p. 219.

17 RODOTA, Stefano. £/ derecho a tener derechos. Madrid: Editorial Trotta, 2014.

18 Chamamos de “situac0es juridicas patrimoniais comunitarias” aquelas que se afastam a nogao da propriedade no
conceito classico civilista, adotando ancoragem conforme os valores constitucionais. Podemos destacar o patrimonio
pablico, historico, turistico, cultural e paisagistico, 0 meio ambiente, entre outros.
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Vamos a ambos.

Ao processo civil coletivo'® os temas estruturais trazem novas perspectivas:
critica, consensual e altamente diferenciada, porque voltada a efetividade e a
democracia. A entrada em vigor da Lei de Agao Civil Piblica, mesmo que reforgando
a nogao anteriormente inaugurada pela Lei de A¢cao Popular e mais tarde pavimentada
pelo capitulo processual (defesa em juizo) do Codigo de Defesa do Consumidor, ndo
soube vencer as classicas barreiras do processo civil atomizado e caracterizado pela
adjudicacao, conservadorismo e polarizagao.

Com efeito, por vezes as “bitolas” eram e sao trocadas: arregimenta-se e da-se
inicio ao processo coletivo pelas bases ideoldgicas do direito processual individual,
acambarcando a finalidade a ser alcangada: os direitos fundamentais dos reais
interessados. Basta observar que as agoes coletivas ou agoes civis plblicas ainda
sao propostas presas aos padroes de bipolaridade (nds versus eles) e de singulari-
dade (juiz Hércules)?° da relagao processual.?*

A bipolaridade no processo coletivo € medida de retencao, de contrafacao, de
freio. Retoma as bases individuais, partindo da falsa premissa de que todos os
representados, mesmo que difusamente interligados, tém 0os mesmos interesses,
quando isso é falacia, porque ha dbvia conflituosidade interna. Os representados
nestas hipoteses sao mudos, nao participam e nao falam, sao uniformes. Sao apenas
representados. E, em muitos casos, mesmo com a procedéncia dos pedidos inse-
ridos na agao, o éxito sera do representante. Trata-se de um protagonismo vazio,
institucional, quando os reais protagonistas deveriam ser os titulares dos direitos
fundamentais violados.??

A singularidade, ao seu tempo, estad representada naquele vetusto desenho
piramidal e virtual com a presencga das partes e do juiz como num jogo de xadrez
(com apenas regras) que negligencia o dialégico desenvolvimento policéntrico do
processo. Policéntrico, porque

as nogoes de “demandante” e de “réu” ndo estao direta e imediatamente
relacionadas com o significado que estes termos tém na adjudicacao
classica de direito civil ou penal. Processos desta natureza podem ter

' Ver por todos GIDI, Antonio. Rumo a um Cédigo de Processo Civil coletivo: a codificacao das agdes coletivas no
Brasil. Rio de Janeiro: Forense, 2008. p. 81.

2 OST, Frangois. Jupiter, Hércules e Hermes: tres modelos de juez. Revista Doxa — Cuadernos de Filosofia del Derecho,
Alicante, n. 14, 1993.

2t CAMARA, Alexandre Freitas. Levando os padres decisdrios a sério. Sao Paulo: Atlas, 2018. p. 108-109.

2 MARTYNETZ, Caroline. Consideracoes sobre a relacdo processual coletiva: despolarizacao e participacdo nos
processos coletivos. Revista de Processo, Sao Paulo, v. 333, p. 231-256, 2022.
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varias partes envolvidas, e ndo apenas duas. Ou seja, acontece uma
mudanga de paradigma, de um esquema bipolar com apenas duas
partes para um esquema de varios interessados.?®

Destarte, 0os processos estruturais contribuem fortemente para visualizagao
da relevante caracteristica das defesas coletivas: a multipolaridade. Espaco proces-
sual em que a bipolaridade e a singularidade da relagao nao tém influéncia, porque
severamente insuficientes.

Nestas hipdteses, esta-se diante de relacoes processuais multipolarizadas,
aquelas caraterizadas por varios centros de atuagdo, com interesses colidentes e
interesses convergentes no mesmo grupo. Alias, nao é incomum, conforme se vé
na pratica, a atuacao de varios substitutos processuais para atendimento de
mdltiplos e diferenciados interesses (na mesma lide, por exemplo, associagoes
civis, Ministério Plblico e Defensoria Plblica) com representagdes processuais
distintas.

Para tanto, a despolarizacao e a participacao sao medidas essenciais, porque
contribuem para verificagao, distribuicao e afetacao dos interesses sob litigio. Nos
processos estruturais ao mesmo tempo em que determinada parte possa ser
demandada para atendimento de inmeros pedidos, também pode demandar para
exigir o cumprimento de outros interesses, sem prejuizo ainda em representar ter-
ceiros.

A despolarizagao permite a movimentagao ou migragao dinamica das partes
nos “polos” da demanda, levando em consideragcao nao apenas a legitimidade ad
causam, vinculada a nocgao de pertinéncia subjetiva da lide ou de substituigcdo por
terceiros (legitimagao extraordinaria), mas também a legitimidade ad actum, aquela
exigivel para a realizabilidade de atos processuais especificos, afastando dai aquelas
providéncias que sao inlteis.?

Ao lado disso, a passagem do classico interesse de agir para a compreensao
das zonas de interesses franqueia necessariamente o alargamento da participacdo
nos rumos do processo, tornando-o mais democratico, discursivo e responsivo para
tratar de “todos iguais e de todos os diferentes”.?

% LORENZETTI, Ricardo Luis. Solugdes judiciais complexas em litigios ambientais. A experiéncia argentina. RDA,
Sao Paulo, v. 85, p. 269-290, 2017.

2 CABRAL, Antonio do Passo. Despolarizagao do processo e zonas de interesse: sobre a migragao entre os polos da
demanda. Revista Forense, ano 105, v. 404, jul./ago. 2009. p. 10.

% TEMER, Sofia. Participacdo no processo civil: repensando litisconsorcio, intervengao de terceiros e outras formas
de atuagdo. Salvador: JusPodivm, 2020. p. 211.
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Os processos estruturais igualmente auxiliam valorosamente o Ministério
Pablico no cumprimento das funcionalidades constitucionais.

A vinculagao do Ministério Plblico aos direitos fundamentais?® surge em grau
de “deverosidade”. Noutras palavras: nao ha faculdade para o Ministério PUblico
deixar de atender a violagoes aos direitos fundamentais. A atuacao é obrigatoria,
tanto em nivel individual (no caso, os interesses individuais indisponiveis) como em
ambiéncia coletiva (interesse social e interesse publico).

Mesmo que na legalidade constitucional (CF, art. 127) a expressao interesse
esteja vertida, deve-se lembrar do conceito basico de que interesse é prejuizo, o
gue impoe atuagao obrigatdria e, noutro prisma, qualifica a legitimidade extraordi-
naria, porque o prejuizo ou o dano em perspectiva se da sobre uma relagdo juridica
Jjusfundamental.

Vale dizer, o Ministério Plblico esta subordinado a deveres fundamentais porque
as funcgoes institucionais que a Constituicao Federal Ihe atribui sdao meio para
satisfagao dos interesses substanciais da coletividade ou da individualidade indis-
ponivel.?’

Entre as funcionalidades institucionais do Ministério Plblico, ganham destaque
nas atuagoes os chamados deveres de protecdo e 0s deveres procedimentais, ambos
relacionados ao guarda-chuva ou constelagdo de direitos fundamentais espargidos
na Constituicao Federal.

Os deveres de protecao sao aqueles que resguardam os individuos contra
acoes arbitrarias e invasivas, seja por parte do Estado, seja de terceiros, entre eles
o mercado. Englobam direitos a vida, a integridade fisica e psicoldgica, as liberdades
fundamentais e seguranga, individual e coletiva. Talvez seria mais correto relaciona-
-los ao direito a existéncia digna. Nao a toa que, nao s6 a Constituicao Federal, como
inGmeros estatutos identitarios (ECA, CDC, EPI, EPD etc.) e leis transversais (como
as ambientais) impoem ao Ministério Plblico a atuagao nesse ambito para garantir
a aplicacao efetiva das normas que protegem esses direitos.?®

Ainda em destaque os deveres fundamentais organizacionais e procedimentais
relativos ao Ministério Plblico. Além da dimensao dos chamados direitos fundamen-
tais de defesa e direitos fundamentais de protecao, situam-se os direitos

% SILVA, Jorge Pereira da. Deveres do Estado de protecgao de direitos fundamentais: fundamentacao e estrutura das
relagoes jusfundamentais triangulares. Lisboa: Universidade Catolica Editora, 2015.

2 CRUZ, Luana Pedrosa de Figueiredo; COSTA, Naony Souza. Interesse processual: anotagdes conceituais, revisitagao
de um instituto no CPC 2015 e reflexos nas agoes coletivas. Revista de Processo, Sao Paulo, v. 255, p. 309-330,
2016.

% CARVALHO, Délton Winter de. Responsabilidade civil do Estado por desastres naturais: critérios para configuragao
da omissao estatal face ao ndo cumprimento dos deveres de protegao. RDA, Sao Paulo, v. 77, p. 137-168, 2015.
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fundamentais organizacionais e procedimentais que impdem a relevancia substancial
e dialégica entre a Constituicdo e o processo.?® Temas especialmente voltados a
efetividade das normas constitucionais e a preservacao do Ministério Plblico nao
s6 como instituicdo essencial a justica, sendo como garantia fundamental.*°

Cabe apenas relembrar que na legalidade constitucional se encontram boa
parte dos instrumentos processuais e procedimentais proprios ao Ministério Plblico,
cujo assento valorativo legitima a atuagao a favor da sociedade e no enfrentamento
aos problemas estruturais (com destaque: agao civil plblica, inquérito civil pablico,
recomendacao, requisicao, acao penal etc.).

A atuacao estrutural do Ministério Publico. Uma
proposta

Os problemas estruturais, como visto, especialmente nas politicas publicas,
geralmente sao caracterizados pela multipolaridade, despolariza¢ao e conflituosidade
interna e externa de direitos difusos. Sao desafios que requerem abordagem que va
muito além do litigio tradicional, incorporando participagao, representatividade e
consensualidade.3*

Dai a necessidade de ampliagcao das estruturas institucionais e alargamento
das funcionalidades para fazer frente as complexidades de maneira coordenada,
integrada e eficiente. Porém, para esse trabalho, ndo se tratara inicialmente do
processo estrutural de natureza judicial (que igualmente é relevante), senao da
perspectiva do processo estrutural extrajudicial, mais concretamente no ambito do
Ministério Plblico, conforme seu cariz constitucional.

Para tanto, propoem-se quatro diretrizes metodolégicas fundantes para inter-
nalizar os processuais estruturais na dimensao juridica do Ministério Publico.

Em primeiro lugar, cumpre ao Ministério PUblico reconhecer a identidade de
seu perfil de atuagao em processos estruturais, assumindo, dentro da autonomia
institucional,® as normas internas e secundarias de regulagao e regulamentagao
dessa funcionalidade. O que vale dizer que 0s processos estruturais também tém

2 Ver por todos SARLET, Ingo Wolfgang. Os direitos fundamentais, sua dimenséo organizatoria e procedimental € o
direito a sadde: algumas aproximagoes. Revista de Processo, Sao Paulo, v. 175, p. 9-33, 200.

% DIDIER JUNIOR, Fredie. Palestra proferica por ocasido do 2° Curso de Extensdo: O Ministério Piblico como Garantia
Fundamental e o Processo Estrutural — Elementos para uma teoria do processo estrutural. Escola Superior do
Ministério Pablico, 2021.

3 ARENHART, Sérgio Cruz; OSNA, Gustavo; JOBIM, Marco Félix. Curso de processo estrutural. S&o Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2021.

% MAZZILLI, Hugo Nigro. A independéncia do Ministério Pablico. RT, Séo Paulo, v. 729, 1996. p. 388.
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obvia dimenséo extrajudicial e que ela igualmente contribui sobremaneira no enfre-
tamento aos problemas estruturais, muitos deles centrados em violagoes de direitos
fundamentais.

Em segundo lugar, valer-se dos seguintes principios normativos proprios e
autdnomas para a conducao dos processos estruturais: i — participagdo: buscando
0 envolvimento da sociedade civil e de grupos diretamente afetados por danos ou
violagoes (relacionais, sistémicas, historicas e reiteradas), assegurando igualdade
discursiva em todas as fases do processo, especialmente aos mais invisibilizados;
ii — representatividade: garantindo que os interesses dos diversos segmentos da
sociedade sejam representados equitativamente, conforme as desigualdades,
prioridades, exclusoes, sem perder de vista a conflituosidade interna dos interessa-
dos; iii — consensualidade: promovendo a resolugao de conflitos de maneira harmo-
nica e negocial, evitando-se o litigio sempre que possivel.

Em terceiro lugar, criar, ao lado dos expedientes relativos as questoes coletivas
nao estruturais, expedientes de natureza estrutural. Cabe aqui breve diferenciacao:
existem interesses coletivos que nao derivam de problemas estruturais, como no
exemplo de danos esporadicos e sem violagdes constantes que afetam direitos
individuais homogéneos de ordem social. Entretanto, comumente tem-se buscado
nos expedientes nao estruturais respostas aos problemas estruturais.

Assim, é de boa medida a introdugao das seguintes figuras juridicas ou ferra-
mentas proprias ao Ministério Plblico: procedimentos administrativos estruturais,
inquéritos civis publicos estruturais, agoes civis publicas estruturais, termos de
ajustes de condutas estruturais, tudo sem prejuizo de constantes audiéncias pulblicas
para participacao efetiva de todos os interessados.33

Em quarto lugar, a atuagao deve priorizar as seguintes fases procedimentais:

i — diagnéstico: coleta, andlise de informagoes e identificagdo do problema

como estrutural, mediante decisao do promotor de justica com reconhecimento
desta natureza, indicando tempo e historico das continuas violagoes de
direitos fundamentais ou auséncia de politicas pUblicas;

ii — audiéncias pablicas iniciais: reunido com interessados (responsaveis,

vitimas, terceiros, poder pUblico etc.) com oitiva pdblica de todos, ja com
eventuais tentativas de composicao;

% Eis a conclusdo do CNMP na minuta de atuacdo nos processos estruturais: “E esse, justamente, o objetivo da
presente proposta, fruto de estudos e aprofundamento no tema, mas, mais do que isso, da experiéncia pratica
que se tem desenvolvido nos ultimos anos, com a instauragao de procedimentos administrativos, procedimentos
preparatorios ou inquéritos civis estruturais, propositura de agoes civis publicas estruturais e adaptagao, para tal
finalidade, dos demais instrumentos legais de defesa dos direitos metaindividuais”.
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iiil — planejamento: desenvolvimento de planos de agoes detalhados, com
definicao de metas, estratégias e prazos, sem prejuizo de ajustamento de
conduta (parcial ou total; provisério ou definitivo);

iv— implementacéo: execugao das agoes planejadas, com monitoramento
continuo, (re)oitiva dos interessados e ajustes, caso necessario;

v — avaliagdo: revisdo e critica dos resultados obtidos, com a possivel busca
de melhorias no processo, em atendimento as politicas pUblicas;

Vi — acompanhamento institucional: 0s processos estruturais extrajudiciais
devem ser acompanhados pelos colegiados do Ministério Plblico como
forma de seguranca juridica e estabilidade a todas as questoes envolvidas.

Cumpre dar relevo a cuidados essenciais para esse modelo metodoldgico do
Ministério Plblico ante os problemas estruturais. Sdo eles: sustentabilidade; flexi-
bilidade; coletividade; temporalidade; e finalidade.

Nao perder de vista os principios da prevengcao e da precaug¢ao para evitabili-
dade de novos problemas, porquanto o processo estrutural tem que ser sustentavel,
mesmo resolvendo as causas subjacentes. De outro lado, os eventuais ajustamen-
tos e decisoes administrativas devem ser flexiveis, ja que atuam para o futuro, ndo
podem engessar 0s interesses em jogo. Ainda: como se trata de processos poli-
céntricos, nenhuma alteracdo pode ser realizada sem respeito a coletividade
envolvida. O cuidado com o tempo € necessario, ja que as circunstancias faticas
se modificam constantemente, atrapalhando as tomadas de decisoes, dai a busca
de solugoes que priorizem, quando possivel, a execu¢ao rapida das decisdoes ou
acordos extrajudiciais. Por fim, a atuagao do MP nao deve impor meios para cum-
primento das finalidades, considerando dois fatores: manter intervengao minima
sobre o gestor e inaptidao do Ministério Plblico em temas altamente técnicos da
Administragdo PUblica.3*

% Vide Tema n°® 698, Rel. Min. Luis Roberto Barroso, cujas teses fixadas foram as seguintes: “1. A intervencao do
Poder Judiciario em politicas publicas voltadas a realizagao de direitos fundamentais, em caso de auséncia ou
deficiéncia grave do servigo, ndo viola o principio da separagao dos poderes. 2. A decisao judicial, como regra, em
lugar de determinar medidas pontuais, deve apontar as finalidades a serem alcangadas e determinar a Administragao
Publica que apresente um plano e/ou 0s meios adequados para alcangar o resultado. 3. No caso de servigos de
salde, o déficit de profissionais pode ser suprido por concurso publico ou, por exemplo, pelo remanejamento de
recursos humanos e pela contratacao de organizagoes sociais (0S) e organizagoes da sociedade civil de interesse
publico (OSCIP)”.
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Consideracdes finais

Os processos estruturantes dentro da teoria geral do processo coletivo repre-
sentam evolucao necessaria ante as demandas complexas e interligadas da
sociedade contemporanea, especialmente aquelas relativas as politicas publicas.
Da mesma forma, demonstram contribuicao pragmatica ao Ministério Plblico no
cumprimento das funcionalidades constitucionais.

Assim, cumpre ao Ministério Pablico inserir, a partir de sua autonomia norma-
tiva, 0 modelo processual extrajudicial estrutural, partindo das seguintes diretrizes
metodologicas: identificagao estrutural; principios do processo estrutural; diferen-
ciacao dos processos coletivos nao estruturais; e, por fim, fases procedimentais.

Conclui-se, destarte, que tais processos garantem abordagem dinamica e eficaz
para a tutela e implementagao de politicas puablicas, promovendo a concretizagao
dos direitos coletivos e o fortalecimento do Estado democrético de direito.
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