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Conforme doutrina sobre o tema?, O Ministério Pablico
tem sua origem identificada no século XIII, na Fran¢a, num
conjunto de normas que ficou conhecido como “Estatutos de
Sao Luis”, que, embora ainda nio mencionasse expressamente
a institui¢ao com o nome de “Ministério Publico”, extinguiu
os tribunais dos senhores feudais, criou o0 monopélio da rea-
leza sobre a forma de distribui¢ao de justica e estabeleceu a
necessidade de procuradores da Coroa nos tribunais oficiais.
Mais tarde, ja no inicio do século XIV, em 1303, também na
Franga, uma ordonnance do rei Filipe IV, o Belo, fez a primei-
ra mengao ao termo “Ministério Publico” e aos procuradores
do rei, que o integravam.

Nasceu o Ministério Publico, assim, como uma institui¢io
a qual cabia, num primeiro momento, a defesa dos interesses
da realeza, que 4 época se confundiam com os interesses do
proprio Estado, em razao do caréter absolutista da monarquia
de entio. A este papel, de agente do rei, outros foram sendo
agregados, como o de acusador oficial — papel atribuido ao
Ministério Publico por outra ordonnance francesa, de 1670.

Na mesma Franca, ap6s a Revolugio Francesa e a queda
do absolutismo, o Ministério Publico acompanhou a sepa-
ragao das fungées do Estado, tendo, em seguida a instalagio
da Assembleia Nacional Constituinte, sido previsto como
pertencente ao Poder Executivo, mas com independéncia em
relagio ao Legislativo e ao Judicidrio.

Até os dias atuais, na Franca, como ocorre em diversas na-
¢oes do globo, o Ministério Publico nao é claramente separa-
do do Poder Executivo, tanto que tem sua estrutura vincula-
da ao Ministério da Justica daquele pais. Processo semelhante
aconteceu também em Portugal, sob cujo império viveu o
Brasil-Colénia de 1500 a 1822, periodo no qual o Ministério

Publico existiu como agente do Poder Executivo.

No Brasil, a primeira constitui¢io a prever o Ministério
Publico em capitulo distinto daqueles dos trés cldssicos Po-
deres do Estado foi a de 1934. Na constitui¢iao Polaca, que
foi outorgada por Getulio Vargas em 1937 e que instituiu
um periodo ditatorial, o Ministério Publico foi incluido no
capitulo do Poder Judicidrio, embora seu chefe — Procura-
dor-Geral da Republica — fosse nitidamente subordinado ao
Poder Executivo. Em 1946, a carta constitucional voltou a
destinar a0 Ministério Publico um capitulo diverso daquele
dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio. Todavia, na
prética, manteve a vinculagio da institui¢ao com o Executivo,
através da forma de escolha e nomeagio do Procurador-Geral
da Republica e da fungao de representar, em juizo, a Unido.
Sob nova ditadura, desta vez militar, a Constitui¢io de 1967
e a Emenda Constitucional n° 1 de 1969 inseriram o Minis-
tério Publico nos capitulos do Poder Judicidrio e do Poder
Executivo, respectivamente.

Foi somente com a Constitui¢io Cidada, de 1988, que o
Ministério Publico brasileiro ganhou sua verdadeira inde-
pendéncia e autonomia, nio apenas devido a localizagao to-
pografica do capitulo a ele destinado, mas também em fungao
de principios e garantias previstos. Tornou-se, neste aspecto,
o mais avancado Ministério Publico do mundo, ¢ o tnico a
ter esta configuragio.

O Ministério Publico brasileiro independente, auténo-
mo e transformador social, foi criado pela Constituicao de
1988. A tradigio do Ministério Publico que existia vincula-
do ora ao Executivo, ora ao Judicidrio, opde-se, desde 1988,
uma institui¢io & qual o povo, na carta que a previu como tal,
concedeu o poder de transformar a realidade, nas palavras de
Marcelo Pedroso Goulart, para quem o Ministério Publico:

[...] como institui¢io politica constitucionalmente res-
ponsavel por intervengio transformadora da realidade, deve
articular ser com o dever ser e pautar-se por uma préxis refle-
xiva e criadora. Com base no conhecimento, deve partir da
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no tratamento adequado de conflitos. In: STIGERT, Ludmila. A efetividade da mediagdo para além da teoria. Belo Horizonte: Centro Universitario
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critica do existente e seguir no sentido da implementagio do
projeto democrético definido, em 1988, como vontade geral
do povo brasileiro®.

Neste momento exato encontra-se o Ministério Pablico
no confronto entre a tradi¢ao de continuar a viver em fung¢io
do Judicidrio e a missao conferida pelo constituinte de 1988,
que, conforme serd tratado em seguida, vai muito além da
judicializagio da resolugio de conflitos. Cabe ao Ministério
Publico este enfrentamento, sem evasivas, para caminhar ao
encontro do que pode ¢ deve ser.

Embora criado em 1988, esse Ministério Publico auténo-
mo, independente e transformador social foi construido so-
bre uma instituicao j4 existente, que enxergava o Judicidrio
como o maior detentor do poder de resolver conflitos e agia
principalmente levando aquele pedidos para que ditasse as
solugoes, sempre externas, jd que, por 6bvio, o Judicidrio in-
dependente ¢ estranho a relagao do conflito cuja resolugio a
ele se pede, através da heterocomposicio.

O paradigma do Ministério Publico como instituigio re-
solutiva, projetado pelo constituinte, ainda estd sendo cons-
truido sobre uma instituigio que agia, e ainda age, de forma
majoritariamente demandista.

Nenhuma mudanga paradigmatica ocorre de maneira ime-
diata. Ao contrario, a mudanga de paradigma ¢ um processo
“dificil e lento™, no dizer de Vasconcelos (2013), e sempre
traz um momento de crise, em que conflitam o anterior ¢ o
novo.

Este ¢ o momento de crise vivido pelo Ministério Publi-
co, que deve ser aproveitado para crescer e se renovar. A crise
nada mais é do que o choque entre o que j4 existe € o novo. £
o 4pice do conflito que surge quando propostas diferentes se
encontram ¢, como todo e qualquer conflito, serve para cons-
truir. A existéncia de um conflito entre o antigo e o novo Mi-
nistério Pablico parece inegével. Ao contrario de ser negado,
este conflito hd de ser sublinhado e percebido como oportu-
nidade de crescimento e necessdria mudanga.

Na cultura oriental, na qual conflitos sempre foram perce-
bidos como oportunidade de mudanga para melhor, deve ser
buscada inspiragao para superar a crise do Ministério Pabico
referida nos pardgrafos anteriores. Fazendo como o ideogra-
ma chinés que, para compor a palavra “crise” (kik7), usa os ca-
racteres “perigo” (wee) e “oportunidade” (jz). Encontrando,
neste momento de questionamentos internos, interinstitu-
cionais e externos, a chance de repensar a atuagio tradicio-
nal- que até aqui o trouxe-, mas que ha de ser reformatada

3. Ibid, p.31.
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para que possa corresponder a confianga que foi depositada
no Ministério Publico pelo constituinte de 1988.

Ana Marfa Llamazares sublinha a forca construtiva de uma
crise paradigmadtica, ao afirmar que:

En una crisis se puene en juego esta implacable dialéctica: la
de la muerte necesaria para el renacimiemento. Vista desde la
perspectiva de los procesos, una crisis es solo un punto de inflexion
en una curva, un momento critico en el devenir de algo que agoté
su funcionalidad, que se hace ya innecesario y cuyo sostenimiento
deja de facilitar el curso natural de las cosas y en cambio comien-
za a frenarlo. Lo viejo toca a su fin y debe morir para que nazca
algo nuevo. Gracias a lo viejo estamos donde estamos, nos trajo
hasta aqui y en realidade, mds que llovarlo, deberiamos agrade-
cerle, pues solo a partir de este punto es posible seguir adelantes.

Atualmente, o acesso a justica ¢ apontado como método de
pensamento. Esse método de pensamento surgiu apds a Se-
gunda Grande Guerra, com o Movimento de Acesso a Justi¢a,
iniciado na década de 1960, que foi objeto dos estudos dos
Professores Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth, no Projeto
Florenca. O resultado desses estudos foi mais tarde publicado
em vérios volumes, em 1978 ¢ 1979, tendo sido a obra em
parte editada no Brasil, por Sérgio Ant6nio Fabris, apenas em
1988, recebendo o titulo de Acesso a Justica.

Dos estudos de Cappelletti ¢ Garth ¢ do material a partir
deles surgido ¢ possivel concluir que o acesso a justica ¢ um di-
reito fundamental que engloba o direito de acesso a qualquer
método legitimo, adequado, tempestivo e eficaz de protecio e
de efetivacao de todos os direitos, individuais e coletivos Jaro
sensu, devendo estar incluidos, em tais métodos, os judiciais
e os extrajudiciais.

Fica claro que o direito de acesso a justica nido pode ser
confundido com o direito de acesso ao Judicidrio ou o direito
a sentenca, pois o método do processo judicial ¢ apenas um
dos quais o acesso a justica pode ser satisfeito, se for, para o
caso apresentado, o mais adequado.

Vale ser ressaltado que, apesar de o artigo 5°, inc. XXXV
da nossa constituigio prever que “alei nao excluird da aprecia-
¢ao do Poder Judicidrio lesao ou ameaca a direito”, a doutrina,
iluminada pelas ideias do Movimento de Acesso a Justica, ja

4. VASCONCELLOS, Maria José Esteves de. Pensamento sistémico: o novo paradigma da ciéncia, 10° ed. Campinas: Papirus, 2013, p.31.

5. LLAMAZARES, Ana Maria. Del reloj a la flor de loto: crisis contemporanea y cambio de paradigmas. Buenos Aires: Del Nuevo Extermo,

2011, p.35.
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se encarregou, hodiernamente, de afirmar que a sua interpre-
tagdo deve ser ampliada, para abranger nao sé o acesso ao Po-
der Judicidrio, mas a justica substancial.

No dizer dos autores do Projeto Florenga:

A expressio acesso 4 justica ¢ reconhecidamente de dificil
definicdo, mas serve para determinar duas finalidades basicas
do sistema juridico: o sistema pelo qual as pessoas podem rei-
vindicar seus direitos ¢/ou resolver seus litigios sob os auspi-
cios do Estado, que, primeiro deve ser realmente acessivel a
todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam indivi-
dual e socialmente justos.®

Sempre tendo em considera¢io a multidisciplinaridade do
tema, os pesquisadores de Florenga apontaram, no relatdrio
final de seus estudos, a existéncia de obsticulos e possiveis
solugdes para garantir o acesso a justica, e dividiram-nos em
trés grupos, identificados como as trés ondas renovatérias do
movimento de acesso 4 justica.

A primeira onda foi a que se concentrou no problema e
na solugio da questio de proporcionar servigos juridicos para
todos, inclusive os menos favorecidos economicamente. O
foco era a assisténcia judicidria e a existéncia efetiva de juizes
que absorvessem toda a demanda também daqueles benefi-
ciados com a assisténcia judiciéria. O que importava, nessa
fase, era que todos pudessem ter acesso ao Judicidrio.

A segunda onda veio para enfrentar o problema da repre-
sentagao dos interesses difusos e coletivos. Quem poderia ser
titular da defesa de tais direitos, principalmente em Juizo?
Virias solu¢oes foram propostas no relatério do estudo do
Projeto Florenga, como a agdo governamental, a técnica do
Procurador-Geral Privado, a técnica do Advogado Particular
do Interesse Publico ¢ a solugao mista’.

Mais uma vez, o que se queria atingir era uma protegao ju-
dicial dos interesses difusos e coletivos. A preocupacio ainda
se apresentava estritamente relacionada ao Judicidrio.

A terceira onda, chamada de enfogue de acesso 4 justica, en-
globa e vai além das duas anteriores. Enquanto a primeira e a
segunda ondas “serdo bem sucedidas - ¢, em parte, j4 o foram
- no objetivo de alcangar prote¢ao judicial para os interesses
que por muito tempo foram deixados ao desabrigo™, a tercei-
ra onda preocupa-se com a justi¢a na sua esséncia, com um
conjunto de institui¢des e mecanismos, judiciais e extrajudi-
ciais, capazes de resolver e até prevenir disputas nas socieda-
des modernas.

No que diz respeito a primeira onda e seu reflexo no Brasil,
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andou bem o Ministério Publico, ao lado do Judicidrio, mas
em regra sob sua sombra. Cuidou-se para que, dentro do pos-
stvel, sempre acompanhando o Poder Judicidrio, houvesse nas
comarcas, além de Juizes, a garantia de Assisténcia Judicidria
Gratuita ¢ as Promotorias de Justica, para possibilitar o regu-
lar andamento dos feitos judiciais.

No que tem pertinéncia com a segunda onda, também re-
fletida em solo verde e amarelo, brilhou o Ministério Pablico
brasileiro, principalmente com a edigao das Leis 7.347/1985-
Lei de Agao Civil Publica- e 8.078/90- Cédigo de Defesa do
Consumidor. Foi seu momento de consagra¢io, assumindo
a titularidade da defesa de direitos transindividuais e fazen-
do-o de forma eficaz, destacando-se mundialmente por isso.
E inegdvel, sob qualquer 6tica, o protagonismo do Ministé-
rio Publico na segunda onda renovatéria do Movimento de
Acesso a Justiga, pois ¢ o legitimado que mais propde as agoes
civis publicas e outras para a tutela coletiva e ¢ também o que
maior €xito tem no acolhimento de seus pedidos. Mas aqui,
mais uma vez, o Ministério Pablico esteve e parece ainda es-
tar majoritariamente atrelado ao Judicidrio, buscando deci-
soes judiciais que tutelem referidos direitos.

Quando se trata da terceira onda renovatéria, contudo, o
Ministério Publico brasileiro parece ainda estar caminhando
rumo ao cumprimento de sua missio constitucional.

Estara o Ministério Publico brasileiro bem desincumbin-
do seu papel de defender todos os direitos que lhe cabe defen-
der de maneira eficaz, 4gil ¢ adequada? As respostas podem
variar, mas parece incontestavel que a instituigao ainda esta
agindo, na maior parte das vezes, através da busca, no Poder
Judiciério, da tutela dos direitos que deve defender.

O ponto negativo de estar o Ministério Pablico agindo
majoritariamente atrelado ao Poder Judicidrio ¢ que, desta
forma, deixa de enxergar e de considerar a utilizagio de ouzros
métodos, as vezes mais adequados a determinados casos, para
a solu¢io de um conflito. E, ao deixar de considerar o uso de
referidos métodos, pode estar a descumprir sua missao de ga-
rantidor do amplo acesso a justica.

O acesso a justiga ¢ por alguns apontado como o mais basi-
lar de todos os direitos fundamentais e, para que o Ministério
Publico venha, de fato, a ser instrumento de acesso 4 justiga, ¢
preciso caminhar. Superar a mencionada crise entre o velho e
novo para se reinventar, independente, totalmente, de todos
os demais poderes da Republica, inclusive do Judicidrio.

O Ministério Publico brasileiro ¢ uma institui¢ao perma-

6 . CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justiga. Trad. Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor,

1988, p.3.

7. Ibid., pp. 19-25.

8. Ibid., p. 25.
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nente de Estado, que tem, como uma de suas missoes, a de
constru¢ao de uma sociedade livre, justa e solidéria. E cons-
truir uma sociedade nio é o mesmo que apenas reagir a socie-
dade existente. A mentalidade reativa pode fazer com que o
Ministério Pablico, ao lidar com um conflito, se limite a pedir
a sua resolucio pelo Poder Judicidrio, atitude esta necesséria
numa sociedade democrética, mas que nao basta para suprir
todas as necessidades da mesma sociedade democratica?.

E importante ressaltar, como acima demonstrado, que uma
das missoes do Ministério Publico brasileiro ¢ a de construir
uma sociedade justa. E que a constituigio brasileira também
o inclui como uma das fungdes do Estado essenciais 4 justica.
Dai, a inevitavel conclusdo: o Ministério Publico Brasileiro ¢
institui¢ao de promogio e de acesso 4 justiga'®.

Para ser eficiente como institui¢io de acesso 2 justica, o
Ministério Publico brasileiro deve considerar a existéncia de
um sistema no qual existem diversos métodos disponiveis de
intervengio sobre os conflitos, para, dentre esses métodos,
escolher o mais eficaz, adequado e apropriado em cada caso.

Lembrando o titulo do presente artigo, parece ser horade o
Ministério Publico, exercendo sua total liberdade, autonomia
e independéncia em relagio aos trés Poderes da Republica, de
forma desacorrentada, também passar a tratar adequadamen-
te os conflitos. Ainda que um pouco tardiamente, ¢ chegado
o tempo de exercer sua liberdade para tratar adequadamente
cada conflito.

Tratamento Adequado dos Conflitos é a expressio que vem
cada vez mais se impondo sobre as anteriores expressoes Reso-
lugio Alternativa de Conflitos (RAC) e Resolugio Alternativa
de Disputas (RAD), que, no Brasil, eram a tradugio do insti-
tuto chamado de ADR (Alternative Dispute Resolution) nos
Estados Unidos. Muito embora as ultimas expressoes men-
cionadas ainda convivam com a primeira, esta deve prevale-
cer, pois: a) tratar um conflito, como um processo que todos os
conflitos representam, ¢ bem mais amplo que apenas resolver
acrise através da qual o conflito, em regra, chega até o seu ope-
rador; entdo, a palavra tratamento parece ser mais apropriada
que resolugdo, até porque, mesmo tratado, pode acontecer de
um conflito ndo ser resolvido no momento daquele tratamen-
to € nem por isso o tratamento terd sido ineficaz, pois todo
tratamento de conflitos, feito com técnica, traz resultados
positivos, independentemente de sua resolugao naquele mo-
mento ou nio; b) adequado ¢é o tratamento préprio para cada
tipo de conflito, aquele que se apresentar como mais perti-
nente, eficaz e 4gil; assim, adequado é o que deve prevalecer
sobre alternativo/a, pois a palavra alternativo/a pode gerar a

MPMG Juridico

impressao de que a primeira opgao deve ser sempre o trata-
mento através do método judicial e, na verdade, a primeira
opgcio deve ser o uso daquele meio mais adeguado que, muitas
e muitas vezes, ¢ justamente o extrajudicial; ¢) conflito é pro-
cesso que, com a Moderna Teoria do Conflito, pode e deve
ter sobre si langada a percepcio positiva, como oportunidade
de crescimento, razio pela qual a expressao conflito deve ser
preferida & disputa, que pode levar 4 ideia de competigao e a
percepgao negativa, com resultado de soma zero, onde uma
parte ganha e a outra perde.

Serdo analisados, abaixo, alguns aspectos que pretendem
demonstrar como o Ministério Publico mineiro tem atuado
no caminho rumo ao novo paradigma de atuagio ampla no
tratamento de conflitos.

O Ministério Publico do Estado de Minas Gerais vem
ampliando sua atuagio como instrumento de acesso a justica
através do investimento no aprendizado dos métodos extraju-
diciais de tratamento de conflitos- notadamente a negociagio,
a mediagdo e as prdticas restaurativas- ¢ da sua aplicagio em
diferentes 4reas.

Em 2010, o Ministério Publico de Minas Gerais firmou
um convénio com o Banco Mundial, que identificou a neces-
sidade de que as negociagdes feitas na drea ambiental o fos-
sem de forma mais técnica e, com verbas do referido convé-
nio, realizou-se a primeira capacitagio de membros e servidores
em Negociagio de Conflitos. Esse marco foi muito relevante
para que o Ministério Publico mineiro se conscientizasse de
que negocia¢oes em termos de ajustamento de conduta, por
exemplo, podem e devem ser feitas de maneira técnica e que,
com o dominio da teoria e da técnica de negociagio, esta ¢
mais eficaz do que quando feita apenas de forma intuitiva.

Tendo adquirido a referida consciéncia, o Ministério Pu-
blico mineiro criou, através da Resolug¢ao PGJ n° 106, de 6
de dezembro de 2012, o Nucleo de Resolugao de Conflitos
Ambientais (NUCAM), com os seguintes objetivos:

9. ARLE, Danielle de Guimarées Germano. Mediagdo, negociagdo e praticas restaurativas no Ministério Pablico. Belo Horizonte: Editora

D'Plécido, 2015, p.36.

10 . Esta também é a conclusdo de Gregério Assagra de Almeida. Disponivel em: ALMEIDA, Gregério Assagra de. Direitos Fundamentais
e os principais fatores de legitimagdo social do Ministério Piblico no neoconstitucionalismo. In: ALMEIDA, G.A. (Coord.). Teoria geral do Ministério
Pablico. Belo Horizonte: Del Rey, 2013, pp 1-82.
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Art. 3° Compete a0 Nucleo de Negociagio de Conflitos
Ambientais - NUCAM, quando solicitado por érgio de exe-
cugio:

I - Articular e orientar a atuacio do Ministério Publico
na mediagio e negociagio de conflitos ambientais complexos,
envolvendo empreendimentos ou atividades de significativo
impacto ambiental, caracterizados como classe 05 ou 06 do
licenciamento ambiental estadual;

II - Conduzir os inquéritos civis ou procedimentos admi-
nistrativos submetidos a0 NUCAM;

III - Analisar, por meio de equipe técnica, estudos ambien-
tais e pareceres técnicos, apresentados em processos de licen-
ciamento ambiental;

IV - Elaborar, mediante solicitagio do 4rgio de execugio
ou dos coordenadores regionais, pareceres referentes a em-
preendimentos potencialmente poluidores implantados ou a
serem implantados no Estado de Minas Gerais;

V - divulgar, com o apoio do Centro de Estudos e Aperfei-
coamento Funcional (CEAF), as boas préticas e metodologias
aplicadas ou desenvolvidas na resolugao extrajudicial de con-
flitos ambientais;

VI - exercer outras fungdes afins, definidas pelo CAO-
MA.1

Logo em seguida, em fevereiro de 2013, foi firmado,
com o Ministério da Justica, por sua Secretaria de Reforma
do Judicidrio, um Acordo de Cooperagio Técnica (ACT n.
05/2013), através do qual o Ministério Publico de Minas
Gerais aderiu 4 Escola Nacional de Mediagao - ENAM, que
teve seu primeiro nuicleo externo- fora do Ministério da Jus-
tica- inaugurado justamente no Ministério Publico de Minas
Gerais.

De 2012 em diante, principalmente, o Ceaf — Centro de
Estudos e Aperfeicoamento Funcional do Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais — tem promovido a¢oes educacio-
nais sobre métodos nio-judiciais de tratamento adequado de
conflitos, através de cursos presenciais e de ensino a distincia.

E fundamental a capacitagio de membros e servidores da
instituicao ministerial em métodos autocompositivos, pois
apenas mudando os pressupostos trazidos por esses integran-
tes ¢ que serd possivel dar novos passos no caminho rumo ao
paradigma de amplo tratamento de conflitos.

Nas sociedades ocidentais, a regra ¢ enxergar os conflitos
de forma negativa, pois assim se aprende em casa ¢ nas escolas.
Assumir e falar sobre a existéncia de conflitos, que sdo proces-
sos naturais ¢ inafastdveis em todas as relagdes humanas, nao é
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confortével para a maioria das pessoas ou institui¢oes.

Ademais, nio é costume ensinar a lidar com os conflitos de
forma a solucioné-los pelos préprios envolvidos, sem recorrer
aos pais- quando menores-, a diregao das escolas-quando em
idade escolar- ou ao Judicidrio.

O empoderamento, como capacidade de resolver os confli-
tos através de solugdes geradas, pacificamente, pelos proprios
envolvidos, tao necessdrio ao exercicio da plena democracia,
nio ¢ ensinado e praticado.

Os cursos de Direito, de onde sai a maijoria dos integran-
tes, membros e servidores do Ministério Publico, proporcio-
nam vasto aprendizado sobre como litigar, com um amplo
conhecimento de formas de vencer o adversdrio. Nio ¢ regra
a existéncia, nos aludidos cursos, pelo menos até o momento,
de disciplinas regulares e obrigatérias sobre métodos extra-
judiciais de tratamento dos conflitos, dai a importancia de
investir na capacitagio de membros e servidores para a for-
macio de uma nova cultura resolutiva que, ao lado da deman-
dista - j4 dominada hd tempos pelo Ministério Publico -, o
tornara, entao, mais complcto.

A formagio e a capacitagio mais produtiva ¢ aquela que
abrange os trés niveis da experiéncia humana que, no dizer da
professora Carolina Gianella, sio a Teoria (saber porque se
faz e como funciona aquilo que se faz), a Técnica (saber como
se faz, na prética) e os Supostos (conjunto de crengas, valores
e modos costumeiros de fazer, que sempre tém influéncia so-
bre a experiéncia). Somente a abordagem e o conhecimento
destes trés niveis da experiéncia humana d4 maior manobra-
bilidade em qualquer questio que tenha que ser enfrentada.

Como ensina Gianella:

Entre los tres niveles se pueden generar sinergias o rupturas.
Hablamos de sinergias cuando logramos una coberencia entre la
trama de supuestos, la teoria y la técnica en uso. Entramos a una
negaciﬂcio’n con los supuestos propios de los juegos ganar-ganar,
usamos la teoria de la colaboracidn y nuestro hacer, al desplegar
las técnicas, es coberente con los dos niveles previos. [...]

Si la formacién de un negociador no llega a tocar (y muchas
veces se trata mds de “golpear” que de tocar) el nivel de los su-
puestos, y el negociador no logra apropiarse de los supuestos sobre
los que asienta la teoria y la técnica, en la prictica la cosa no
Sfunciona®®

Quanto mais se investir na capacitagao de membros e ser-
vidores do Ministério Publico em métodos de amplo trata-
mento de conflitos, mais a institui¢io estard crescendo no

11. MINAS GERAIS. PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA. Resolugdo PGJ n°106, de 6 de dezembro de 2012.

12 GIANELLA, Carolina Gianella; DIEZ, Francisco. Supuestos en los Procesos de Negociacion y Dialogo. Seminario Iberoamericano de

Intercambio de Experiéncias en Politica y Gobierno, 2009. Disponivel em: <http://www.mediadoresenred.org.ar/publicaciones/gianella.doc>. Acesso em
12/05/2014.
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sentido de que logo chegue um tempo em que a autocompo-
si¢do e a atuagdo resolutiva sejam tao naturais quanto a atua-
¢3o demandista.

O tema referente a métodos extrajudiciais de tratamento
de conflitos vem sendo incluido no programa do edital do
concurso de ingressos de membros do Ministério Publico do
Estado de Minas Gerais desde o 54° Concurso, com formula-
¢ao de questoes relacionadas ao dito tema j na primeira fase
do certame.

Tal medida visa ressaltar a importincia da matéria e incen-
tivar sua inclusio nos cursos de Direito.

Previsto na Lei Complementar Estadual/MG n.°
34/1994, art. 4°, V1, d, e instituido através da Resolugio PGJ
n.42/2021, o Centro de Autocomposi¢ao de Conflitos ¢ Se-
guranga Juridica do Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais - COMPOR tem duas fung¢oes precipuas: incentivar
a autocomposicio ¢ implementa-la na nossa instituicao, de
maneira técnica e qualificada.

Nos termos da referida resolugao, a solicitagio de atuacio
do COMPOR pode se dar, desde que se trate de conflito de
natureza coletiva, por alguma membra ou algum membro da
institui¢do, de todo o estado, ou, ainda, por alguma pessoa
fisica ou juridica externa, caso no qual o COMPOR somente
atuaré se houver anuéncia do érgao com atribui¢ao natural,
dado o inafastavel respeito a independéncia funcional.

No COMPOR sio instaurados procedimentos préprios
de apoio a negociagao, de mediagao, de conciliagio ou de pra-
tica restaurativa, conforme o pedido apresentado e, desde sua
inauguragio até o momento, o érgao recebeu 265 solicitagoes
de atuagio, instaurou 147 procedimentos autocompositivos
e concluiu 101 deles. Além disso, em pesquisa de satisfagao,
apurou-se que 92% das pessoas que participaram desses pro-
cedimentos consideraram o atendimento do COMPOR
como excelente e 99% delas indicariam a atuagio deste érgao.
Além disso, para 84% dos atendidos, a imagem do MPMG
foi melhorada apés o fim dos procedimentos autocomposi-
tivos.

MPMG Juridico

O acesso a justica ¢ objetivo que estard sempre a frente da
atuagao de qualquer institui¢do, pois o préprio conceito de
justica ¢ mutével no tempo. A justica, como ideal a ser atin-
gido, hd de motivar a caminhada e ¢ para isto que deve estar
preparado o Ministério Publico brasileiro.

Como unidade do Ministério Pablico do Brasil, o Minis-
tério Publico mineiro tem procurado caminhar com liberda-
de, de forma independente, em relagio ao Poder Judicidrio,
honrando o lema da bandeira do Estado. Para cumprir sua
missao de ser instrumento de acesso a justi¢a, o Ministério
Publico do Estado de Minas Gerais estd seguindo o que foi
ditado pelos Inconfidentes: Libertas Quae Seva Tamen.

1. O Ministério Publico brasileiro vive, atualmente, um
momento de crise, entre o “antigo” paradigma - tradicional
forma de agir, majoritariamente demandista - ¢ 0 “novo” -
atuagao ampla, que considera os diversos métodos do sistema
de tratamento de conflitos, para, s6 entdo, optar pelo mais
adequado, seja ele judicial ou extrajudicial.

2. O momento de crise deve ser motivo de crescimento
para o Ministério Publico, para que a institui¢ao seja forta-
lecida e se torne cada vez mais apta a atuar adequadamente
para o melhor tratamento de cada conflito que se apresentar.

3. O acesso a justica pode ser conceituado, na atualidade,
como um direito fundamental que engloba o direito de acesso
a qualquer método legitimo, adequado, tempestivo e eficaz de
protegio e de efetivagio de todos os direitos, individuais e coleti-
vos lato senso, devendo estar incluidos, em tais métodos, o judi-
cial e os extrajudiciais.

4. Ao contrério do que ocorreu com a primeira e a segun-
da ondas renovatérias do Movimento de Acesso a Justica, o
Ministério Publico brasileiro, como instrumento de acesso &
justica, parece ainda nio ter consolidado, a contento, sua fun-
¢30 na terceira onda renovatdria.

5. Para incrementar sua atuagio na terceira onda renova-
toria do Movimento de Acesso a Justica, o Ministério Publi-
co brasileiro deve atuar voltado ao tratamento adequado dos
conflitos, conscientizando-se de que a utilizagio do proces-
so judicial ¢ apenas um dos métodos que a institui¢ao tem a
sua disposi¢ao para a prevencio, administragao e solucao dos
conflitos, razao pela qual deve investir no conhecimento e na
prética dos outros métodos, como a negociagio e¢ a mediagao.

6. No que diz respeito ao tratamento adequado dos confli-
tos, 0 Ministério Publico mineiro vem atuando na formagio
(capacitagio de membros e servidores) e na aplicagio pritica
dos métodos autocompositivos.
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7. A formagio em sistema de tratamento dos conflitos deve vas, o Ministério Publico brasileiro pode exercer a sua fungio
abranger, necessariamente, o estudo dos #és niveis de expe- de maneira mais satisfatéria a sociedade, destinataria do seu
riéncia bumana: Teoria (saber porque se faz), Técnica (apren- servigo.
der a fazer, na prética) e Supostos (conjunto de crengas, va-
lores e modos de agir que sempre influenciam, também, a 9. Mesmo que um pouco tardiamente, ainda ¢ e sempre
Teoria e a Técnica). serd hora de o Ministério Publico brasileiro reformatar-se, re-

inventar-se e agir com liberdade, para poder, enfim, cumprir

8. Os resultados da atuagio do COMPOR demonstram seu papel no novo “enfoque de acesso  justica’. Libertas Quae
que, através do uso de métodos préprios e de solugdes criati- Sera Tamen.
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