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1. Introdugéao

Nos ultimos anos, testemunhamos uma revolugdo tecnoldgica que
transformou radicalmente a sociedade. Essa revolugdo ndo apenas redefiniu a
maneira como interagimos uns com o0s outros e com 0 mundo ao nosso redor, mas
também deu origem a um novo paradigma social. Este € caracterizado por uma
expansao sem precedentes e uma intensidade politico-social que ndo pode ser
subestimada. No entanto, como consequéncia dessas mudancas rapidas e
abrangentes, surgiram novas formas de criminalidade, desafiando as estruturas
existentes de lei e ordem.

A globalizagdo, com sua capacidade de conectar pessoas e mercados de
maneira nunca antes vista, tornou-se o pano de fundo para essa nova paisagem
social. Com ela, vieram n&o apenas oportunidades para crescimento e inovagao,
mas também para a exploragdo e o crime. A criminalidade moderna muitas vezes
transcende fronteiras nacionais, aproveitando-se das complexidades das redes
globais para operar de maneiras que séao dificeis de rastrear e ainda mais dificeis de

combater.
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O medo e a inseguranga tornaram-se, infelizmente, sentimentos comuns em
muitas comunidades, a medida que as pessoas se adaptam a esta nova realidade. A
incerteza gerada por essas mudancgas rapidas pode ser paralisante, mas também
serve como um chamado para a agdo. E imperativo que as sociedades desenvolvam
novas estratégias e ferramentas para lidar com esses desafios emergentes. Isso
inclui ndo apenas a aplicacido da lei, mas também a educacgao, a politica social e a
cooperagao em varios ambitos. Rodrigo Ghiringhelli Azevedo, reflete sobre a busca de

novas respostas para enfrentar a conflitualidade da sociedade contemporanea

Com a explosao de litigiosidade, a judicializagdo dos novos direitos sociais,
e o0 aumento da demanda de intervengao do judiciario em areas antes
obscurecidas por relagdes tradicionais de hierarquia e autoridade (...), o
sistema de justica mostra-se cada vez mais incapaz de dar conta de forma
satisfatoria desse conjunto de demandas, tanto pelo aumento da
morosidade e dos custos quanto pela inadequagdo do tratamento
dispensado a essa conflitualidade social emergente’.

E essencial que o sistema penal se adapte e responda adequadamente aos
desafios atuais. A Justica Restaurativa surge como uma perspectiva inovadora e
humanizadora no tratamento de conflitos penais, pois este modelo se distingue por
enfatizar a reparagdo do dano e a reconciliacdo entre as partes envolvidas, em
contraste com o enfoque tradicionalmente punitivo do sistema penal.

No contexto dos Juizados Especiais Criminais brasileiros, que lidam com
infragcbes de menor potencial ofensivo, a Justica Restaurativa pode oferecer uma
alternativa mais agil e consensual para a resolugdo de disputas. Ao promover o
didlogo e o entendimento mutuo, praticas restaurativas buscam atender as
necessidades das vitimas, responsabilizar os infratores de maneira construtiva e
prevenir a reincidéncia.

A implementacio dessas praticas no ambito penal brasileiro poderia contribuir
para uma visdo mais ampla dos conflitos sociais, considerando ndo apenas a
dimenséao legal, mas também as realidades sociais, emocionais e psicologicas dos

individuos envolvidos. Além disso, a participagao ativa dos sujeitos na busca por

' AZEVEDO, Rodrigo Ghiringhelli de. O Paradigma Emergente em seu Labirinto: Notas para o
Aperfeicoamento dos Juizados Especiais Criminais. /n.: WUNDERLICH, Alexandre e CARVALHO,
Salo de (Org.) Novos Dialogos sobre os Juizados Especiais Criminais. Rio de Janeiro: Lumen
Juris. 2005. p. 111.
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solugcdes que transcendam a mera punicdo pode fortalecer a coesao social e
promover uma cultura de paz e respeito mutuo.

A viabilidade dessa abordagem, contudo, depende de uma série de fatores,
incluindo a adequacgdo das leis existentes, a formagcdo e sensibilizacdo dos
profissionais da area juridica e a disponibilidade de recursos para a implementagéo
de programas de Justica Restaurativa. A andlise desses aspectos é fundamental
para entender o potencial e os desafios da aplicagdo da Justica Restaurativa e para
explorar as possibilidades de sua expansao no sistema penal brasileiro.

Neste interim, a atuagdo do Ministério Publico no Juizado Especial Criminal
de Belo Horizonte, em Minas Gerais, € um componente vital na estrutura de justica
criminal do Brasil, especialmente na prevengao social da criminalidade, tendo em
vista que ela é alcancada por meio da promoc¢ao de acordos que visam a reparagao
ou compensacao dos danos e a responsabilizacdo do infrator de maneira a evitar a
reincidéncia.

A presenga do Ministério Publico no Juizado Especial Criminal de Belo
Horizonte/MG reflete o compromisso do sistema juridico brasileiro com a Justica
Restaurativa e a resolucéo de conflitos de maneira eficiente e humanizada.

O Ministério Publico desempenha um papel fundamental na prevencao da
criminalidade e na promogao de uma sociedade mais equitativa e justa. Com sua
atuagao proativa, o Ministério Publico contribui significativamente para o bem-estar
social e para a consolidagao do Estado de Direito, refletindo seu compromisso com a

cidadania e com a melhoria continua das condi¢des de vida da populacgao.

2. Escopo Tedrico da Justica Restaurativa

A Justica Restaurativa possui suas origens nas praticas comunitarias de
sociedades pré estatais europeias e nas tradicdes dos povos indigenas e

aborigenes, representando um paradigma de resolugdo de conflitos? que valoriza o

2 ZEHR, Howard apud GOMES PINTO, Renato Soécrates. Justica Restaurativa é Possivel no
Brasil? In: SLAKMON, C.; DE VITTO, R.; PINTO, R. Gomes (Org.). Justica Restaurativa. Brasilia-
DF: Ministério da Justica e Programa das Nagbes Para o Desenvolvimento — PNUD. 2005. p. 28.
Disponivel em:
<https://www5.pucsp.br/ecopolitica/downloads/biblioteca_direito/JustCA_restaurativa PNUD_2005.pd
f> Acesso em: 14 abr. 2024.
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didlogo e a reparagcdo em detrimento da punigdo isolada. Essa abordagem
reconhece que os delitos afetam nao apenas as vitimas diretas, mas toda a
comunidade, e busca restaurar o tecido social rompido pelo ato infracional. Leonardo

Sica, em sua obra, observa que

Quando falamos sobre a introdugdo da Justica Restaurativa, ndo nos
referimos simplesmente a escolha de novos métodos de resolugdo dos
conflitos ou mecanismos de alivio do Judiciario, e tampouco ao debate de
uma nova teoria penal. A abordagem remete a elaboracdo de um novo
paradigma de justica penal que influa (e altere) decisivamente na nossa
maneira de pensar e agir em relagdo a questdo criminal®.

Ao contrario do sistema de justica tradicional, que muitas vezes se concentra
na aplicacido da lei e na imposicdo de sancodes, a Justica Restaurativa foca na cura
das relagdes e na prevencao de futuros conflitos, refletindo uma compreensao mais
holistica e humanizada da justica. Com isso, 0s processos participativos que
envolvem agressores, vitimas, familiares e liderangas comunitarias, auxiliam a
Justica Restaurativa em busca de solugdes que promovam a reconciliacado e a paz
social, enfatizando a responsabilidade do agressor em reparar ou compensar o dano
causado e a importancia do perdao e da reintegragao.

As praticas restaurativas e reintegradoras s&o fundamentais para
compreender a evolugédo dos sistemas juridicos e a maneira como as sociedades
antigas lidavam com o crime e o castigo. Esses codigos antigos, como o Cédigo de
Hammurabi*(1700 a.C.) e o Codigo de Lipit Ishtar® (1875 a.C.), sdo testemunhos da
busca por justiga e equilibrio social, onde a restituicdo e a reparagdo eram vistas
como formas de restaurar a harmonia na comunidade. Todavia, isto ndo significava
que as formas punitivas das sociedades comunais tinham sido abandonadas. O que
acontecia era uma tendéncia a aplicagdo de métodos capazes de reprimir uma

desestabilizacao da coletividade®.

3 SICA, Leonardo. Justi¢ca Restaurativa e Mediagao Penal: o novo modelo de justica criminal e de
gestao do crime. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 455.

4 O Cddigo de Hamurabi é considerado a primeira lei da humanidade. Ela é constituida por um
conjunto de leis, talhadas em rocha sob a forma de escrita cuneiforme, e teria surgido na
Mesopotamia. Acredita-se que foi escrito pelo rei Hamurabi, aproximadamente em 1700 a.C.

5 O Lipit-Ishtar(ou Lipit-Eshtar) foi um rei da primeira dinastia delsinque deu nome a um cédigo de leis
precedendo, em cerca de 200 anos, o famoso Cdédigo de Hammurabi. Alguns documentos e
inscricdes reais deste tempo sobreviveram e foram utilizados por cerca de centenas de anos apos
sua morte.
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Esses principios antigos ainda ressoam na forma como pensamos sobre a lei
e a ordem, e como podemos construir sistemas mais justos e humanos para lidar
com o crime e o conflito. A ideia de que a justica deve ser negociavel e adaptavel as
circunstancias individuais é um conceito que perdura até os dias atuais,
influenciando modernas praticas de Justica Restaurativa que enfatizam o dialogo, a
reparacao do dano e a reconciliacdo entre as partes envolvidas.

Além disso, a origem da Justica Restaurativa remonta a década de 1970,
inspirada em antigas tradi¢ées de dialogos pacificadores de culturas africanas, bem
como praticas dos povos indigenas da Nova Zelandia’ e do Canada. Ao invés de se
concentrar exclusivamente na culpa e na aplicagao de sangdes, ela se orienta para a
compreensao das causas do comportamento delituoso e para a restauragao das
relacbes afetadas. Essa abordagem busca envolver todas as partes afetadas pelo
crime - vitimas, infratores e a comunidade - em um processo de dialogo e
entendimento muatuo. O objetivo € alcangar uma solugdo que atenda as
necessidades de todos, promovendo a cura e a reintegracao social.

Baseia-se em um procedimento de consenso que contrasta com o modelo
punitivo-retributivo tradicional®, focado na punigdo. A Justica Restaurativa ganhou
forca como uma alternativa ao sistema judicial convencional, oferecendo um espago
para que as partes envolvidas em um conflito possam participar na construgcao de
solucdes e na restauracado das relagdes afetadas pelo crime. No Brasil, as praticas
restaurativas comecaram a ser implementadas mais recentemente, com o Ministério
Pudblico, Tribunais e outras instituicbes adotando metodologias para a solugéo

consensual dos conflitos.

6 JACCOULD, Myléne. Principios, tendéncias e procedimentos que cercam a justica restaurativa. In:
Bastos, Marcio Thomaz; Lopes, Carlos e Renalut, Sérgio RabelloTamm (Org.). Justica Restaurativa:
coletdnea de artigos. Brasilia: MJ e PNUD, 2005 p. 163. Disponivel em:
<https://www5.pucsp.br/ecopolitica/downloads/biblioteca_direito/JustCA_restaurativa_ PNUD_2005.pd
f> Acesso em: 14 abr. 2024.

7 O primeiro pais a adotar praticas restaurativas em sua legislacao foi a Nova Zelandia. Em 1989, foi
aprovado o Estatuto das Criangas, Jovens e Suas Familias —Children, Young Persons and Their
Families Act. Este estatuto foi criado com base nas praticas ancestrais Maoris. (SICA, Leonardo.
Justica Restaurativa e Mediagcao Penal: o novo modelo de justiga criminal e de gestdo do crime.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2007, p. 86).

8 RAMIREZ, Sérgio Garcia, apud SALIBA, Marcelo Gongalves. Justica Restaurativa e Paradigma
Punitivo. Curitiba: Jurua. 2009. p. 145.
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As praticas restaurativas no Brasil representam um avancgo significativo na
maneira como o sistema de justica lida com conflitos e infracbes. O Ministério
Publico e outras instituicoes tém desempenhado um papel crucial na implementagao
dessas metodologias, que incluem circulos de dialogo, mediagdo e conciliagao.
Essas abordagens colaborativas visam n&o apenas resolver o conflito em si, mas
também restaurar as relacbes sociais, promover a responsabilizagdo e prevenir a
reincidéncia.

A adocao de praticas de Justica Restaurativa no Brasil representa um avango
significativo no cenario mundial que reconhece a importancia do envolvimento
comunitario e do apoio as vitimas e infratores na busca por solugées mais eficazes e
compassivas para os problemas sociais. E como demonstra Rafael Pinho, o

desenvolvimento da Justica Restaurativa

Por consequéncia natural, os conceitos da Justica Restaurativa chegaram
ao Brasil, principalmente a partir da observagdo e o estudo do direito
comparado, trazendo a baila suas premissas, aplicagdes e experiéncias que
lograram éxito. Por isso, € necessario registrar que o modelo restaurativo no
Brasil ndo é copia dos modelos estrangeiros, pois nosso modelo é restritivo,
e carece de muitas transformacgdes legislativas para a aplicagdo integral da
Justica Restaurativa. Ademais, como a Justiga Restaurativa € um processo
de constante adaptacao, é de bom alvitre sempre a adequacgao necessaria a

realidade brasileira®
A Justica Restaurativa no Brasil representa um paradigma emergente que
busca a resolucdo de conflitos de maneira mais humanizada, enfatizando a
reparacdo ou compensacao do dano e a participacdo ativa dos envolvidos no
processo. Historicamente, a Justica Restaurativa comegou a ganhar espago no
Brasil a partir dos anos 2000, influenciada por praticas internacionais e pela
necessidade de um sistema de justica mais eficaz e menos excludente. A sua
implementagéo no pais tem sido gradual e enfrenta desafios tanto estruturais quanto

culturais.

? PINHO, Rafael Goncgalves de. Justica Restaurativa: um novo conceito. Revista Eletronica de
Direito Processual — REDP da Pés-Graduagao Stricto Sensu em Direito Processual da UERJ, Volume
[ll. Disponivel em: <https://www.e-publicacoes.uerj.br/redp/article/download/22177/16025/71383>.
Acesso em: 15 abr. 2024.

10° Assim aos poucos o movimento contemporaneo da Justica Restaurativa, iniciado em 1974 no
Canada, chegou também ao nosso pais, onde em 2005, aconteceu a sua introducgéo oficial, por meio
do Projeto “Promovendo Praticas Restaurativas no Sistema de Justica Brasileiro. (ARLE, Danielle de
Guimaraes Germano. A Justica Restaurativa e o Ministério Publico Brasileiro. Belo Horizonte,
Sao Paulo: D’Placido, 2021, p.69).
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O escopo tedrico da Justica Restaurativa é amplo e interdisciplinar,
envolvendo areas como direito, psicologia, sociologia e educagéo. Este escopo é
refletido nas diversas publicagdes e estudos que analisam a Justica Restaurativa
sob diferentes perspectivas, desde sua filosofia e principios até sua aplicagao pratica
e os resultados obtidos. A analise historico-critica da implementagcao da Justica
Restaurativa no Brasil revela um movimento que, embora ainda em construgéo, ja
apresenta resultados significativos e promissores para a transformacao social e a

promogao da paz.
3. Os Juizados Especiais Criminais e a aplicagao de praticas restaurativas

Os Juizados Especiais Criminais no Brasil representam uma inovacao
significativa no tratamento de delitos de menor potencial ofensivo, buscando
solugbes mais ageis e menos formais para a resolugao de conflitos. A aplicagdo de
praticas restaurativas, que visam a reparagcdo ou compensacdo do dano e a
reconciliacdo entre as partes envolvidas, € um aspecto fundamental dessa
abordagem. Essas praticas se alinham com a tendéncia global de humanizagdo da
justica, enfatizando a responsabilizagdo do infrator de maneira construtiva e a
participagéo ativa da vitima no processo de justica.

Os Juizados Especiais, criados pela Lei n° 9.099 de 1995, representam um
avango significativo na agilizagdo do processo judicial brasileiro. Eles foram
estabelecidos para proporcionar uma justica mais rapida e menos formal,
especialmente em causas de menor complexidade. A Lei n° 9.099/95 representou
uma significativa mudanca promovendo a celeridade e a desburocratizagdo do

processo penal. Ensina Antonio Garcia-Pablos de Molina

O cenario juridico-penal brasileiro, depois da Lei 9099/95, é inegavelmente
outro. As mudangas introduzidas pela lei que acaba de ser mencionada séao
notaveis, Nas infragdes de menor potencial ofensivo, a composi¢ao civil,
(reparagdo de danos), chega ao extremo de, por si sO, extinguir a
punibilidade (a pretensdo punitiva estatal), desde que se trate de agéo penal
publica condicionada a representagéo da vitima (art. 74, paragrafo unico). O
acordo homologado pelo juiz acarreta a renuncia do direito de queixa ou de
representacdo. E a renuncia como se sabe é causa extintiva da punibilidade
penal (CP, art. 107, V).

1 GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Antdnio. Criminologia. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2002, p. 596.
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A lei é norteada por principios como a efetividade, oralidade, simplicidade '
informalidade, economia processual e celeridade, buscando sempre que possivel a
reparagao ou compensac¢ao dos danos e a aplicagao de penas nao privativas de
liberdade. As infragdes abrangidas sdo aquelas com pena maxima nao superior a
dois anos, e a lei permite a transagdo penal, que € uma negociagdo entre o
Ministério Publico e o autor do fato, evitando assim o processo judicial.

A Lei dos Juizados Especiais, representou um marco importante no sistema
juridico ao introduzir uma fase preliminar no processo penal. Essa inovagao trouxe
um novo olhar sobre a aplicagdo de san¢des, com um enfoque na justica consensual
e na reparagao dos danos civeis causados pelo crime. O objetivo principal dessa
legislacao é a promocgao da pacificagao social, incentivando a resolugao de conflitos
por meio do acordo entre as partes envolvidas. Leciona Joaquim Domingos de
Almeida Neto

E a Justica do didlogo, onde as partes envolvidas, direta ou indiretamente
no litigio sdo chamadas a conversar sobre as diversas formas de resolvé-lo.
E a Justica coexistencial que torna necessario que também a Justica Penal
possa trabalhar com a nogéo de 'conflito positivo''3

Ao possibilitar que as partes cheguem a um consenso, a lei busca nao
apenas punir, mas também restaurar o equilibrio e harmonia sociais, enfatizando a
importancia do didlogo e do entendimento mutuo. Essa abordagem ¢é
particularmente relevante em uma sociedade que valoriza a resolugédo pacifica de
disputas e a reintegracédo do individuo a comunidade. A Lei 9099/95 é um exemplo
de como o direito pode evoluir para atender as necessidades de uma sociedade em
constante mudancga, oferecendo mecanismos mais flexiveis e humanizados para a
administragao da justica.

A introducéo do paradigma restaurativo no Brasil, embora n&o formalizada na

legislacdo, representa um avanco significativo na abordagem de conflitos e crimes. A

12 No Juizado especial Criminal, o procedimento deve ser objetivo, sem maiores formalidades.
Objetiva-se a resolugdo do conflito sem idas e vindas. A linguagem empregada deve ser clara,
acessivel, que permita a todos a compreensido do procedimento. O principio da simplicidade se
aproxima do da informalidade. Em verdade, todos os principios se complementam. (MILAGRES,
Marcelo Oliveira. GRAN CRISTOFORO, Pablo. Juizado Especial Criminal. Indaiatuba: Editora Foco,
2021, p. 17).

13 ALMEIDA NETO, Joaquim Domingos. Juizados Especiais Criminais: Uma Visdo da Nova
Justiga Criminal. HONORIO, Maria do Carmo e OLIVEIRA, José Anselmo de (Org.). Sistema dos
Juizados Especiais. Campinas: Millennium. 2012, p. 41.
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Lei n° 9.000/95, ao estabelecer os Juizados Especiais Criminais, trouxe consigo a
possibilidade de conciliagdo e de transacao penal, que sdo elementos centrais do
paradigma restaurativo. A conciliagdao busca um acordo entre as partes envolvidas,
enquanto a transacao penal permite ao Ministério Publico dispor da acao penal, isto
€, de promové-la, sob certas condi¢cbes previstas legalmente, desde que exista a
concordancia do autor da infragdo e a homologagao judicial evitando assim o

desgaste do sistema judiciario e a estigmatizagcdo do acusado. Molina discorre que

Para além de a nova lei prever tratamento juridico distinto (despenalizador)
para as infragbes de menor potencial ofensivo, o que ainda urge destacar é
a possibilidade da suspensdo condicional do processo (que nao se
confunde com o classico sursis, tampouco com a probation) nas infragdes
de média gravidade (delitos cuja a pena minima n&o exceda um ano). E
desde logo convém salientar que a reparacdo do dano aparece como
condigdo primeira dessa suspensao. Uma vez mais, estda o novo sistema
penal preocupado com os interesses da vitima. A pretensao punitiva estatal,
destarte, nessas infragbes “menores”, deixou de ser a meta principal’

Essas inovagdes sdao um desvio da tradicao juridica brasileira, que é
influenciada pelo sistema de civil law, caracteristico de paises como Franca e
Alemanha, onde prevalece a formalidade e a aplicacdo estrita da lei. Marcelo

Oliveira Milagres e Pablo Gran Cristoforo explicam que:

A transi¢do entre a forma de processar prevista no Cédigo de Processo
Penal de 1941 e a nova formula trazida pela lei 9099/95, como plano piloto e
primeiros passos para o que hoje se viu, com o advento da Lei 13.964/2019
(conhecido como Pacote Anti Crime), demonstra o abandono, pouco a
pouco, das velhas praticas do Civil Law e caminha para a adogdo de um
processo penal mais flexivel, mais dindmico e mais resolutivo caracteristicas
presentes no sistema Common Law. Institutos como composicgdo civil entre
os envolvidos (vitima e autor do fato) transagdo penal e suspensao
condicional do processo conferem maior agilidade na solugdo do litigio,
incapaz de ser alcangada no tradicional e moroso processo penal de nosso
antigo Cadigo de Processo Penal'®.

O paradigma restaurativo, por outro lado, enfatiza a importancia do dialogo e
do entendimento mutuo, promovendo uma justica mais participativa e menos
adversarial. No Brasil, a adocdo desses métodos alternativos de resolugcdo de
conflitos reflete uma mudanca de perspectiva no tratamento do delito e do seu autor,

alinhando-se a uma tendéncia global de humanizagao da justiga penal.

14 GARCIA-PABLOS DE MOLINA, Anténio. Criminologia. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2002, p. 597.

15 MILAGRES, Marcelo Oliveira. GRAN CRISTOFORO, Pablo. Juizado Especial Criminal.
Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 1.
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Essa abordagem tem mostrado resultados positivos em diversos paises,
reduzindo taxas de reincidéncia e melhorando a satisfacdo das vitimas com o
processo de justica. No entanto, ainda ha um longo caminho a percorrer para que o
paradigma restaurativo seja plenamente integrado ao sistema juridico brasileiro,
exigindo mudancas culturais, estruturais e educacionais.

A implementagdo efetiva do paradigma restaurativo no Brasil poderia
transformar profundamente a maneira como a sociedade lida com o crime,
promovendo uma cultura de paz e respeito aos direitos humanos. Isso passa pela
capacitacao de profissionais, pela sensibilizagdo da sociedade e pelo fortalecimento
das instituicbes responsaveis pela aplicagao da justica. Com esses esforgos, o Brasil
pode se tornar um exemplo de Justica Restaurativa, contribuindo para um mundo
mais justo e equitativo.

No contexto brasileiro, a Justica Restaurativa tem ganhado espago como uma
alternativa complementar a Justica Retributiva tradicional, que muitas vezes se
mostra insuficiente para atender as necessidades das vitimas e da sociedade em
geral, com a utilizagao de circulos de dialogo, mediagéo e outras técnicas, busca-se
nao apenas a puni¢cdo, mas a transformacgao das relagdes sociais afetadas pelo
crime.

A Lei 9.099/95, que regulamenta os Juizados Especiais, ja contempla
mecanismos que permitem a aplicagdo dessas praticas, embora ainda haja desafios
para sua implementacdo plena e efetiva. A experiéncia brasileira com a Justica
Restaurativa, embora ainda incipiente, tem mostrado resultados promissores,
indicando um caminho possivel para a reforma do sistema de justica criminal no
pais. A adocao dessas praticas nos Juizados Especiais Criminais pode ser aplicada
como uma forma de solucionar o conflito de maneira mais humanizada e menos
punitiva, sendo um passo importante na diregao de um sistema de justiga mais justo,
equitativo e eficaz.

Nos Juizados Especiais Criminais, a aplicagdo da Justica Restaurativa segue
principios como a responsabilizagcdo do ofensor, a reparacdo dos danos causados a
vitima e a sociedade, e a reintegracdo do ofensor a comunidade. O processo

geralmente envolve encontros restaurativos, onde as partes tém a oportunidade de
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expressar seus sentimentos e perspectivas, e trabalhar juntas para chegar a um
acordo que atenda as necessidades de todos.

Além disso, a Justica Restaurativa nos Juizados Especiais Criminais pode
contribuir para desafogar o sistema judiciario, oferecendo uma resolugéo mais rapida
e satisfatoria para as partes envolvidas. Isso € particularmente importante em um
sistema frequentemente sobrecarregado e lento. Ao promover a resolugdo de
conflitos fora do ambiente tradicional do tribunal, a Justica Restaurativa também
ajuda a reduzir a estigmatizacdo do ofensor, facilitando sua reintegragdo social e
prevenindo a reincidéncia.

Em suma, a Justiga Restaurativa representa uma mudanga de paradigma na
maneira como a sociedade lida com o crime e o conflito, colocando o foco na cura e
na comunidade, em vez de apenas na puni¢cdo. Sua aplicagdo em crimes de menor
potencial ofensivo € um exemplo de como o sistema judiciario pode evoluir para

atender melhor as necessidades de todos os cidadaos.

4. O Ministério Publico em sua atuacgao resolutiva e nao apenas demandista

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, representou um
marco na historia politica e social do Brasil. Embora o Ministério Publico ja existisse
antes de 1988, a nova Carta Magna ampliou significativamente suas fung¢des e
autonomia, consolidando-o como uma instituicdo essencial a justica e a manutengao
do regime democratico. Com a promulgagdo da Constituicdo, os membros do
Ministério Publico ganharam novas ferramentas para proteger os direitos dos
cidadaos e fiscalizar o cumprimento das leis, atuando como verdadeiros defensores
da sociedade. Eles foram incumbidos de promover a justica social, defender o
regime democratico e zelar pelo respeito aos direitos fundamentais.

A Constituicdo de 1988 estabeleceu que o Ministério Publico deveria ser
independente de outros poderes do Estado, permitindo-lhe uma atuacao livre de
interferéncias politicas, o que é fundamental para que possa cumprir seu papel de
agente de transformacdo social. Além disso, a Constituicdo fortaleceu o Ministério

Publico com a atribuicdo de novas responsabilidades, como a defesa do meio
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ambiente, do patriménio publico e dos direitos de grupos sociais vulneraveis, como

criancas, adolescentes e idosos. Ensina Marcelo Pedroso Goulart

A Constituicdo definiu o Ministério Publico como instituigdo essencial a
implementacdo do projeto de democracia substantiva, vinculando-o a esse
projeto. Em razao dessa vinculagdo, os principios e objetivos fundamentais
da Republica orientam a sua atuagao. Importa dizer que o Ministério Publico
apresenta uma das instituicdes construtoras da sociedade livre, justa e
solidaria. O objetivo institucional confunde-se, portanto, com o objetivo da
Republica'.

A atuacdo do Ministério Publico contribui para a consolidagdo da democracia
e para a construgdo de um pais onde o respeito aos direitos humanos e as
liberdades fundamentais seja uma realidade para todos, em busca de uma
sociedade mais justa e igualitaria. Esta instituicdo, que anteriormente poderia ser
vista como parte da estrutura burocratica do Estado, foi reconfigurada pela Carta
Magna como um ente autbnomo, com a misséo de defender os direitos assegurados
na Constituicdo e os interesses da sociedade. Afirmar que o Ministério Publico é
essencial a jurisdicdo €, pois, proclamar que a participacdo da instituicdo no
fortalecimento da democracia da-se mediante a representacdo dos interesses
sociais fundamentais perante a jurisdigao”-

O Ministério Publico desempenha um papel crucial na promogao da justica e
na protecdo dos direitos fundamentais. Atua como um fiscal da ordem juridica,
garantindo que, tanto o governo, quanto os individuos, estejam em conformidade
com as normas legais. Além de sua funcédo de fiscalizagdo, o Ministério Publico
também tem um papel proativo na sociedade ao contribuir para o desenvolvimento
de politicas publicas que visam a melhoria da qualidade de vida e a realizagdo dos
objetivos fundamentais da Constituigao.

Como guardido dos direitos fundamentais e da ordem juridica, o Ministério
Publico tem o dever constitucional de atuar de maneira resolutiva, utilizando os
instrumentos legais disponiveis para desenvolver projetos e propor solugdes praticas
que respondam as necessidades da sociedade. Esta fungdo essencial a justica

requer nao apenas a aplicagcao da lei, mas também a promoc¢ado de mudancas

16. GOULART, Marcelo Pedroso. Elementos para uma Teoria Geral do Ministério Publico. Belo
Horizonte: Arraes, 2013, p. 108.

17 MORAES, Rodrigo lennaco. O Ministério Publico como funcdo essencial a fungdo do Estado. In.
ALMEIDA, Gregrério Assagra de; SOARES JUNIOR, Jarbas(Coord.). Teoria Geral do Ministério
Publico. Belo Horizonte: Del Rey, 2013, p. 137.
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sociais positivas, a defesa do interesse publico e a garantia dos principios
democraticos.

O Ministério Publico resolutivo possui formas de atuacdo complementares,
quais sejam: o demandista e o resolutivo. O uso dessa expressado pressupde o
Ministério Publico como uma instituicdo que consiga resolver efetivamente as
questdes que lhe sdo postas pela sociedade'® A atuagdo resolutiva do Ministério
Publico reflete a esséncia de sua missao institucional, que é a de defender a ordem
juridica, o regime democratico e os interesses sociais e individuais indisponiveis.

A necessidade de agir de forma decisiva e eficaz ndo é uma mera opgao
discricionaria, mas sim um dever que emana das responsabilidades constitucionais
atribuidas a esta entidade. O planejamento estratégico, portanto, surge como um
instrumento vital para orientar as agbes dos membros do Ministério Publico,
garantindo que suas interveng¢des estejam alinhadas com os objetivos maiores da
instituicao.

Tradicionalmente visto como um 6rgao demandista, que atua reativamente
diante de infragbes e litigios, o Ministério Publico vem adotando uma postura cada

vez mais resolutiva. Aduz Leisa Mara Silva Guimaraes,

o Ministério Publico brasileiro fundou-se sob o perfil demandista, atuando
exclusivamente no ambito criminal, Posteriormente, passou a atuar na seara
civel e, a partir dai, sob o enfoque do acesso a justica, passou a tutelar os
direitos de dimensdo coletiva, o que vem lhe rendendo novo titulo
doutrinrio: Ministério Publico Resolutivo'®.

Essa nova dinamica busca antecipar-se aos problemas, atuando de forma
proativa para solucionar conflitos e promover a justica social antes que as questdes
se tornem irremediavelmente patoldgicas e conflituosas. Com essa abordagem, o
Ministério Publico assume uma identidade especifica, utilizando seu poder de
articulacdo e mecanismos extrajudiciais para equacionar os problemas sem a
necessidade de acionar a Justiga como primeira medida.

Essa transformacéo reflete um amadurecimento democratico da sociedade e

uma resposta a crise do Poder Judiciario, que enfrenta desafios como a lentiddo e o

18 GOULART, Marcelo Pedroso. Ministério Publico e Democracia: teoria e praxis. Leme: LED,
1998, p.112.

19 GUIMARAES, Leisa Mara Silva. Ministério Publico Resolutivo no enfoque do acesso a Justica.
ALMEIDA, Gregrorio Assagra de (Coord.). Colegao Direitos fundamentais e acesso a justica no
estado constitucional de direito em crise. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2019, p. 50.
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excesso de formalismo. O Ministério Publico Resolutivo, portanto, ndo apenas reage
as demandas, mas também busca criar estratégias e solugbes inovadoras que
tenham um impacto social significativo. Isso envolve uma nova leitura do postulado
da independéncia funcional, exigindo dos agentes ministeriais uma capacitagao
continua e uma gestéo eficiente de recursos materiais e humanos para atender as
novas demandas da sociedade.

A ética dos resultados orienta essa nova postura, focando na qualidade e
efetividade das agdes do Ministério Publico, em vez de se prender unicamente aos
processos e procedimentos. Isso implica uma maior proximidade com a comunidade
e uma responsabilidade compartilhada na busca por solucbes que atendam as
necessidades reais da populagdo. A atuagao resolutiva do Ministério Publico €,
assim, um reflexo de uma instituicdo que se adapta e evolui com a sociedade que

visa proteger e servir. Rosangela Batista Cavalcanti assevera que
(...) como os promotores de justica tanto gostam de frisar ndo se pretende
realizar um trabalho apenas de carater punitivo, mas principalmente,
preventivo. Prova disso sao as varias cartilhas de orientacdo que o MP
costuma distribuir a populacdo com a finalidade de “ensina-la a reclamar
seus direitos?0,
A Carta de Brasilia?!, assinada em 2016, € um marco significativo na historia
do Ministério Publico brasileiro, representando um compromisso com a
modernizacao e a eficiéncia da instituicdo. Este documento simboliza uma mudanca
paradigmatica, enfatizando a necessidade de um Ministério Publico proativo, que
nao se limite a atuar dentro dos estritos limites processuais, mas que busque
ativamente a promog¢ao dos direitos fundamentais e a transformacgao social. A Carta

reconhece a importancia de um Ministério Publico que atue como um verdadeiro

20 CAVALCANTI, Rosangela Batista. O Ministério Publico na Paraiba, In: SADEK, Maria Tereza (Org.).
SANCHES FILHO, AO., et al. Justica e cidadania no Brasil [online]. Rio de Janeiro: Centro
Edelstein, 2009. pp. 117-136. Disponivel em <https://books.scielo.org/id/rrwrz/pdf/sanches-
9788579820175-03.pdf> Acesso em: 15 abr. 2024.

21“A Carta de Brasilia é um acordo de resultados firmado entre a Corregedoria Nacional e as
Corregedorias das unidades do Ministério Publico. O documento, aprovado durante o 7° Congresso
Brasileiro de Gestao, em setembro de 2016, explicita premissas para a concretizagdo do
compromisso institucional de gestao e atuag¢do voltadas a atuagao resolutiva, em busca de resultados
de transformacgdo social, prevendo diretrizes estruturantes do MP, de atuagao funcional de membros e
relativas as atividades de avaliagdo, orientagdo e fiscalizagdo dos 6rgéos correicionais”. CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Carta de Brasilia. Disponivel em
<https://www.cnmp.mp.br/portal/institucional/749-institucional/corregedoria/carta-de-brasilia/10494-
carta-de-brasilia?tmpl=component&print=1&page=> Acesso em: 15 abr. 2024.
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agente de mudanga, capaz de responder aos desafios contemporaneos com
solucdes inovadoras e eficazes.

A adogao deste novo modelo resolutivo reflete uma compreensdo ampliada do
papel constitucional do Ministério Publico, que vai além da tradicional figura do fiscal
da lei. O documento destaca a relevancia de uma atuagéo extrajurisdicional, que
permite ao Ministério Publico intervir em questdes sociais complexas, muitas vezes
antes que estas cheguem ao conhecimento do Poder Judiciario. Leisa Mara Silva

Guimaraes, pontua que

o Ministério Publico resolutivo tem em si mesmo uma instancia de atuagao.
O Judiciario torna-se um espago excepcional de atuagdo e apenas em
determinadas hipoteses; quando impossibilitada a solugdo extrajudicial das
questdes, o Ministério Publico atuara frente a este poder?2.

Isso implica uma atuagao preventiva e estratégica, focada na resolugao de
problemas e na promogao de politicas publicas que garantam os direitos da
populagdo. Como guardido da ordem juridica e do regime democratico, o Ministério
Publico desempenha um papel crucial na prevengado da criminalidade, ndo apenas
reagindo a infracbes apds sua ocorréncia, mas também trabalhando proativamente
para orientar politicas publicas e ag¢des legislativas. Esta abordagem preventiva é
essencial para combater as raizes da criminalidade, pois ao focar nas causas
subjacentes, o Ministério Publico pode ajudar a criar uma sociedade mais justa e
segura.

A resolutividade na prevencao de conflitos € um aspecto fundamental para a
manutengdo da seguranga publica e a promog¢ao da paz social. Ao adotar medidas
proativas, os membros do Ministério Publico podem nao apenas prevenir a
ocorréncia de delitos, mas também contribuir para a construcdo de um ambiente
mais seguro e harmonioso. A prevencgao de conflitos e a redugdo da criminalidade
sdo, portanto, objetivos que requerem um compromisso continuo e acodes
coordenadas para serem efetivamente alcancados.

A eficacia do Ministério Publico depende de sua habilidade em adaptar-se as
mudangas sociais e aos novos desafios que emergem. Isso implica em uma

constante atualizacdo de conhecimentos e praticas, bem como uma abertura para o

22 GUIMARAES, Leisa Mara Silva. Ministério Publico Resolutivo no enfoque do acesso a Justica.
ALMEIDA, Gregrorio Assagra de (Coord.). Colegao Direitos fundamentais e acesso a justica no
estado constitucional de direito em crise. Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2019, p. 54.
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didlogo com a comunidade e outras instituigdes. A colaboragéo interinstitucional e a
transparéncia nas agbes sao fundamentais para construir uma sociedade mais justa
e equitativa.

Em suma, o Ministério Publico, ao abragar uma atuagdo resolutiva e
inovadora, reafirma seu compromisso com a justica e com a sociedade. Seu trabalho
vai além do cumprimento de tarefas processuais; ele € um agente de transformagéao
social que, através de sua atuacao consciente e dedicada, busca incessantemente a

realizagc&o da justica e a melhoria da qualidade de vida de todos os cidadaos.

5. O Ministério Publico Resolutivo e as experiéncias de Justica Restaurativa no
Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte/MG

O Ministério Publico, com atuagdo no Juizado Especial Criminal de Belo
Horizonte/MG, na busca de resultados mais duradouros e em respeito a um dos
principios basilares que € a pacificagcdo social, vém utilizando de medidas
alternativas, como a Justica Restaurativa, por ser uma forma de auxiliar na
prevencao da violéncia, podendo diminuir de modo eficaz a reincidéncia do autor do
delito, bem como ajudar na sua reinsergao social, tendo em vista que o objetivo é
restaurar a pessoa que praticou o ilicito penal e ndo somente puni-la. Goulart

enfatiza que

No paradigma demandista, a atuagdo do Ministério Publico é limitada,
reativa e apresenta baixo grau de efetividade. As atividades praticas
desenvolvem-se nos limites espaciais da comarca e funcionais do processo,
sob a regéncia de agentes que atuam de forma individualizada e isolada e
que tém como horizonte a solugéo judicial dos problemas que lhes sao
postos. No paradigma resolutivo, a atuagdo € proativa, integrada,
desenvolvida em escalas multiplas de organizagao espacial e marcada pela
busca da eficacia. Nesse novo modelo, as atividades praticas séao
orientadas pelo conhecimento da realidade produzido na interlocu¢do da
Instituicdo com os movimentos sociais e a comunidade cientifica, bem como
pela pesquisa exaustiva dos fatos em sede procedimental. Potencializa-se,
nas atividades extrajudiciais, o papel do agente politico como construtor de
consensos emancipadores e, nas atividades judiciais, o papel do agente
processual como fomentador de decisbes justas?3.

23 GOULART, Marcelo Pedroso. Corregedorias e Ministério Publico Resolutivo. Revista Juridica da
Corregedoria Nacional do Ministério Publico: o papel constitucional das Corregedorias do Ministério
Publico, V. 1. Brasilia: CNMP, 2016. Disponivel em
<https://www2.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2016/14-
09_CNMP_Revista_Juridica_final.pdf#fpage=218 > Acesso em: 25 abr. 2024.
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No que se refere a lei do Juizado Especial Criminal, o Ministério Publico
possui um papel imprescindivel na resolugdo dos conflitos, sendo um o&rgao
constitucionalmente incumbido da defesa do regime democratico, da ordem juridica
e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, lutando diretamente contra a
violacdo dos direitos e da ordem social, sendo ele, titular da acdo penal publica.
Além disso, seu objetivo principal é fazer cumprir a Constituicdo Federal em seu
inteiro teor.

O Ministério Publico, com atuacdo no Juizado Especial Criminal, como
defensor incondicional das garantias constitucionais, procura utilizar de alternativas
mais humanas e eficazes de cumprimento de pena, devendo ser um Orgdo que
reforca e aprimora o seu perfil resolutivo, utilizando de instrumentos
autocompositivos. Um desses instrumentos autocompositivos utilizados pelo
Ministério Publico é a Justica Restaurativa, possibilitando um outro modo de ver do
conflito, introduzindo o didlogo entre as partes envolvidas.

Sendo um componente vital na estrutura de justica criminal do Brasil, a
atuagado do Ministério Publico junto ao Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte,
em Minas Gerais, auxilia especialmente na prevencado social da criminalidade,
desempenhando um papel crucial na aplicacdo da Lei 9.099/95, buscando resolver
conflitos de forma pacifica e rapida, oferecendo solugdes alternativas a prisdo, como
a conciliacédo e a transacao penal. A atuacdo do Ministério Publico nesse contexto é
orientada pelos principios elencados na referida Lei, visando sempre a reparagao
dos danos a vitima e a aplicacao de penas alternativas a detencéo.

No Juizado Especial Criminal em Belo Horizonte/MG, o Ministério Publico
pode propor acgdes penais, participar de audiéncias de conciliagdo e supervisionar a
execucao de medidas despenalizadoras. A prevencido social da criminalidade é
alcancada por meio da promocao de acordos que visam a reparacao dos danos e a
responsabilizacdo do infrator de maneira a evitar a reincidéncia. Pontuam Marcelo

Oliveira Milagres e Pablo Gran Cristoforo

A propésito, nessa fase preliminar, o Juizado Especial Criminal, atento a seu
objetivo pacificador, vale-se de varios personagens qualificados, como
assistentes sociais, psicélogos e estudantes de direitos, todos formando um
corpo multidisciplinar, com foco na restauragdo do status quo (situagado
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anterior ao crime). E nessa fase e com trabalho desses atores que o juiz
togado pode tentar a Justiga Restaurativa?.

Desempenhando um papel fundamental na prevengao da criminalidade e na
promogao de uma sociedade mais justa e segura, a presenca do Ministério Publico
no Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte/MG reflete o compromisso do
sistema juridico brasileiro com a Justica Restaurativa e a resolugado de conflitos de
maneira eficiente e humanizada. Marcelo Oliveira Milagres e Pablo Gran Cristoforo

ressaltam que

(...) € nesse ponto que o Juizado Especial Criminal se difere dos outros
orgaos jurisdicionais. O instrumental da Lei 9099/1995, com destaque as
medidas despenalizadoras, associado ao preparo e ao trabalho da equipe
multidisciplinar, torna possivel a humanizagao do processo?®

A Resolugdo CNMP n°® 243/2021 estabelece que incumbe ao Ministério
Publico implementar projetos e mecanismos de resolugao extrajudicial de conflitos,
por meio de negociagdo, mediagdo e conferéncias reparadoras dos traumas
derivados dos eventos criminosos ou de atos infracionais. Além disso, o Ministério
Publico deve fomentar e implementar politicas de atuacdo em rede, mediante termos
de cooperacao e parcerias?®.

Destaca-se também que em 17 de setembro de 2021, por meio da Resolugao
PGJ MPMG n. 42, foi instituido em Belo Horizonte/MG o Centro de Autocomposigcao
de Confltos e Seguranca Juridica do Ministério Publico de Minas Gerais
(COMPOR), unidade vinculada a Procuradoria-Geral de Justiga, que possui como
finalidade a implementacdo, a adocdo e o incentivo aos métodos de
autocomposicdo, como a negociagdo, a mediagdo, a conciliagcdo e as praticas

restaurativas?’.

24 MILAGRES, Marcelo Oliveira. GRAN CRISTOFORO, Pablo. Juizado Especial Criminal.
Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 5.

25 MILAGRES, Marcelo Oliveira. GRAN CRISTOFORO, Pablo. Juizado Especial Criminal.
Indaiatuba: Editora Foco, 2021, p. 5.

26 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Justica Restaurativa. Disponivel em
<https://www.cnmp.mp.br/defesadasvitimas/o-ministerio-publico-e-a-vitima/justica-restaurativa>
Acesso em: 18 abr. 2024.

27 ARLE, Danielle de Guimaraes Germano. MOREIRA, Jairo Cruz. MARTINS, Luciano Luz Baldini. O
Centro de Autocomposicao de conflitos e segurancga juridica do Ministério Publico de Minas
Gerais - COMPOR: técnicas aplicadas com foco na resolutividade. Disponivel em:
<https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Corregedoria/COI-2024/Biblioteca_Digital/MPAC/
Artigo1MPMG.pdf> Acesso em: 29 de abr. 2024,
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A Justica Restaurativa é uma abordagem inovadora no sistema de justica
criminal que busca reparar o dano causado pelo crime, focando na cura e no dialogo
entre as partes envolvidas. Em Belo Horizonte, o Ministério Publico atua ativamente
junto ao Juizado Especial Criminal para implementar praticas restaurativas, que s&o
essenciais na prevencgao social da criminalidade. Essas praticas incluem circulos de
paz, mediacdes e conferéncias restaurativas, que visam ndo apenas punir, mas
também entender as causas do comportamento criminoso e trabalhar para a
reintegracéo do ofensor na sociedade.

Além disso, existe o atendimento ao publico realizado pelos membros e
servidores do Ministério Publico de Minas Gerais, e, apesar de nao ser identificado
como um método extrajudicial de resolugdo de conflitos, essa € uma fungdo muito
importante de instrumento de resolutividade realizada pelo 6rgdo ministerial. Hugo

Nigro Mazzilli afirma nesse sentido que

A experiéncia no atendimento ao publico e na composicdo de conflitos de
interesses demonstra que a maior parte das controvérsias morreria ali, pois
€ muito expressivo o numero de pessoas que, mediadas de pronto por
autoridade imparcial, acedem a uma solugéo razoavel® .

O processo restaurativo € voluntario e colaborativo, requerendo a participagcao
de vitimas, ofensores, familias e membros da comunidade. O objetivo é alcangar um
entendimento mutuo e desenvolver um plano de acao que atenda as necessidades
de todos os envolvidos. Através deste processo, o Ministério Publico em Belo
Horizonte/MG promove a responsabilidade ativa, a inclusdo e a responsabilidade
social, contribuindo para a construcdo de uma comunidade mais segura e
harmoniosa.

A Justica Restaurativa no Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte/MG
tem mostrado resultados promissores, com muitos casos sendo resolvidos de
maneira satisfatoria para as partes. Percebe-se em dados extraidos pelo Setor
Psicossocial do Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte/MG que no periodo de
2014 a 2022 temos uma média de 40% de casos encerrados por desinteresse e/ou

acordo entre as partes envolvidas (Figura 1).

28 MAZZILLI, Hugo Nigro. O acesso a justica e o Ministério Publico. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2013, p. 64.
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Figura 1 — Grafico com a Estatistica Geral da aplicagao da Justica

Restaurativa no Juizado Especial de Belo Horizonte/MG

Estatistica Geral Justica Restaurativa Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte/MG 2014-2022
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Fonte: Dados fornecidos pelo Setor Psicossocial do Juizado Especial Criminal de Belo
Horizonte/MG.

Isso demonstra o potencial dessa abordagem para transformar o sistema de
justica criminal e criar uma sociedade mais justa e pacifica. A atuagdo do Ministério
Publico é fundamental neste processo, pois oferece uma alternativa ao modelo
tradicional de justica, que muitas vezes é visto como ineficaz na prevengao da
reincidéncia e na resolugcao de conflitos sociais. A Justica Restaurativa representa
um passo significativo em direcdo a um sistema de justica mais humano e efetivo.

Todavia, os desafios da implementagcdo da Justica Restaurativa em Belo
Horizonte/MG sao multifacetados e envolvem aspectos sociais, institucionais e
culturais. Um dos principais desafios &€ a sensibilizacdo e capacitacdo dos

profissionais do sistema de justica criminal, incluindo juizes, promotores?® e

29 O atual perfil binario do MP(demandista e resolutivo) engendra dois tipos bem definidos de agentes.
De um lado, o Promotor demandista (ou de gabinete) — propositor de medidas judiciais e reativo,
agente burocratico e processual, parecerista, preocupado com prazos e resultados processuais —; de
outro, o Promotor resolutivo — agente antecipador e proativo (nova atitude mental e renovada
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advogados, para que compreendam e apliquem os principios e praticas
restaurativas. Além disso, € necessario promover a conscientizacdo da comunidade
sobre os beneficios dessa abordagem, que vai além da puni¢céo e busca a reparagao
do dano e a reintegrac&o social do ofensor.

A resisténcia cultural a mudanca também é um obstaculo, pois muitos ainda
veem a justica apenas em termos de punigdo e podem ser céticas quanto a eficacia
da Justica Restaurativa, fato ressaltado por Danielle de Guimaraes Germano Arlé
que

Atuando como membro do Ministério Publico mineiro desde 1992, a autora
percebe a grande resisténcia que existe no Ministério Publico Brasileiro a
adocao da visao restaurativa de justica, pois aos membros resistentes pode
parecer que a Justica Restaurativa que excluir o processo formal de justica
ou a agao penal, no caso do conflito criminal.

Outro desafio significativo € a integragéo efetiva da Justica Restaurativa com
o sistema de justica tradicional, garantindo que as praticas restaurativas ndo sejam
vistas como uma alternativa menor ou menos séria, mas como um complemento
valioso que pode levar a resultados mais duradouros e significativos para todos os
envolvidos, sendo necessario que o Ministério Publico de Minas Gerais ultrapasse
os desafios internos para assim se tornar a instituicdo projetada pelo constituinte e
cumprir sua missao institucional°.

A infraestrutura e os recursos financeiros também sio barreiras, pois a
implementagdo de programas de Justica Restaurativa requer investimentos em
treinamento, espagos adequados para encontros e profissionais qualificados para

facilitar o processo. Joao Gaspar Rodrigues explana que

A assungdo e a implantagéo consciente desse novo modelo resolutivo nao
podem ficar limitadas as iniciativas individuais de membros a frente de seu
tempo, mas sim resultado de um planejamento estratégico da prépria
Instituicdo. Como objeto de uma acao coletiva e institucional, o novo método
de atuagao vai exigir maior aporte de recursos materiais e humanos?'.

disposi¢éo para a agdo), agente politico articulador, agente preocupado com positivas transformacgoes
na realidade social. (RODRIGUES, Jodo Gaspar. Ministério Publico Resolutivo e um Novo Perfil
na Solucdo Extrajudicial de Conflitos: Lineamentos sobre a Nova Dinamica. Disponivel em:
<https://es.mpsp.mp.br/revista_justitia/index.php/Justitia/article/view/89> Acesso em 25 abr. 2024.

30 ARLE, Danielle de Guimaraes Germano. A Justica Restaurativa e o Ministério Publico
Brasileiro. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2021, p. 143.

31 RODRIGUES, Jodo Gaspar. Ministério Publico Resolutivo e um Novo Perfil na Solugao
Extrajudicial de Conflitos: Lineamentos sobre a Nova Dinamica. Disponivel em:
<https://es.mpsp.mp.br/revista_justitia/index.php/Justitia/article/view/89> Acesso em 25 abr. 2024.
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Além disso, ha o desafio de estabelecer um sistema de acompanhamento e
avaliacdo que permita medir a eficacia das praticas restaurativas e fazer ajustes
conforme necessario. Isso inclui o desenvolvimento de medidas para avaliar a
relagdo custo-eficacia das iniciativas de Justica Restaurativa, a variabilidade nos
indicadores usados para medir o éxito do programa, as medidas especificas usadas
pelas avaliagbes de programas para avaliar a “satisfacdo” da vitima e do ofensor,
dentre outros??.

A Justica Restaurativa em Belo Horizonte apesar de implantada em 2012, sob
a coordenacéo da magistrada Flavia Birchal de Moura, de acordo com a avaliagéo e

monitoramento realizado através do relatdrio analitico propositivo

(...)inexiste uma sistematica de monitoramento ou avaliagéo de resultados, o
que compromete a produgao de indicadores quantitativos e qualitativos de
resultados ou de impacto. Além disso, o programa n&o dispbe de
instrumentos que possam dimensionar o impacto das praticas restaurativas
na vida das pessoas envolvidas, ou que possam indicar os numeros de
reiteracdo de condutas e ou revitimizagdes. Por outro lado, o projeto realiza
uma avaliagdo com os participantes do servigo, a qual é efetuada por
telefone e busca medir a satisfagdo em relagéo ao processo?3.

Apesar dos obstaculos listados, percebe-se que comunidade de Belo
Horizonte tem demonstrado uma resposta positiva em relagdo a Justica
Restaurativa, reconhecendo-a como uma ferramenta valiosa para a resolugdo de
conflitos e a promogao da harmonia social. E essencial garantir a voluntariedade e a
imparcialidade no processo restaurativo, assegurando que todas as partes
envolvidas, especialmente as vitimas, participem de forma consensual e se sintam
seguras e apoiadas durante todo o processo.

Dessa forma, essas iniciativas refletem um movimento crescente em direcao
a uma justica mais inclusiva e reparadora, que busca ndo apenas punir, mas
também entender e resolver as causas subjacentes dos conflitos. O Ministério

Publico de Minas Gerais tem atuado de forma resolutiva para consolidar a Justica

32 NACOES UNIDAS. Escritorio sobre Drogas e Crime. Manual sobre programas de justica
restaurativa [recurso eletrénico] / Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime ; tradugao
de Cristina Ferraz Coimbra, Kelli Semolini. 2. ed. Brasilia : Conselho Nacional de Justica, 2021.
Disponivel em  <https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/09/manual-sobre-programas-de-
justica-restaurativa.pdf> Acesso em: 25 abr. 2024.

33 BRASIL. Fundagéo José Arthur Boiteux. Universidade Federal de Santa Catarina. Pilotando a
Justica Restaurativa: o papel do Poder Judiciario. Brasilia: CNJ, 2018. 376 p. (Justica Pesquisa).
Relatério analitico propositivo.
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Restaurativa como uma ferramenta eficaz na resolugcéo de casos processados pelo

Juizado Especial Criminal.

6. Consideragoes Finais

A Justica Restaurativa é um conceito inovador que transcende a abordagem
tradicional do sistema de justica criminal, focando na reparacdo do dano e na
resolucado de conflitos de maneira mais humanizada e colaborativa, propondo uma
mudanca de paradigma, onde o crime é visto nao apenas como uma violagao da lei,
mas como um dano as pessoas e relagdes interpessoais. Isso requer uma expansao
dos significados tradicionais de crime e justi¢ca, incentivando uma reflexdo mais
profunda sobre as causas e consequéncias dos atos criminosos. Ao fazer isso,
busca-se nao apenas resolver o caso especifico, mas também prevenir a
reincidéncia e fortalecer os lagos comunitarios.

As metodologias empregadas na Justica Restaurativa incluem circulos de
paz, conferéncias restaurativas e mediagcdo, que proporcionam espagos seguros
para que as partes possam expressar seus sentimentos e perspectivas. Essas
praticas promovem o entendimento e o respeito mutuo, permitindo que os envolvidos
elaborem juntos um plano de reparacéo que faga sentido para todos. Além disso, ao
envolver a comunidade no processo, a Justica Restaurativa trabalha para restaurar a
confianga e promover uma cultura de responsabilidade e cuidado mutuo.

A implementagdo da Justica Restaurativa em Belo Horizonte/MG enfrenta
desafios, especialmente no que diz respeito a mudanga de mentalidade dos
profissionais da area juridica. A aceitagdo de que mudangas procedimentais por si s
nao sao suficientes para impactar positivamente a justica criminal € um passo
crucial. E necessario um compromisso continuo com a educacéo e a formacdo em
praticas restaurativas, bem como politicas publicas que apoiem e promovam essas
iniciativas.

O Ministério Publico ao incentivar a utilizagao da Justica Restaurativa, como
abordagem preventiva no Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte, representa

um avango significativo na forma de abordar o crime e o conflito. Esta pratica, que
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busca envolver todas as partes afetadas pelo crime em um processo de dialogo e
reparagao, tem o potencial de transformar a experiéncia de justica para vitimas,
ofensores e a comunidade em geral. Ao promover o entendimento mutuo e a
resolucdo colaborativa de conflitos, a Justica Restaurativa em Belo Horizonte pode
servir como modelo para outras Comarcas.

A implementagdo de programas de Justica Restaurativa antes da denuncia
formal pelo Ministério Publico pode reduzir a carga sobre os tribunais e oferecer uma
resolucdo mais humana e personalizada para os casos criminais. Além disso, a
Justica Restaurativa alinha-se com padrées e normas internacionais, promovendo
uma justica mais inclusiva e participativa. A integragao da comunidade no processo
judicial ndo apenas fortalece a sociedade em geral, mas também promove uma
maior compreensdo das causas subjacentes do crime, permitindo intervengbes mais
eficazes e duradouras. A adocéo de tais praticas no Juizado Especial Criminal de
Belo Horizonte reflete um compromisso com a inovagdo e a melhoria continua do
Judiciario.

Em suma, a Justica Restaurativa representa uma abordagem promissora para
a resolucdo de confltos no ambito da justica criminal. O Ministério Publico
Resolutivo de Minas Gerais junto ao Poder Judiciario, continua a ser um agente de
mudancga nesse processo, trabalhando para que a Justica Restaurativa se torne uma

realidade cada vez mais presente no sistema de justica brasileiro,
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