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cumprimento das medidas

socioeducativas em meio

aberto — liberdade assistida
e prestacao de servigos a comunidade
(doravante nominadas de LA e PSC)
—1mplica, necessariamente, encontros
entre atores de diversas politicas se-
toriais: o adolescente e o Sistema de
Justica; o adolescente € o Servico de
_ Execuc¢ao de Medidas; o adolescente e
.| arede socioassistencial; o Servico de
Execuc¢ao de Medidas e o Sistema de
Justiga. Nesse percurso, a acolhida pode
representar um grande diferencial para
que o adolescente cumpra a medida e
. lhe assegure ndo apenas prote¢do, mas
. também aresponsabiliza¢do pelo ato
L= infracional cometido.

Por ser de extrema relevancia o cumprimento da medida socioeducativa e a consequente responsabilizagao
do adolescente, em outubro de 2016 se discutiu a rede de aplicagdo, execugado e garantia de direitos num
encontro organizado pela Comissdo de Propostas Pedagogicas do Forum Permanente de Atendimento
as Medidas Socioeducativas de Belo Horizonte. Divididos em subgrupos, os participantes abordaram a
acolhida em diversos momentos do atendimento ao adolescente no sistema socioeducativo.

A acolhida nas medidas socioeducativas em meio aberto se referem a constru¢ao do processo de LA e
PSC do adolescente em cumprimento de medida socioeducativa e de sua familia pelos demais servigos



e equipamentos da rede de protecdo e garantia
de direitos como a escola, os equipamentos de
saude, da cultura, de profissionalizacao, postos
de atividades, entre outros.

Ao longo do texto, ha referéncias e orientagdes
metodologicas sobre a acolhida na medida
socioeducativa em meio aberto constituidas
pelo Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS) e demais 6rgaos normativos. Articulados
a esses referenciais, apresentamos o0 processo
de acolhida do adolescente no sistema socioe-
ducativo, desde a aplicacao da medida até sua
chegada ao Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS), ressalta os
principais pontos de impasse e de proposigoes
discutidos pelo subgrupo.

1. Acolhida no SUAS e nas me-
didas socioeducativas em meio
aberto: referenciais normativos e
metodologios

Ao referir-se a adolescentes em conflito com
a lei, € preciso assegurar que as intervengoes
sejam norteadas pela especificidade da trajetéria
e condi¢do de adolescente em seus desafios e
em suas potencialidades. Conforme o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA), artigos 4.°
e 6.°, a efetivagdo de direitos deve ser garantida
pela familia, pela sociedade e pelo poder ptblico
com absoluta prioridade ao superior interesse da
crian¢a e do adolescente na condi¢ao peculiar de
desenvolvimento em que se encontram (BRASIL,
1990). As intervengdes devem pautar-se pela
atengdo integral, no processo de responsabiliza¢do
pelo ato infracional cometido, e também pelo
acesso aos direitos fundamentais, perspectiva
fundamental para o rompimento da trajetoria
infracional ¢ a construcao da cidadania.

A Lein. 12.594/2012, artigo 35, inciso IV, res-
guarda que a execucao da medida socioeducativa
deve basear-se, entre outros, pelo principio da
“individualizacdo, considerando-se a idade, capa-
cidades e circunstancias pessoais do adolescente.”
(BRASIL, 2012). Assim, o adolescente que chega
para o cumprimento da medida socioeducativa
requer dos profissionais um olhar despido de
esteredtipos e preconcepcdes, perspectiva que
deve nortear também a acolhida pelos outros
servicos da rede socioassistencial.

O fortalecimento de agdes articuladas entre as
diversas politicas setoriais, além daquelas em
que a execugdo das medidas socioeducativas se
encontra alocada, deve, portanto, envolver edu-
cacdo, saude, esportes, cultura e lazer, trabalho
e profissionalizagdo, entre outros, como corres-
ponsaveis pela socioeducacao do adolescente.

A Lei n. 12.594/2012, artigo 5.°, inciso III,
estabelece que compete aos municipios “criar
e manter programas de atendimento para a
execucao das medidas socioeducativas em meio
aberto.” (BRASIL, 2012). A Politica Nacional de
Assisténcia Social prevé a oferta do servigo de
protecao social a adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas de liberdade assis-
tida e prestacao de servicos a comunidade, que
se insere na Protecdo Social Especial de Média
Complexidade. (BRASIL, 2004).

Dentro dos preceitos do Sistema Unico de As-
sisténcia Social, sua execu¢ao se da conforme
a aprovagao da Norma Operacional Basica do
SUAS (BRASIL, 2005), considerado de carater
continuado conforme a publicacao da Tipifica-
¢ao Nacional de Servicos Socioassistenciais
(BRASIL, 2014). Tal resolucao prevé que o
servico seja executado pelo Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
a fim de garantir aos adolescentes atendidos as
segurancas de acolhida, de convivéncia familiar e
comunitaria ¢ de desenvolvimento de autonomia
individual, familiar e social.



O Caderno de Orientagoes Técnicas: Servigo
de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto,
langcado em 2016 pelo MDS, aborda que:

A segurancga de acolhida devera garantir condi-
coes de dignidade em um ambiente favoravel
ao dialogo que estimule a apresentagdo de
demandas e interesses pelo usuério. E impor-
tante ressaltar que esta relacao assegure que os
estereotipos, socialmente disseminados, ndo
interfiram na acolhida. (BRASIL, 2016, p. 52).

Nesse ponto, observa-se convergéncia entre a
metodologia das medidas socioeducativas da
Prefeitura de Belo Horizonte ¢ as orientagdes
do MDS, que destacam que a acolhida deve
considerar as peculiaridades, historias, sonhos
e perspectivas de cada sujeito. O ato infracional,
bem como a possivel trajetoria no sistema socio-
educativo, faz parte das experiéncias ao longo
da existéncia. Portanto, torna-se relevante que o
CREAS tenha acesso aos antecedentes infracio-
nais, através do Judiciario, a fim de compreender
melhor o histérico do adolescente e fazer uma
acolhida de forma mais eficaz. E essencial, nos
encontros com o adolescente € com a familia, a
apropriacdo dessa historia, para que possibilite
ao socioeducando fazer escolhas, trilhar novos
caminhos e reencontrar-se (RIBEIRO; MEZEN-
CIO; MOREIRA, 2010).

O documento Orientagoes Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social
— CREAS (BRASIL, 2011) destaca ainda, acerca
da acolhida, o provimento de espagos fisicos
adequados a realizag¢ao dos atendimentos, a fim
de proporcionar confianca e garantia de priva-
cidade, sigilo e seguranga para falar, mas essas
questodes sdo postas, também, pelos codigos de
ética do psicédlogo e do assistente social, comu-
mente profissionais responsaveis por atender
esses adolescentes.

2. Acolhida pelo sistema socioe-
ductivo: percurso do adolescente

A medida socioeducativa decorre do cometi-
mento de ato infracional praticado por adoles-
cente apreendido pelas for¢as policiais. Em Belo
Horizonte, tal aplicagdo ocorre em um espago
denominado Centro Integrado de Atendimento
ao Adolescente Autor de Ato Infracional (CIA),
que congrega a Policia Militar, Policia Civil, Vara
Infracional, Promotoria de Justi¢a de Defesa dos
Direitos de Criangas e Adolescentes — Infracio-
nal, Defensoria Publica, Subsecretaria Estadual
de Atendimento as Medidas Socioeducativas
(SUASE) e a Prefeitura de Belo Horizonte, por
intermédio do Nucleo de Atendimento das Me-
didas Socioeducativas e Protetivas (NAMSEP).
O CIA funciona diariamente, inclusive nos fins
de semana e em feriados, quando também ha
procedimentos de apuragdo do ato infracional,
oitiva do adolescente e audiéncia.

Depois da audiéncia, quem recebeu medida
socioeducativa em meio aberto ou medida pro-
tetiva ¢ encaminhado ao NAMSEP, que escuta
o adolescente e seus responsaveis, determina a
medida aplicada e suas implica¢des. Ao definir
em qual CREAS' sera cumprida, consideram-se
a proximidade entre o equipamento ¢ o local de
moradia do adolescente e as particularidades de
cada caso (ameaga, dificuldades de locomogao
e ou circulacao nos territorios etc).

Também se coletam algumas informagdes para
fins de cadastro no Sistema de Informacgoes e
Gestao das Politicas Sociais do municipio (SI-

1 Belo Horizonte conta com nove CREAS, distribuidos
nas Regionais Barreiro, Centro-Sul, Leste, Nordeste,
Noroeste, Norte, Oeste, Pampulha ¢ Venda Nova. Os
CREAS constituem um dos equipamentos que integram
as Regionais Administrativas, onde sdo alocados também
servigos regionalizados das demais politicas sociais.



GPS) e agendamento do primeiro atendimento
na Regional com o profissional que referenciara
o acompanhamento da medida socioeducativa.
Esse registro pode ser acessado diretamente
pela referéncia técnica da medida no CREAS.
O NAMSEP, no caso, organiza os documentos
do adolescente, os quais s3o encaminhados ao
CREAS —cépia da ata de audiéncia, Certidao de
Antecedentes Infracionais (CAI), entre outros.
Em geral, o primeiro atendimento na Regional ¢
marcado dentro do prazo de até uma semana pos-
-atendimento no NAMSEDP, celeridade fundamental
para promover a adesdo do adolescente a medida
em meio aberto.

Portanto, a acolhida do adolescente tem inicio no
proprio espaco do CIA, e acontece processual-
mente em seu percurso desde a audiéncia até sua
chegada ao CREAS. O NAMSEP constitui um
espaco fundamental na acolhida do adolescente
e na promogao de vincula-lo a medida socioe-
ducativa, pois inaugura um espaco de escuta
do jovem sobre o0 momento da apreensao pelo
ato infracional praticado, bem como a propria
aplicacao da medida, que se d4 na audiéncia
com o juiz.

O modo como o adolescente chega ao primeiro
atendimento na Regional, no caso da medida em
meio aberto, trata-se de um movimento entre a
audiéncia no CIA e o inicio do cumprimento no
CREAS, o que requer assentimento em relagao
a medida socioeducativa e ao processo de res-
ponsabilizagao.

Qualificar a escuta no primeiro momento, quando
o adolescente ainda esta no CIA, torna-se, assim,
fundamental. Dentre os impasses destacados
nas discussoes, apontou-se a necessidade de
ampliagdo e qualificacdo dos espacos de escuta
do adolescente e da familia antes e durante as au-
diéncias, o que podera contribuir para o processo
de significagdo desse momento e compreensao da
medida socioeducativa e ou protetiva aplicadas,

bem como as implicagdes. Outro ponto discutido
foi a relevancia de qualificar as informacdes que
subsidiam as decisdes dos operadores do Direito
- promotores, juizes e defensores. A proposi¢ao
do grupo ¢ implantar servigo com equipe interins-
titucional e interdisciplinar no CIA, para escuta
do adolescente e da familia, antes da audiéncia,
que configurard um primeiro ponto de acolhida e
coleta de informacgdes relevantes sobre a trajetoria
do adolescente no sistema socioeducativo e na
rede socioassistencial.

3. Acolhida nas medidas de meio
aberto

O NAMSEP encaminha o adolescente, acom-
panhado pelo responsavel legal, ao CREAS
da Regional em que foi referenciado, onde ¢
aguardado pela recepcionista do equipamento
como referéncia técnica previamente definida.
O primeiro desafio se refere as estruturas fisi-
cas ¢ de recursos humanos qualificados para o
equipamento.

Devido as especificidades dos atendimentos rea-
lizados nesse equipamento, a recepcao tem sido
cada vez mais pauta de reunides, evidenciada a
necessidade de capacitagdo, uma vez que € por
ela que surgem as primeiras impressoes sobre
o ambiente em que o adolescente vai iniciar o
processo de cumprimento da medida socioedu-
cativa. Na recep¢do do CREAS, o adolescente
se informara sobre os servigos oferecidos e ¢
direcionado ao acolhimento técnico, devendo
ser resguardado o sigilo para os demais que es-
tejam no ambiente. Inicia-se, assim, o processo
da acolhida técnica, que pode ser identificado
como ponto facilitador da adesdo ao cumprimento
das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto,
propiciando abertura ao estabelecimento do
vinculo com o adolescente.



Configura-se um momento de escuta em que
podem ser compreendidas suas particularidades
e identificadas suas vulnerabilidades, necessida-
des e interesses. A garantia desse espaco deve
priorizar a sensibilizagdo do socioeducando e de
sua familia quanto as possibilidades de acesso a
direitos, bem como a “resignificacdo de valores
na vida pessoal e social dos adolescentes e jo-
vens”. Conforme a tipificagdo, durante a oferta
desse servigo, “faz-se necessario a observancia
da responsabilizagdo face ao ato infracional
praticado, cujos direitos e obrigagdes devem
ser assegurados de acordo com as legislacdes e
normativas especificas para o cumprimento da
medida” (BRASIL, 2014, p. 34).

Destaca-se que o Caderno de Orientagdes Téc-
nicas: Servigo de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto (BRASIL, 2016) aponta a acolhida
inicial do técnico com o adolescente e sua postura
permanente ao longo do acompanhamento.E o
momento de dizer ao adolescente e sua familia a
natureza e os objetivos das medidas socioeduca-
tivas em meio aberto; os prazos do cumprimento
da medida; a situagdo juridica; os procedimentos
técnicoadministrativos; a dimensdo pedagogica e
de responsabilizagdo da medida socioeducativa;
a relagdo com os 6rgaos de defesa de direitos;
0 acesso aos servicos publicos; a elaboracao do
Plano de Atendimento Individual — PIAZ.

O envolvimento das familias, principalmente
nesse momento, constitui desafio para os ope-
radores das medidas de meio aberto, ja que as
politicas setoriais de assisténcia a adolescentes
convocam a familia ao papel de protagonista

2 Plano Individual de Atendimento (PIA) esta previsto
na Lein. 12.594/2012, art. 52, definindo-o como “instru-
mento de previsao, registro e gestao das atividades a serem
desenvolvidas com o adolescente”, devendo ser pactuado
entre o técnico e o adolescente envolvendo a sua familia
e as demais politicas setoriais, a partir das demandas do
adolescente, considerando os contextos social ¢ familiar
em que vive, o enfoque interdisciplinar e o incentivo ao
protagonismo do adolescente.

na protecao social de seus membros. Confor-
me Morgado (2016), as diversas expressdes da
questao social enfrentadas pelas familias, como
violéncia doméstica, uso abusivo de drogas,
jovens em conflito com a lei, entre outras, t€ém
sido justificativa, ao longo da historia do trabalho
social com familias, para “acusar” a familia de
ndo “exercer’ seu papel protetivo e, em uma
inversao nos papéis, aquilo que seria um direito
se torna dever.

A desprotecdo, a omissdo e a auséncia de politicas
sociais do Estado cedem lugar de responsavel
para a constante culpabilizagdo dessas familias,
de forma especial as mais pobres, vistas como
“incapazes de se capacitarem para cumprir as
obrigagdes familiares”. (MIOTO, 2013, p. 8).
Portanto, € essencial a articula¢dao do Servigo de
Medidas com outros servigos de atendimento da
politica de assisténcia social, como o Servigo de
Protegdo e Atengdo Integral a Familia (PAIF)* e
o Servico de Protecdo e Atendimento Especiali-
zado a Familias e a Individuos (PAEFI)*, para o
acompanhamento as familias dos adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa.

Quando ha violacao de direitos, cabe as equipes do
PAIF e do PAEFI decidirem sobre a necessidade
de acompanhamento das familias dos adolescen-
tes inseridos nas medidas socioeducativas pela

3 Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familia
consiste no trabalho social com familias a fim de fortalecer
a fungdo protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus
vinculos, promover acesso e usufruto de direitos e contri-
buir na melhoria de sua qualidade de vida. Integra o nivel
de protecao social basica do SUAS, ofertado pelo CRAS.

4 Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos: servigo voltado para familias
e pessoas em situacdo de risco pessoal e social ou que
tiveram seus direitos violados. Oferece apoio, orientacdo
e acompanhamento para a superacdo dessas situacoes
por meio da promogdo de direitos, da preservagdo e do
fortalecimento das relagdes familiares e sociais. Integra
o nivel de protegdo social especial do SUAS, ofertado
pelo CREAS.



rede socioassistencial. E, nessa perspectiva, Belo
Horizonte necessita avangar na criagdo de uma
rede bem articulada, com a defini¢ao de fluxos
e estratégias de encaminhamento daqueles que
carecem desse tipo de atendimento.

O impasse da implicacao da familia no acompa-
nhamento socioeducativo requer uma articulagao
para além do atendimento, em que politicas
intersetoriais coexistem na forma de pensar o
fortalecimento familiar no espaco da acolhida.
Destaque-se que a andlise socioecondmica e
cultural durante o processo da elaboracdo do
PIA visa ir além das demandas verbalizadas.
Por um lado, o papel do profissional que atende
essa familia torna-se fundamental para apontar
possiveis dificultadores de acesso aos direitos
sociais. Por outro lado, hd a necessidade de
implementagao e ampliagdo de programas que
ndo se limitem apenas a atender e encaminhar,
dando vazio a essa informag¢ao como estratégia
para auxiliar o processo.

Portanto, possibilitar acesso a direitos, bens e
servigos, conforme Morgado (2016), seria um
enorme desafio de mudanga do paradigma de
incapacidade da familia para o da percepgao e
estruturacao de suportes necessarios ao desen-
volvimento de capacidades para exercerem sua
fungdo protetiva, e assim favorecer uma maior
implicagdo dessa familia no processo de acom-
panhamento durante o cumprimento da medida
socioeducativa aplicada. A compreensao ¢ de
que no campo dos direitos sociais predomina
a identificagao do Estado como a “principal
instancia de provisao de bem-estar”, responder
antecipadamente aos custos enfrentados pela
familia, sem esperar que sua capacidade se
esgote. (MIOTO, 2013, p. 7).

Se, por um lado, a alocagdo da execugao da
medida socioeducativa em meio aberto no
ambito do SUAS possibilita a diversificagao
de intervencdes para efetivacao dos direitos

sociais dos adolescentes e de suas familias, por
outro, coloca para os profissionais o desafio de
contemplar, na conducao do trabalho técnico, as
duas dimensdes da medida: a responsabilizagao
e a prote¢do social.

O Servigo de Protecao a Adolescentes em cum-
primento de medidas socioeducativas da Politica
de Assisténcia Social ¢ o local privilegiado na
interface entre o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) e o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Essa interlocucao
entre os sistemas vem causando questionamentos,
configurando-se como um desafio ao trabalho
técnico no acompanhamento do adolescente.

Destaca-se que o SINASE busca articular o
Governo, o Sistema de Justica e as Politicas
Setoriais (assisténcia social, saude, educagao,
cultura, etc.) para assegurar a efetividade e a
eficacia na execucao das medidas socioeduca-
tivas, considerando o principio da incompletude
institucional e a corresponsabilidade das politicas
setoriais. Quanto ao SUAS, preconiza a atuagao
de forma integrada com as demais politicas
visando a garantia dos minimos sociais € a uni-
versalizag¢ao dos direitos sociais. Frente a essas
concepgdes, torna-se urgente o rompimento da
ideia de que haja um hiato entre a protecao ¢ a
responsabilizagdo, postas as especificidades de
incompletude que sdo definidas pelo SINASE/
SUAS.

Portanto, o adolescente ao ser inserido no SI-
NASE — que fard a interlocugdo com o SUAS e
demais sistemas que garantia de direitos — estara
diante da possibilidade de acesso as politicas
setoriais que garantem a sua protecao integral,
o que pode influenciar na ruptura da pratica de
atos infracionais pelo viés de acesso a direitos,
servigos, programas e beneficios, os quais, em
grande maioria, estiveram negligenciados du-
rante sua vida.



Assim, o técnico deve ter a sensibilidade de,
ao longo do acompanhamento, entender que a
protegdo e a responsabilizacdo sao fatores cons-
titutivos de uma proposta pedagdgica que visa a
“reinser¢ao social” do adolescente, oferecendo-
lhe condi¢des e meios para o estabelecimento
de um novo projeto de vida, de cidadania e de
ruptura a pratica infracional.

Outro ponto discutido pelo grupo ¢ que a aco-
lhida do adolescente em conflito com a lei ndo
fica restrita apenas ao espago de atendimento.
Ao contrario, perpassa todas as articulagdes inte-
rinstitucionais baseadas nos eixos de trabalho da
medida socioeducativa pelos encaminhamentos
realizados, discussdes de casos ou por meio da
elaboracao de planos de agdo especificos ou
compartilhados.

Conforme o artigo 227 da Constituicdo Federal
e o artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente, a familia, a sociedade e o Estado sdo
corresponsaveis pela garantia, promogao e de-
fesa dos direitos da crianga ¢ do adolescente ao
formar uma rede integrada de atendimento que
consolide uma politica ptblica eficaz a garantia
dos direitos dos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas, contribuindo efetiva-
mente no processo de inclusdo social (BRASIL,
2006, p. 29).

Contudo, a execugdo de um projeto socioe-
ducativo que funcione em rede requer ampla
compreensao acerca do sistema de atendimento
diante da significativa mudanca cultural dos
valores e concepgdes impostos pela sociedade,
como descrenca na socioeducacao, desconhe-
cimento da legislagdo, preconceitos advindos
dos profissionais, pouco interesse da gestdo em
consolidar a politica publica.

Cabe a gestdo do programa, ao CREAS e as
institui¢des pelas quais os adolescentes passam,
trabalhar os preconceitos e estigmas intersetoriais

e institucionais, sensibilizar ¢ informar o que sdo
medidas socioeducativas de liberdade assistida
e de prestacao de servigos a comunidade, deli-
mitar responsabilidades e funcdes, estabelecer
fluxos e instrumentais que facilitem o acesso
aos servicos, programas ¢ beneficios da rede
ao qual faz parte o adolescente, além de tracar
estratégias diversificadas de intervengdo para a
acolhida continuada e permanente.

4. Consideracoes finais

Considerada a singularidade da trajetéria do
adolescente e de sua familia, a acolhida cons-
titui uma orientacdo fundamental para o fazer
profissional nas medidas socioeducativas em
meio aberto.

Ao perpassar as agdes de cada ponto da rede
por onde o adolescente circula, criam-se pontos
de enlacamento e pertencimento que propiciam
ressignificagdo de trajetorias e escolhas e acesso
a direitos sociais.

De um lado, devem-se assegurar investimentos
na ampliagdo e na articulagdo entre os servigos
da rede por meio da construgdo e fortalecimento
de fluxos e processos de trabalho de gestdo das
diversas politicas sociais que respondem pelos
eixos da medida socioeducativa, conforme
definido pelo SINASE (BRASIL, 2006), e, por
outro lado, é preciso que profissionais que atuam
nessas politicas desenvolvam ag¢des continuadas
que contribuam para o processo de socioeducagdo
do adolescente.

Logo, entende-se necessario aliar o fortalecimento
de recursos institucionais a atenc¢ao integral ao
adolescente. O cuidado com o profissional, por
meio da formagdo continuada e de espacos de
discussdo sobre os impasses de sua pratica, ¢
ponto fundamental quando se pensa no manejo



técnico do processo de acolhida do adolescente e
na dinamica subjetiva envolvida nesse encontro.
Segundo Costa:

A capacidade de fazer-se presente, de forma
construtiva, na realidade do
¢, como muitos preferem pensar, um dom, uma
caracteristica pessoal intransferivel de certos
individuos, algo de profundo e incomunicével.
Ao contrario, esta é uma aptidao que pode ser
aprendida, desde que haja, da parte de quem
se propde a aprender, disposicdo interior,
abertura, sensibilidade e compromisso para
tanto. Efetivamente, a presenca ndo ¢ alguma
coisa que se possa apreender apenas ao nivel
da pura exterioridade. (COSTA, 2001, p. 25).

educandondo

Essa reflexao ressalta algumas atitudes que podem
favorecer a acolhida do adolescente conforme
abordagem humanista da Psicologia (ROGERS,
1997; FELDMAN, 2012): aceitagdo incondi-
cional, compreensiao empatica e congruéncia. A
primeira diz respeito a aceitar o adolescente da
forma como ele chega, com toda a sua histéria
de dificuldades e potencialidades. A segunda
representa o exercicio de se colocar no lugar do
jovem, vendo com os olhos dele tudo o que ele
vé de si, ajudando-o a se compreender, principal-
mente no que tange ao ato infracional praticado.
A congruéncia, por sua vez, € o profissional estar
consciente das percepcdes e sentimentos que o
adolescente desperta nele ao se realizarem os
atendimentos. Isso ¢ de suma importancia para
que valores, crengas e sentimentos pessoais do
técnico nao dificultem a acolhida.

Em que pese nao ter sido uma proposta surgida
no decorrer das discussdes do grupo do encon-
tro realizado em outubro, cabe a proposi¢ao de
que as praticas restaurativas possam fazer parte
da acolhida do adolescente e talvez da propria
vitima, na execucao da medida socioeducativa.
Tal dispositivo encontra respaldo no art. 35 da
Lein. 12.594/2012, o qual prevé que a execugao
das medidas socioeducativas reger-se-4 mediante

a prioridade a praticas ou medidas que sejam
restaurativas e, sempre que possivel, atendam
as necessidades das vitimas (BRASIL, 2012).

A adocdo das praticas restaurativas podera ser
utilizada para a elaborac@o do PIA, no decorrer da
execug¢ao com a participacao da rede de suporte
e familia, para estabelecer alguns acordos, ou
no proprio encerramento da medida, com vistas
a empoderar o adolescente e a fortalecer seus
vinculos sociais € comunitarios. A acolhida da
vitima, respeitada a peculiaridade do caso e a
voluntariedade do socioeducando, também pode-
ria ocorrer no transcurso da execu¢ao da medida
socioeducativa em meio aberto, mediante praticas
restaurativas, favorecendo a responsabilizacao
bem como um maior envolvimento da rede de
atendimento e da propria vitima nesse processo.

A complexidade na execucao das medidas socio-
educativas em meio aberto requer um exercicio
constante de compartilhamento de saberes e
perspectivas. Dai a relevancia da abertura de
espacos de didlogo entre diversos atores e ins-
tituigdes, como ocorre no Forum Permanente
do Sistema de Atendimento Socioeducativo ou
em encontros que buscam partilhar saberes e
potencializar agdes.
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